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ข้อมูลด้านรัฐวิสาหกิจ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.)

ประวัติความเป็นมา ขสมก.

กิจการรถโดยสารประจ�าทางในกรุงเทพมหานคร	 

ในสมัยก่อนเรียกว่า	 รถเมล์	 เข้าใจว่าคงเรียกชื่อตามเรือเมล	์

รถเมล์ที่เกิดขึ้นครั้งแรกใช้ก�าลังม้าลากจูง	 ซึ่งพระยาภักด ี

นรเศรษฐ	 (นายเลิศ	 เศรษฐบุตร)	 เป็นผู้ริเร่ิมกิจการรถเมล	์ 

เมื่อ	พ.ศ.	2450	วิ่งจากสะพานยศเส	(กษัตริย์ศึก)	ถึงประตูน�้า 

สระปทุม	 แต ่ เ น่ืองจากใช ้ม ้าลากจึงไม ่รวดเร็วทันใจ	 

และไม่สามารถให้ความสะดวกแก่ผู ้โดยสารได้เพียงพอ	 

ต่อมาใน	 พ.ศ.	 2456	 พระยาภักดีนรเศรษฐจึงได้ปรับปรุง 

กิจการใหม่	พร้อมกับเปล่ียนแปลงวธิกีารเดินรถ	โดยน�ารถยนต์ 

ยี่ห้อฟอร์ดมาวิ่งแทนรถเดิมที่ใช้ม้าลาก	 พร้อมทั้งได้ขยาย 

เส้นทางให้ไกลขึ้นถึงบางพลู	(ประตูใหม่ตลาดยอด)

การประกอบอาชพีรถโดยสารประจ�าทางได้ขยายตวัขึน้	

เมื่อรัฐบาลได้สมโภชกรุงรัตนโกสินทร์	 150	 ปี	 (พ.ศ.	 2475)	 

ได้สร้างสะพานพระพุทธยอดฟ้าฯ	 เพื่อเช่ื่อมการคมนาคม

ระหว่างฝ ั ่งพระนครและธนบุรี	 ต ่อมาใน	 พ.ศ.	 2476	 

กิจการรถเมล์เริ่มเป็นปึกแผ่นมีเศรษฐีชาวจีนเล็งเห็นว่า 

เป็นอาชีพที่มั่นคงและท�ารายได้ดีอย่างหนึ่ง	 จึงได้ก่อตั้ง 

บรษิทั	ธนนครขนส่ง	เดนิรถจากตลาดบางล�าพถูงึวงเวยีนใหญ่	 

หลังจากนั้น	 มีผู้ลงทุนต้ังบริษัทเพิ่มขึ้นเรื่อย	 ๆ	 นอกจากนี	้

รัฐวิสาหกิจ	 และราชการก็ท�าการเดินรถด้วย	 ได้แก่	 เทศบาล

นครกรงุเทพ	เทศบาลนนทบรุ	ีบรษิทั	ขนส่ง	จ�ากดั	องค์การรบัส่ง 

สินค้าและพัสดุภัณฑ์	ร.ส.พ.	และบริษัทเอกชนอีก	24	บริษัท	

รวมจ�านวนผู้ประกอบการในขณะนั้นมีถึง	28	ราย

หลังสงครามโลกครั้งที่	 2	 ราชการได้ขายรถบรรทุก 

ให้เอกชนเป็นจ�านวนมาก	 ซึ่งเอกชนได้น�ามาดัดแปลงเป็น 

รถโดยสารประจ�าทาง	มีการเลือกเส้นทางเดินรถเองโดยไม่ให ้

ซ�้ากับเส้นทางที่มีรถรางวิ่งอย่างเสรี	 ก่อให้เกิดการแข่งขันข้ึน	

รัฐบาลจึงได้ออกพระราชบัญญัติการขนส่งใน	 พ.ศ.	 2497	 

มาควบคมุ	โดยก�าหนดให้ผูป้ระกอบการรถโดยสารประจ�าทาง	 

ต้องขออนุญาตประกอบการขนส่ง	ระยะต่อมาการให้บรกิารรถเมล์ 

มีการเดินรถทับเส้นทางกันบ้าง	 แก่งแย่งผู้โดยสารกันบ้าง	 

การให ้บริการของบริ ษัทก็ไม ่ เป ็นมาตรฐานเดียวกัน	 

การเดินรถกันอย ่างเสรี 	 ท�าให ้ เ กิดป ัญหาความคับคั่ ง 

ของการจราจร	 เนื่องจากจ�านวนรถในท้องถนนมีมากเกิน 

ความจ�าเป็น	 ผลเสียจึงตกอยู ่กับผู ้ใช้บริการ	 โดยเฉพาะ 

ผู้ประกอบการประสบปัญหาค่าใช้จ่ายที่เพิ่มข้ึน	 เน่ืองจาก 

ราคาน�้ามันในตลาดโลกได้เพิ่มสูงข้ึนอย่างฉับพลันตั้งแต่ 

พ.ศ.	 2516	 เป็นต้นมา	 แต่ผู้ประกอบการไม่สามารถปรับขึ้น

อัตราค่าโดยสารให้สมดุลกับราคาน�้ามันและค่าใช้จ่ายอ่ืน	 ๆ	 

ท่ี เพิ่ม ข้ึน	 จึงเป ็นผลให ้หลายบริษัทเริ่มประสบปัญหา 

การขาดทุน	 บางบริษัทมีฐานะทรุดลงจนไม่สามารถรักษา

ระดบับรกิารทีด่แีก่ประชาชนต่อไปได้	จงึเป็นทีม่าของการรวม 

รถโดยสารประจ�าทางต่าง	ๆ	ให้เหลือเพียงหน่วยงานเดียว

ใน เดื อน กันยายน	 พ .ศ . 	 2518 	 สมั ยรั ฐบาล	 

ม.ร.ว.คึกฤทธิ์ 	 ปราโมช	 เป ็นนายกรัฐมนตรี 	 ได ้มีมติ 

ของคณะรัฐมนตรี 	 ให ้ รวมรถโดยสารประจ�าทางใน

กรุงเทพมหานครเป็นบริษัทเดียวเรียกว่า	 “บริษัท มหานคร

ขนส่ง จ�ากัด”	 เป็นรูปรัฐวิสาหกิจประเภทบริษัท	 จ�ากัด	 

รัฐบาลถือหุ้น	 51%	 และเอกชนถือหุ้น	 49%	 แต่การจัดตั้ง 

บรษิทั	มหานครขนส่ง	จ�ากดั	ในขณะนัน้	มปัีญหาบางประการ 

ด้านกฎหมายการจัดต้ังในรูปแบบของการประกอบการขนส่ง 

ต่อมาใน	สมัยรัฐบาล	ม.ร.ว.เสนีย์	ปราโมช	เป็นนายกรัฐมนตรี	

จึงได้ออก	 พระราชกฤษฎีกาการจัดตั้งเป็นองค์การของรัฐ	 

ชื่อว่า	“องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ”	เมื่อวันที่	1	ตุลาคม	

พ.ศ.	2519	
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BMTA in Brief

Bus services in Bangkok have been called 

“Rot Me” (literally means mail car) since their 

inauguration. It is presumed that the term was paired 

with that of the former postal or mail boat services 

which were called Ruea Me. In 1907, Phraya Phakdi 

Noraset (Mr. Lert Setthabutr) initiated the first on-

land public transport line that provided services 

from Yot Se or Kasat Suek Bridge to Pratu Nam Sa 

Pathum. However, using horse-drawn carriages, the 

services were not rapid and convenient enough for 

passengers. In 1913, he thus improved the services 

by introducing Ford motorcars to replace the horse-

drawn carriages and also extended the service route 

to Bang Lamphu (Pratu Mai Talat Yot). 

The passenger bus business gradually grew, 

especially when the government constructed the 

Memorial Bridge (King Buddha Yot Fa Chulalok 

Bridge) across the Chao Phraya River in 1932. 

This was part of the 150th anniversary celebration 

of Rattanakosin and the linkage of the eastern 

side of Bangkok (the so-called Phra Nakhon area) 

to the western side known as Thon Buri. In 1933, 

a Chinese tycoon, envisaging good prospects for 

the bus business, established a company named 

Thananakhon Transport, which provided passenger 

bus services from Bang Lamphu on the Phra 

Nakhon side to Wongwian Yai on the Thon Buri 

side. Subsequently, several more bus companies 

were founded by other investors. Government 

agencies and state enterprises also operated bus 

routes, namely the Bangkok City Municipality, the 

Nonthaburi Municipality, the Transport Company 

Limited and the Express Transport Organization 

(ETO). Combined with 24 private bus companies, 

there were 28 bus operators then.

After World War II, the government sold many 

trucks to the private sector. These trucks were 

subsequently converted into buses. At that time, bus 

operators determined the service routes on their own, 

i.e. they did not operate on the same routes as the 

tram services. This led to free business competition. 

In 1954, the government thus promulgated the 

Transport Act B.E. 2497 (AD 1954) to regulate 

bus operation in Bangkok and its environs. The 

Act required bus operators to have operator 

licenses. In the following years, issues arose about 

overlapping service routes, company rivalry for more 

passengers, and lack of a uniform service quality 

standard. In addition, the free competition resulted 

in too many buses running on roads and, as such, 

traffic congestion. These problems had a negative 

effect on passengers. Since 1973, bus operators 

had to shoulder higher operating costs due to rising 

oil prices in the global market. They could not adjust 

their ticket fees to cover the increasing expenses. 

Eventually, many companies operated at a loss and 

some could not maintain the service quality. This led 

to the monopoly system of later times.

In September 1975, the Cabinet of M.R. Kukrit 

Pramoj’s government issued a resolution requiring 

all buses in Bangkok to be operated by one entity 

– Mahanakhon Transport Company Limited. It was a 

state enterprise in which the government held 51% 

of shares and the private sector held 49% of shares. 

However, there were legal restrictions against 

the establishment of the company. When M.R. 

Seni Pramoj became the new prime minister, the 

government issued a Royal Decree establishing the 

Bangkok Mass Transit Authority as a governmental 

organization on 1 October 1976.

State Enterprise Information: 
Bangkok Mass Transit Authority (BMTA)
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วิสัยทัศน์
Vision 
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วิสัยทศัน์ ภารกจิ พนัธกจิ วตัถปุระสงค์ เป้าหมาย 
แนวนโยบายผูถื้อหุน้ภาครฐั (SOD) แผนยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์
วิสัยทัศน์

“ผู้น�าการให้บริการรถโดยสารประจ�าทาง”

ภารกิจ
“จัดบริการรถโดยสารประจ�าทางวิ่งรับส่งผู ้โดยสาร 

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล	 คือ	 จังหวัดนนทบุร	ี

จังหวัดปทุมธานี	 จังหวัดสมุทรปราการ	 จังหวัดสมุทรสาคร	 

และจงัหวดันครปฐม	นอกจากน้ี	ยงัมหีน้าทีใ่นด้านประกอบการ 

อืน่	ๆ 	ทีเ่กีย่วกบัหรอืต่อเนือ่งกบัการประกอบการขนส่งบคุคล”

พันธกิจ
“บรกิารรถโดยสารประจ�าทางทีม่คีณุภาพ	แบบมอือาชีพ	 

โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและใส่ใจกับสิ่งแวดล้อม”

วัตถุประสงค์
1.	 เพื่อปรับปรุงระบบการท�างานให้มีประสิทธิภาพ	 

โดยใช้รถใหม่และเทคโนโลยีที่ทันสมัย

2.	 เพื่อให้	 ขสมก.	 สามารถเลี้ยงตัวเองได้ไม่เป็นภาระ

ต่อภาครัฐ

เป้าหมาย
1.	 ให้บริการรถโดยสารประจ�าทางส�าหรับประชาชน 

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลในการเดินทางประกอบ

ธุรกิจและด�าเนินชีวิตในแต่ละวันอย่างสะดวกสบายและ

ปลอดภัย

2.	 พัฒนาคุณภาพการให ้บริการ	 โดยการจัดหา 

รถโดยสารปรับอากาศ	 NGV	 รถโดยสารไฟฟ้ามาให้บริการ	 

เพื่อลดมลพิษในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

3.	 ร่วมกับกรมการขนส่งทางบกเพ่ือพัฒนาระบบ 

การขนส ่ ง มีการ เชื่ อมประสานกันอย ่ า งบู รณาการ	 

โดยการปรับปรุงเส้นทางให้สามารถเชื่อมต่อกับระบบขนส่ง

รูปแบบอื่น	 อาทิ	 รถไฟฟ้าใต้ดิน,	 รถไฟฟ้า	 BTS,	 รถไฟฟ้า 

แอร์พอร์ต	เรล	ลิงก์	การเดินทางทางน�้าและทางอากาศ

แนวนโยบายผู้ถือหุ้นภาครัฐ (SOD)
กระทรวงการคลังได ้ประสานกับคณะกรรมการ 

จดัท�าบนัทึกข้อตกลงฯ	(รายสาขา)	กระทรวงคมนาคมในฐานะ

กระทรวงเจ้าสังกัด	และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	เช่น	ส�านักงาน

นโยบายและแผนการขนส่งและจราจร	(สนข.)	และส�านักงาน

สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 (สศช.)	 ฯลฯ	 

เพื่อสรุปแนวนโยบาย	 ผู ้ถือหุ ้นภาครัฐ	 (Statement	 of	

Directions:	 SOD)	 ท่ีมีต่อ	 ขสมก.	 ท่ีจะใช้เป็นแนวทาง 

ในการก�ากับดูแลรัฐวิสาหกิจ	 และชี้ประเด็นที่ 	 ขสมก.	 

ควรให้ความส�าคญัและเร่งด�าเนนิการ	ตลอดจนใช้เป็นแนวทาง

ในการก�าหนดตัวช้ีวัดส�าหรับการประเมินผลการด�าเนินงาน

ของ	ขสมก.	ต่อไป	ซ่ึงแนวนโยบายผูถื้อหุน้ภาครฐั	(Statement	

of	Directions:	SOD)	ที่มีต่อ	ขสมก.	มี	3	ระดับ	ดังนี้

1. แนวนโยบายส�าหรับรัฐวิสาหกิจในภาพรวม

เป็นกลไกขับเคลือ่นยทุธศาสตร์ทางเศรษฐกจิและสงัคม 

ของประเทศบนพื้นฐานการด�าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 

ตามหลักธรรมาภิบาล

2. แนวนโยบายส�าหรับรัฐวิสาหกิจในสาขาขนส่ง

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน	 และระบบขนส่งเชื่อมโยง 

โครงข่ายและการให้บริการให้มีมาตรฐาน	 สนับสนุนบริการ

ขนส่งมวลชนและการพัฒนาระบบโลจิสติกส์	 เพื่อเพิ่มขีด 

ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ	และส่งเสรมิบทบาท

มีส่วนร่วมของภาคเอกชน

3. แนวนโยบายผู้ถือหุ้นภาครัฐที่มีต่อองค์การขนส่ง

มวลชนกรุงเทพ

พัฒนาคุณภาพการให้บริการและปรับปรุงเส้นทาง

ให้สามารถรองรับการขยายตัวของระบบขนส่งในภาพรวม	

ปรับปรุงฐานะการเงินให้สามารถเลี้ยงตัวเองได้

จาก	SOD	ข้างต้น	เพื่อให้สามารถแปลงไปสู่การปฏิบัติ

ที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น	 จึงได้ก�าหนดหลักการและแนวทาง

การด�าเนินงานตาม	SOD	ดังนี้

หลักการและแนวทางการด�าเนินงานตาม SOD  

 แผนระยะสั้น

	 1.	 ปรับปรุงการบริหารจัดการองค์กรเพื่อฟื ้นฟู 

ฐานะการเงินและการให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพ

	 2.	 ศึกษาต ้นทุนต ่อหน ่วยท่ีแท ้จริงเพื่อใช ้ ใน 

การปรับปรุงราคาค่าโดยสารให้มีประสิทธิภาพ

	 3.	จัดหารถโดยสารที่ใช้พลังงานทางเลือก

แผนระยะยาว

	 ปรับโครงสร้างองค์กรโดยแยกบทบาทก�ากับดูแล

ออกจากการประกอบการ
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Vision
“The Leader of the Bus Service”

Duty and Responsibility
“To provide bus services for passengers in 

Bangkok and neighboring provinces, namely Nonthaburi, 
Pathum Thani, Samut Prakan, Samut Sakhon and Nakhon 
Pathom; and other related services”
Mission

“Providing qual i ty and professional bus 
services using advanced and environmentally-friendly 
technologies”
Objectives

1. To improve operational efficiency by adopting 
new buses with cutting-edge technology.

2. To become a self-reliant organization that 
causes minimum burden on the government sector.
Goals

1. To provide passenger bus services with 
enhanced safety and convenience for people in Bangkok 
and its environs.

2. To enhance service quality by providing NGV 
air-conditioned buses and electric buses to alleviate air 
pollution in Bangkok and its environs.

3. To cooperate with the Department of Land 
Transport in developing an integrated transportation 
system by connecting the bus routes to other transport 
modes such as the MRT subway, the BTS electric train, 
the airport rail link, as well as water and air transport 
systems.
Statement of Directions (SOD)

The Ministry of Finance has worked with the 
Committee to Draft the (Sectoral) Memorandum, the 
regulator – namely, the Ministry of Transport, as well 
as other relevant authorities such as the Office of 
Transport and Traffic Policy and Planning and the Office 
of the National Economic and Social Development 
Council in concluding the Statement of Directions 
(SOD) for the BMTA. Not only does the SOD provide 
supervisory guidelines for state enterprises, but it also 

Vision, Duty and Responsibility, Mission, Objectives of Operation, 
Goals, and Statement of Directions (SOD)

identifies topics that the BMTA should prioritize and 
address. The SOD, moreover, serves as the guideline 
for the formulation of indicators to be used in BMTA’s 
performance evaluation. The SOD for the BMTA is 
applicable at three levels:

1. Direction for state enterprises on the overall 
thrust

State enterprises shall serve as mechanisms that 
drive the country’s economic and social strategies on 
the basis of efficiency and good governance.

2. Direction for state enterprises in the transport 
State enterprises in the transport sector shall 

develop infrastructure, well-integrated transportation 
systems, and services of good standards, and also 
support mass transportation and logistical development 
to raise Thailand’s competitiveness and increase the 
private sector’s role/participaton.

3. Direction for the government sector’s 
shareholder stance towards the BMTA

Government sector shareholders shall improve 
the BMTA’s service quality and routes to accommodate 
overall transport system expansion and improve the 
BTMA’s financial status and self-sustaining capacity. 

Pursuant to the aforementioned SOD, the following 
principles and operational guidelines shall apply for 
tangible implementation.

SOD-based Principles and Operational 
Guidelines

Short-term Plan 
1. Enhancing organizational management to 

improve the BMTA’s financial status and efficiently 
deliver public services; 

2. Studying actual unit cost for proper fare revision; 
and 

3. Procuring buses that run on alternative energy.
Long-Term Plan 
Restructuring the BMTA by establishing a clear 

line between regulatory and operational functions.
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ประเภทกิจการ
Type of Business

Bangkok Mass Transit Authority 9



ประเภทกิจการ/ลักษณะการประกอบกิจการ 

ประเภทกิจการ
องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	 เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ	ประเภทสาธารณูปโภค	สังกัดกระทรวงคมนาคม	จัดตั้งขึ้นโดย

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	พุทธศักราช	2519	(ประกาศใช้เมื่อวันที่	19	ตุลาคม	พ.ศ.	2519)

ลักษณะประกอบการ
1.	ประกอบการขนส่งบุคคลในกรุงเทพมหานครและระหว่างกรุงเทพมหานครกับจังหวัดนนทบุรี	ปทุมธานี	สมุทรปราการ	

สมุทรสาคร	และนครปฐม

2.	ประกอบการอื่นที่เกี่ยวข้องกับหรือต่อเนื่องกับการประกอบการขนส่งบุคคล

Type of Business and Scope of Operation

Type of Business
The Bangkok Mass Transit Authority (BMTA) is a state enterprise in the public utility category, operating 

under the supervision of the Ministry of Transport. The BMTA was established under the Royal Decree 

Establishing the Bangkok Mass Transit Authority B.E. 2519 (AD. 1976) which was promulgated on 19 October 

1976.

Scope of Operation
1. Transportation of passengers in Bangkok and between Bangkok and the provinces of Nonthaburi, 

Pathum Thani, Samut Prakan, Samut Sakhon and Nakhon Pathom.

2. Other services related to or associated with passenger transportation.
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ชื่อ	:	 องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ

ประเภทธุรกิจ	:	 ประกอบการขนส่งบุคคลในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

สถานที่ตั้ง	:	 ส�านักงานใหญ่	131	ถนนวัฒนธรรม	ห้วยขวาง	กรุงเทพฯ	10310

โทรศัพท์	:	 0	2246	0339,	0	2246	0741	4				Call	Center:	1348

โทรสาร	:	 0	2247	2189

เว็บไซต์	:	 http://www.bmta.co.th

อีเมล	:	 แนะน�าบริการ	1348@bmta.co.th	แนะน�าเว็บไซต์	webmaster@bmta.co.th

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพเป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงคมนาคม	โดยกระทรวงการคลังเป็นผู้ถือหุ้นร้อยละ	100

Name: Bangkok Mass Transit Authority

Type of Business: Provide mass transit services in the Bangkok metropolitan area

Location: Head office, 131 Watthanatham Road, Huai Khwang, Bangkok 10310

Telephone: 0 2246 0339, 0 2246 0741 4   Call Center: 1348

Facsimile: 0 2247 2189

Website: http://www.bmta.co.th

Email: 1348@bmta.co.th for suggestions of services

 webmaster@bmta.co.th for suggestion on the BMTA website

BMTA is a state enterprise under the Ministry of Transport, and the Ministry of Finance holds 100 percent 

of the BMTA shares.

ชื่อ ประเภทธุรกิจ สถานที่ตั้ง โทรศัพท์ โทรสาร และสัดส่วนการถือหุ้น
ของนิติบุคคลที่รัฐวิสาหกิจถือหุ้นโดยตรงตั้งแต่ร้อยละ 25 ขึ้นไป

Name, Type of Business, Location, Contact Information, 
and Proportion of Juristic Person’s Shares 
of Which the State Enterprise Holds 25 Percent or More
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สถานะทางการเงิน
Financial Status
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สถานะทางการเงิน
Financial Status

ปีงบประมาณ 

 รายการ 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564

	สินทรัพย์รวม 	7,871.85	 	7,502.39	 	7,645.64	 	8,000.06	 	7,980.74	 	8,127.19	 	8,160.00	 	11,677.09	 	10,288.05	 	10,707.26	

	หนี้สินรวม 	81,927.52	 	86,873.54	 	92,214.04	 	97,382.04	 	102,057.39	 	107,098.98	 	113,237.50	 	124,348.88	 	127,187.06	 	132,341.38	

	ทุนและส่วนเกินทุน 	11,473.10	 	11,472.69	 	11,472.35	 	11,449.17	 	11,556.73	 	11,578.39	 	11,647.24	 	11,655.47	 	11,655.29	 	11,655.12	

	ก�าไร	(ขาดทุน)	สะสม 	(85,528.76) 	(90,843.84) 	(96,040.76) 	(100,831.15) 	(105,633.38) 	(110,550.18) 	(116,724.74) 	(124,327.26) 	(128,554.30) 	(133,289.24)

	ส่วนของทุน 	(74,055.66) 	(79,371.16) 	(84,568.40) 	(89,381.98) 	(94,076.65) 	(98,971.79) 	(105,077.50) 	(112,671.79) 	(116,899.01) 	(121,634.12)

	รายได้จากการด�าเนินงาน 	6,853.79	 	6,781.00	 	6,649.13	 	6,682.01	 	7,149.91	 	6,981.50	 	4,512.37	 	4,572.76	 	3,799.10	 	2,517.81	

	รายได้รวม	(รวมได้อื่นๆ) 	7,754.86	 	7,489.89	 	7,798.25	 	8,062.53	 	8,308.96	 	8,114.07	 	7,045.61	 	7,028.35	 	8,611.11	 	7,744.79	

	ค่าใช้จ่ายรวม 	13,197.25	 	12,804.97	 	12,995.16	 	12,852.93	 	13,111.18	 	13,030.87	 	13,220.17	 	14,630.87	 	12,838.16	 	12,479.72	

	ดอกเบี้ยจ่าย 	2,653.02	 	2,756.98	 	2,900.68	 	2,999.08	 	2,877.52	 	2,890.27	 	2,876.52	 	2,879.09	 	2,623.54	 	2,322.29	

	ขาดทุนสุทธิ 	(5,442.38) 	(5,315.08) 	(5,196.91) 	(4,790.40) 	(4,802.23) 	(4,916.80) 	(6,174.56) 	(7,602.52) 	(4,227.05) 	(4,734.93)

	EBITDA 	(2,660.70) 	(2,503.62) 	(2,154.72) 	(2,453.61) 	(1,778.79) 	(1,882.79) 	(3,154.91) 	(4,548.24) 	(1,382.83) 	(2,176.40)

	(ไม่รวมดอกเบี้ยจ่าย,	ค่าเสื่อม)

	ค่าใช้จ่ายบุคคล 	5,425.28	 	4,978.48	 	5,242.88	 	5,270.30	 	5,383.39	 	5,522.63	 	5,612.62	 	5,609.06	 	5,468.81	 	5,230.41	

	สินทรัพย์หมุนเวียน 	4,722.58	 	5,103.39	 	5,269.18	 	5,579.79	 	5,564.30	 	6,117.99	 	5,852.42	 	7,960.30	 	6,891.63	 	7,488.23	

	หนี้สินหมุนเวียน 	16,848.29	 	18,554.09	 	15,587.51	 	28,485.34	 	23,552.12	 	28,710.56	 	17,679.23	 	26,046.30	 	27,787.70	 	21,127.69	

หน่วย	:	ล้านบาท
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อัตราส่วนทางการเงิน
Financial Ratio
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อัตราส่วนทางการเงิน
Financial Ratio

ปีงบประมาณ 

 รายการ 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564

ค่าใช้จ่ายรวม/รายได้รวม	  1.70  1.71  1.67  1.59  1.58  1.61  1.88  2.08  1.49  1.61 

ค่าใช้จ่ายบุคคล/ค่าใช้จ่ายรวม	(%)	  0.41  0.39  0.40  0.41  0.41  0.42  0.42  0.38  0.43  0.42 

ค่าดอกเบี้ยจ่าย/รายได้รวม	(%)	  0.34  0.37  0.37  0.37  0.35  0.36  0.41  0.41  0.30  0.30 

สภาพคล่องทางการเงิน	อัตราส่วน	

เงินหมุนเวียน	

(สินทรัพย์หมุนเวียน/หนี้สินหมุนเวียน)	  0.28  0.28  0.34  0.20  0.24  0.21  0.33  0.31  0.25  0.35 

ความสามารถในการท�าก�าไร	(%)	

อัตราส่วนก�าไรสุทธิ	

(ก�าไรสุทธิหลังหักภาษี/ยอดขายสุทธิ)	 	(70.18) 	(70.96) 	(66.64) 	(59.42) 	(57.80) 	(60.60) 	(87.64) 	(108.17) 	(49.09) 	(61.14)

หน่วย	:	ล้านบาท
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ปัจจัยที่มีผลกระทบหลักต่อกิจการ
The Factors That Mainly Affect the Business  
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ปัจจัยภายใน
1.	 โครงสร้างการบริหารจัดการขององค์การขนส่ง

มวลชนกรุงเทพ	 (ขสมก.)	 มีขนาดใหญ่	 ส่งผลให้ต้นทุน 
ในการด�าเนินงานสูงเมื่อเปรียบเทียบกับรถเอกชนร่วมบริการ	
โดยเฉพาะค่าใช้จ่ายหลัก	 ได้แก่	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน	 
ค่าสวัสดิการพนักงาน	ค่าบ�ารุงรักษารถโดยสาร	เป็นต้น	

2.	 สภาพรถโดยสารที่ช�ารุดทรุดโทรม	 จากการใช้งาน 
มากกว่า	 20	 ปี	 นอกจากจะมีผลกระทบประสิทธิภาพ 
ในการให้บริการแล้ว	 ยังส่งผลกระทบต่อค่าซ่อมบ�ารุง 
ที่สูงกว่ารถโดยสารทั่วไป	 รวมทั้งจ�านวนรถโดยสารมีจ�านวน
ไม่เพียงพอต่อการให้บริการ	ท�าให้เสียโอกาสในการหารายได้	 
โดยในปี	 2564	 ขสมก.	 เร่งด�าเนินการจัดหารถโดยสารใหม่	 
รวมทั้งน�าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้	 เช่น	 การพัฒนาระบบ
บรหิารจดัการทรัพยากร	(ERP)	พร้อมอปุกรณ์การใช้สญัญาณ	
WIFI	บนรถโดยสาร	การช�าระค่าโดยสารผ่านระบบ	QR	Code	
เป็นต้น	

3.	 ขาดความต่อเนื่องของบุคลากร	 โดยในแต่ละป ี
มีบุคลากรทยอยเกษียณอายุ	 ขณะที่ขาดผู้เข้ามารับช่วงต่อ 
องค์ความรู้ในสายอาชพีเฉพาะด้าน	เช่น	กฎหมาย	บัญชี	นติกิร	
เศรษฐศาสตร์	 สถิติวิเคราะห์	 เทคโนโลยีสารสนเทศ	 เป็นต้น	
ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี	 (ครม.)	ปี	 2538	 ไม่ให้	 ขสมก.	
เพิ่มอัตราก�าลังในส่วนของพนักงานประจ�าส�านักงาน	

4.	 การขาดทุนจากการด�าเนินงานและหนี้สะสม	 
เน่ืองจาก	ขสมก.	เป็นกจิการสาธารณปูโภคของรฐัทีใ่ห้บรกิาร 
แก่ประชาชนที่มีรายได้น้อยถึงปานกลางเป็นหลัก	 และไม่ม ี
เงินทุนประเดิมตั้งแต่เริ่มก่อตั้ง	 ประกอบกับนโยบายของ
รัฐบาลก�าหนดมาตรฐานการให้บริการสูง	 แต่	 ขสมก.	 
ไม่สามารถก�าหนดราคาค่าโดยสารที่เหมาะสมกับต้นทุนได	้
รวมถงึ	ขสมก.	ต้องเดินรถเชงิสงัคมในบางเส้นทางและเส้นทาง 
เปิดใหม่มผีูโ้ดยสารน้อย	ท�าให้รายได้ต�า่กว่าต้นทนุท่ีด�าเนนิการ 
ส่งผลให้	 ขสมก.	 มีผลประกอบการขาดทุน	 และหนี้สะสม	 
เกินความสามารถของ	ขสมก.	ที่จะช�าระคืนได้	

5.	 ขาดสภาพคล่องทางการเงิน	 ซึ่งเป็นหนี้เงินกู ้ 
ที่เกิดจากการด�าเนินธุรกิจ	ท�าให้	ขสมก.	มีภาระดอกเบี้ยจ่าย 
ที่สูงมาก	 ตลอดจนประสบปัญหาขาดทุนอย่างต่อเนื่อง	 
ท�าให้ไม่มีความสามารถช�าระหนี้ได้ในปัจจุบัน	

6.	 สถานที่ท�าการ	 (อู่)	 ถึงแม้ว่า	 ขสมก.	 มีอู่จอดรถ 
จ�านวนมาก	แต่อู่ส่วนใหญ่เป็นการเช่าจากเอกชนและหน่วยงาน 

ปัจจัยที่มีผลกระทบหลักต่อกิจการ

ภาครัฐ	 เมื่อครบสัญญาเช่าต้องย้ายอู ่และหาพื้นที่ใหม่	 
อู่ท่ีจัดหาใหม่มีระยะทางเพ่ิมข้ึน	 ท�าให้เกิดกิโลเมตรสูญเปล่า
หรอืหากมกีารต่อสญัญาใหม่	อาจมกีารปรบัราคาค่าเช่าเพิม่ขึน้ 
ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น

ปัจจัยภายนอก
1.	 รถโดยสารประเภทอื่น	 ๆ	 มีจ�านวนเพ่ิมมากข้ึน 

ประกอบกับมีรถโดยสารสาธารณะประเภทอื่นวิ่งให้บริการ
รับ-ส่งผู ้โดยสารบนถนนใหญ่ทับเส้นทางกับรถโดยสาร 
ประจ�าทางของ	 ขสมก.	 เช่น	 รถสี่ล้อเล็ก	 รถสองแถวในซอย	 
รถตู ้ป ้ายด�า	 เป ็นต้น	 ซึ่งสร ้างปัญหาการจราจรติดขัด	 
ความไม่ปลอดภัยของผู ้โดยสารจากการจอดรับผู ้โดยสาร 
ตามป้ายหยดุรถประจ�าทางเป็นเวลานาน	รวมทัง้จอดรถรับ-ส่ง
ผูโ้ดยสารนอกป้าย	ซึง่ยงัไม่มกีารแก้ไขอย่างจรงิจงั	ส่งผลกระทบ 
ให้ผู้ใช้บริการรถโดยสารของ	ขสมก.	ลดลง	

2.	 สภาพแวดล้อมในการเดินทางโดยรถโดยสาร 
ประจ�าทางไม่เอื้ออ�านวย	 จากสภาพการจราจรที่ติดขัด 
หนาแน่น	มีการสร้างระบบขนส่งมวลชนสาธารณะขนาดใหญ่	 
สภาวะการแข่งขันของขนส่งประเภทอื่นมากข้ึน	 เช่น	 ระบบ
ขนส่งทางราง	 ระบบขนส่งทางน�้า	 เป็นต้น	 ประชาชน 
มีทางเลือกในการใช้บริการเพื่อประหยัดเวลา	 ในการเดินทาง	
และมีความสะดวกสบายมากขึ้น	

3 . 	 เส ้นทาง เดินรถโดยสารไม ่ เป ็นระบบตาม 
สภาพแวดล้อมท่ีเปลีย่นแปลงและขาดประสทิธภิาพ	เนือ่งจาก
เส้นทางเดินรถโดยสารในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล	
มีการก�าหนดเป็นรายเส้นทาง	 โดยไม่ได้พิจารณาถึงภาพรวม
การขยายตัวของชุมชน	 และความเจริญของเมืองที่ต้องม ี
การปรับผังเมืองการขยายถนนไปสู ่นอกเมืองปริมณฑล 
แต่เส ้นทางการเดินรถเท่าเดิมและไม่ได้มีการปรับปรุง 
ตามความเป็นจริง	 ประกอบกับการก�ากับดูแลที่มุ ่งเน้น 
ความเป็นระเบยีบเรยีบร้อยและผลประโยชน์ของผูป้ระกอบการ 
เป็นหลัก	 จึงท�าให้เส้นทางมีความซับซ้อนมากข้ึน	 ต้องใช้รถ 
จ�านวนมากในการให้บริการ	 และมีเส ้นทางรถโดยสาร 
ประจ�าทาง	 (สาย)	 จ�านวนมากท่ีทับซ้อนกันอยู่ในช่วงถนน
เดียวกัน	สร้างปัญหาจากการจราจรเพิ่มขึ้นเป็นล�าดับ
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Internal Factors
1. The management structure: As a large 

organization, the BMTA has higher operating costs 
than the affiliated private bus companies. The main 
expenses are personnel remuneration and welfare, bus 
maintenance and so forth.

2. The unsound condition of buses: Many buses 
have been in service for 20 years or more. This not 
only affects service efficiency but also incurs higher 
maintenance cost. In addition, insufficient buses 
deprive the BMTA of the opportunity to earn more 
revenue. In 2021, the BMTA expedited the procurement 
of new buses and cutting-edge technology such as the 
enterprise resource planning (ERP) system, bus WiFi 
routers and the bus ticket system using QR codes. 

 3. Insufficient workforce: Each year, a number of 
employees retire, especially those working in specific 
professional fields such as legal officers, accountants, 
lawyers, economists, statisticians and IT officers. 
However, there have not been sufficient replacements, 
partly because the Cabinet Resolution made in 1995 
does not to allow the BMTA to increase manpower in 
terms of full-time office workers.

4. Operating losses and accumulated liabilities: 
The BMTA is a public agency providing public utility 
services mainly for low- and middle-income people 
and has no initial capital. In addition, the government 
policy requires high service standards but the BMTA 
is unable to set the high fares to cover operating costs. 
The BMTA also has to operate certain routes for social 
benefits and some new routes with small passenger 
volumes. With revenue being lower than expenses, the 
BMTA has faced operating losses and the accumulated 
debts have become too high to repay. 

5. Lack of financial solvency: The BMTA also 
has debts incurred by borrowing which results in the 
burden of high interest. Given its ongoing business 
losses, the BMTA is currently unable to repay all debts. 

The Factors That Mainly Affect the Business

6. Depot rentals: Although the BMTA has many 
bus depots, most of them are located on leased plots 
owned by the private sector or other public agencies. 
When the lease contracts expire, the BMTA has to seek 
new depot locations, some of which are more remote 
and this means losses from running empty buses. If 
the contracts are renewed, the rentals are likely to be 
increased. This results in rising expenses. 

External Factors
1. Other types of public transportation services, 

such as minibuses, songthaews (two-row seat pickups) 
and black-plate vans, have increased, several 
operating on the same routes as the BMTA’s buses. 
This causes traffic congestion; their lingering halts to 
discharge and collect passengers at bus stops, as well 
as at other locations, are unsafe for the passengers. 
This problem remains unsolved and partly accounts for 
the decreasing numbers of BMTA passengers.

2. Owing to traffic congestion, the public now 
considers passenger buses inconvenient. Moreover, 
large-scale mass rapid transit system projects have 
been implemented while other transport modes such as 
railways and boats have been developed. This results 
in more intense competition and the public have more 
travel options that are more convenient and require 
less travel time.

3. The bus routes have not been revised to 
suit the changing context so the operation becomes 
less efficient. Owing to community growth and urban 
expansion, the city plan has been revised and requires 
road extensions to suburban areas. However, the 
bus routes remain the same and have yet to be 
revised. Management focuses on orderliness and 
entrepreneurs’ benefits. This makes route management 
more complicated and requires more buses for service. 
At the same time, several BMTA buses share the same 
routes, this worsens the traffic issue.
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ภาวะอุตสาหกรรมและแนวโน้มในอนาคต
Industry Situation and Trend
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การให้บริการรถโดยสารในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2564	มีจ�านวนผู้โดยสารที่ใช้บริการรถโดยสาร	ขสมก.	ต่อวัน	จ�านวน	564,010	คน	แบ่งออกเป็น

รถโดยสารปรับอากาศ	จ�านวน	267,513	คน	รถโดยสารธรรมดา	จ�านวน	296,497	คน	และผู้ใช้บริการผ่านเครื่องรับช�าระเงิน

ทางอิเล็กทรอนิกส์	(Electronic	Data	Capture:	EDC)	จ�านวน	286,299	คน

1. จ�านวนรถโดยสารประจ�าทางรวมทั้งสิ้น 7,751 คัน แยกเป็น

	 -	 รถโดยสาร	 ขสมก.	 จ�านวน	 2,966	 คัน	 คิดเป็นร้อยละ	 38.27	 แยกเป็น	 รถโดยสารธรรมดา	 จ�านวน	 1,520	 คัน 

รถโดยสารปรับอากาศ	จ�านวน	1,366	คัน	และรถ	PBC	จ�านวน	80	คัน

	 -		รถโดยสารเอกชนร่วมบรกิาร	จ�านวน	4,785	คนั	คดิเป็นร้อยละ	61.73	แบ่งเป็นรถโดยสารขนาดใหญ่	จ�านวน	229	คัน	 

คิดเป็นร้อยละ	 2.95	 รถมินิบัสจ�านวน	 315	 คัน	 คิดเป็นร้อยละ	 4.06	 รถโดยสารขนาดเล็ก	 (รถหมวด	 4)	 จ�านวน	 1,818	 คัน	 

คิดเป็นร้อยละ	23.46	รถตู้โดยสารปรับอากาศ	จ�านวน	2,354	คัน	คิดเป็นร้อยละ	30.37	และรถตู้โดยสารเชื่อมต่อท่าอากาศยาน

สุวรรณภูมิ	จ�านวน	69	คัน	คิดเป็นร้อยละ	0.89

รถโดยสารประจ�าทางแต่ละประเภทมีรูปแบบการให้บริการท่ีแตกต่างกันไป	 ซ่ึง	 ขสมก.	 มีนโยบายในการก�ากับ	 ควบคุม

กจิการรถโดยสารประจ�าทางทกุประเภทให้เกดิประโยชน์สงูสดุกบัประชาชน	ทัง้ด้านอตัราค่าโดยสาร	ความสะดวก	ความปลอดภัย	

รวมทั้งกิริยามารยาทในการให้บริการของพนักงานประจ�ารถและบุคคลที่เกี่ยวข้อง

ภาวะอุตสาหกรรมและแนวโน้มในอนาคต

ตารางแสดงจ�านวนรถและเส้นทางเดินรถโดยสารประจ�าทาง พ.ศ. 2564 
(ณ วันที่ 30 กันยายน 2564)

ประเภทผู้ให้บริการ จำานวนรถ ร้อยละ จำานวนเส้นทาง ร้อยละ

1.	รถโดยสาร	ขสมก. 2,966 38.27 118 35.54

2.	รถเอกชนร่วมบริการ	(รถโดยสารขนาดใหญ่) 229 2.95 11 3.31

3.	รถมินิบัส 315 4.06 (18) -

4.	รถโดยสารขนาดเล็ก	(รถหมวด	4) 1,818 23.46 93 28.01

5.	รถตู้โดยสารปรับอากาศ 2,354 30.37 103 31.02

6.	รถตู้โดยสารเชื่อมต่อท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 69 0.89 7 2.11

รวม 7,751 100 332 99.99

หมายเหตุ	:	ตัวเลขใน	()	จ�านวนเส้นทางที่วิ่งร่วมกับเส้นทางของรถธรรมดาและรถปรับอากาศโดยจะไม่น�ามารวมกับจ�านวนเส้นทางที่ได้รับอนุญาต
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2. จ�านวนเส้นทางรถโดยสารประจ�าทางรวมทุกประเภท จ�านวน 332 เส้นทาง แบ่งเป็น

	 -	เส้นทางการเดินรถ	ขสมก.	จ�านวน	118	เส้นทาง

	 -	เส้นทางการเดินรถเอกชนร่วมบริการ	(รถโดยสารขนาดใหญ่)	จ�านวน	11	เส้นทาง

	 -	เส้นทางการเดินรถโดยสารขนาดเล็ก	(รถหมวด	4)	จ�านวน	93	เส้นทาง

	 -	เส้นทางการเดินรถตู้โดยสารปรับอากาศ	จ�านวน	103	เส้นทาง

	 -	เส้นทางการเดินรถตู้โดยสารเชื่อมต่อท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ	จ�านวน	7	เส้นทาง

	 เมื่อพิจารณาสัดส่วนเส้นทางการเดินรถโดยสารที่ให้บริการในเขตกรุงเทพมหานคร	 จ�าแนกแต่ละประเภทแล้ว	 

พบว่า	เส้นทางเดินรถของ	ขสมก.	มีสัดส่วนมากที่สุด	คือร้อยละ	35.54	และรองลงมา	เส้นทางรถเอกชนร่วมบริการ	รถตู้โดยสาร 

ปรับอากาศ	คิดเป็นร้อยละ	31.02

	 ปัจจบัุนภาครัฐมนีโยบายประหยดัพลังงานน�า้มนัดีเซลและลดมลพษิทางอากาศ	จงึสนบัสนนุให้ใช้รถโดยสารทีใ่ช้เชือ้เพลงิ 

ก๊าซธรรมชาติ	(NGV)	บริการผู้โดยสารเพื่อสนองนโยบายดังกล่าว	ขสมก.	จึงได้จัดซื้อรถโดยสารใช้เชื้อเพลิงก๊าซธรรมชาติ	(NGV)	

เพื่อน�ามาทดแทนรถโดยสารเดิมที่ใช้น�้ามันดีเซล	จ�านวน	489	คัน

ตารางแสดงจ�านวนรถโดยสารที่ใช้น�้ามันดีเซลและก๊าซธรรมชาติ (NGV) เป็นเชื้อเพลิง

ประเภทผู้ให้บริการ
จำานวนรถ ณ 30 กันยายน 2564

จำานวนรถใช้นำ้ามันดีเซล จำานวนรถใช้ก๊าซธรรมชาติ รวม

1.	รถ	ขสมก. 2,076     890 2,966

2.	รถเอกชนร่วมบริการ	(รถโดยสารขนาดใหญ่) - 229 229

3.	รถมินิบัส - 315 315

4.	รถโดยสารขนาดเล็ก	(รถหมวด	4)	 1,390 428 1,818

5.	รถตู้โดยสารปรับอากาศ - 2,354 2,354

6.	รถตู้โดยสารเชื่อมต่อท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ - 69 69

รวม 3,466 4,285 7,751
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Bus Services in Fiscal Year 2021
In fiscal year 2021, BMTA bus services had 564,010 passengers per day. Of these passengers, 267,513 

used air-conditioned buses and 296,497 used ordinary buses. There were 286,299 passengers who paid with 

the Electronic Data Capture (EDC) system. 

1. The bus fleet totaled 7,751 vehicles. It consisted of:
  - BMTA buses: In total; 2,966 vehicles or 38.27 percent of the fleet. Of this number, 1,520 were 

ordinary buses, 1,366 were air-conditioned buses, and 80 were PBC vehicles.

  - Private joint vehicles: In total, 4,785 or 61.73 percent of the fleet. Of this number, 229 were big buses 

(2.95 percent), 315 were minibuses (4.06 percent), and 1,818 were microbuses (Bus Category 4) (23.46 

percent), 2,345 were air-conditioned vans (30.37 percent) and 69 were feeder vans to/from Suvarnabhumi 

Airport (0.89 percent). 

Each category of vehicles delivered different services. The BMTA has a policy to regulate and control 

the operations of all service categories to ensure maximum public interest in regard to fares, convenience, 

safety, and service manners of bus staff and relevant personnel. 

Industry Situation and Trend

Table of Bus Numbers and Routes in 2021 
(As of 30 September 2021)

Service Category Number of 
Buses Percentage Number of 

Routes Percentage

1. BMTA buses 2,966 38.27 118 35.54

2. Private joint buses (Big buses) 229 2.95 11 3.31

3. Minibuses 315 4.06 (18) -

4. Microbuses (Bus Category 4) 1,818 23.46 93 28.01

5. Air-conditioned vans 2,354 30.37 103 31.02

6. Feeder vans to/from Suvarnabhumi Airport 69 0.89 7 2.11

Total 7,751 100 332 99.99

Note: The figure in parentheses specifies the number of routes shared with ordinary and air-conditioned 

buses. It is thus not included in the number of authorized routes.
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2.  The total number of routes from all service categories was 332, divided into. 
- BMTA bus routes: 118

- Private joint bus routes (Big buses): 11 

- Microbus routes (Bus Category 4): 93 

- Air-conditioned van routes: 103 

- Feeder van routes to/from Suvarnabhumi Airport: 7 

A review based on service category in Bangkok revealed BMTA buses had the biggest share of bus 

routes. Of the total number of routes, BMTA buses accounted for 35.54 percent. The second biggest share 

was air-conditioned vans, which accounted for 31.02 percent. 

Currently, the government has policies to conserve diesel oil, to curb air pollution, and to promote 

natural gas vehicles (NGV) buses. In response to the policies, the BMTA has procured 489 NGV buses to 

replace diesel engine buses. 

Table of Diesel Engine Buses and NGV Buses

Service Category
Number of Buses as of 30 September 2021

Diesel Engine Buses NGV Buses Total
1. BMTA buses 2,076 890 2,966
2. Private joint buses (Big buses) - 229 229
3. Minibuses - 315 315
4. Microbuses (Bus Category 4) 1,390 428 1,818
5. Air-conditioned vans - 2,354 2,354
6. Feeder vans to/from Suvarnabhumi Airport - 69 69

Total 3,466 4,285 7,751
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แนวโน้มการให้บริการ 
และแผนงานโครงการในอนาคต

การเดินทางของประชาชนในเมืองส่วนใหญ่เป็นการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะ	 โดยเฉพาะรถโดยสารสาธารณะ	

เพราะมีเส้นทางครอบคลุมทั่วกรุงเทพมหานครและปริมณฑล	 อีกทั้งยังสามารถเชื่อมต่อไปยังระบบขนส่งรูปแบบอื่น	 อาทิ	

รถไฟฟ้าใต้ดิน,	รถไฟฟ้า	BTS,	รถไฟฟ้าแอร์พอร์ต	เรล	ลิงก์	การเดินทางทางน�้าและทางอากาศ	แต่ในปัจจุบันยังประสบปัญหา 

ในเรื่องการให้บริการ	 เช่น	 ขับรถเร็ว	 ปาดซ้าย-ขวารับผู้โดยสาร	 ขับรถไม่ชิดขอบทางด้านซ้าย	 ขับรถกีดขวางการจราจร	 

การจราจรหนาแน่น	 รถโดยสารส่วนใหญ่เป็นรถโดยสารเก่าที่มีอายุการใช้งานเกินกว่า	 20	 ปี	 ใช้น�้ามันดีเซลเป็นเชื้อเพลิง 

ท�าให้เกิดมลภาวะทางอากาศ

เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาของระบบขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะอย่างเป็นระบบ	 กระทรวงคมนาคม 

จึงมีนโยบายในการส่งเสริมสนับสนุนให้	 ขสมก.	 น�ารถโดยสารใช้พลังงานไฟฟ้า	 และก๊าซธรรมชาติ	 (NGV)	 เป็นเช้ือเพลิง	 

พร้อมให้น�าระบบเทคโนโลยีทั้งระบบ	GPS	 และระบบตั๋วร่วม	 (E-Ticket)	 มาติดตั้งบนรถโดยสารสาธารณะ	 เพื่อจัดเก็บข้อมูล

และเชื่อมโยงไปยังศูนย์ควบคุม	 ท�าให้สามารถบริหารจัดการการเดินรถได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 และเป็นการพัฒนารูปแบบ 

การให้บริการให้มีคุณภาพมากขึ้น	จึงมีแผนงาน/โครงการ	ดังนี้

1. การเช่ารถโดยสารปรับอากาศไฟฟ้า (EV) จ�านวน 2,511 คัน	 เพื่อช่วยลดการปล่อยมลพิษสู ่สิ่งแวดล้อม 

โดยเฉพาะฝุน่ละออง	PM
2.5
	และสอดคล้องกบัมตคิณะกรรมการนโยบายยานยนต์ไฟฟ้าแห่งชาตทิีส่นบัสนนุการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า	

(EV)	ในระบบขนส่งสาธารณะ	

2. การจ้างเอกชนให้บริการเดินรถ จ�านวน 1,500 คัน	 ผู้ประกอบการเดินรถเอกชนที่สมัครใจเข้าร่วมรับจ้างเดินรถ 

กับ	ขสมก.	ต้องเป็นรถโดยสารปรับอากาศไฟฟ้า	(EV)	หรือรถโดยสารปรับอากาศ	NGV	พร้อมทั้งติดตั้งอุปกรณ์	GPS	E-Ticket	

และ	WIFI	

3. การตดิตัง้และใช้งานในระบบบตัรโดยสารอเิลก็ทรอนกิส์บนรถโดยสาร (E-Ticket)	ทีม่าพร้อมกบัตวัรถโดยสารทีเ่ช่า

มาให้บริการ	และรถที่	ขสมก.	จ้างเอกชนที่ได้รับใบอนุญาตวิ่งบริการ	(ภาคสมัครใจ)	

4. การตดิตัง้ระบบตรวจสอบและตดิตามการปฏบิติัการเดินรถ (GPS) และระบบ WIFI	ทีต่ดิตัง้มาพร้อมกบัตวัรถโดยสาร

ที่เช่ามาให้บริการ	และรถที่	ขสมก.	จ้างเอกชนที่ได้รับใบอนุญาตวิ่งบริการ	(ภาคสมัครใจ)	

5. การพัฒนาพ้ืนท่ีเชิงธรุกิจ	ปัจจบัุน	ขสมก.	มีอูจ่อดรถโดยสารทัง้ท่ีเป็นกรรมสทิธิข์อง	ขสมก.	และทีเ่ช่าจากหน่วยงานอืน่

ที่เป็นหน่วยงานของรัฐและเอกชนจ�านวนหลายแห่ง	โดยอู่จอดรถโดยสารในบางพื้นที่ตั้งอยู่บนท�าเลที่มีความเจริญสูง	ประชาชน

สามารถเข้าถึงได้ง่าย	แวดล้อมด้วยสถานที่มีคุณค่าในเชิงธุรกิจ	อาทิ	สถานศึกษา	ศูนย์การค้า	และสถานที่จ้างงานสามารถน�าไป

สร้างมูลค่าเพิ่มในเชิงธุรกิจ	อันจะก่อให้เกิดรายได้เพิ่มแก่	ขสมก.	

ขสมก.	 ได้วางแผนพัฒนาพื้นที่อู ่จอดรถโดยสารในเชิงธุรกิจ	 2	 แห่ง	 ได้แก่	 พื้นที่อู ่บางเขน	 และพื้นที่อู ่มีนบุรี	 

ซึ่งจากผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาพื้นท่ีอู่บางเขนท่ีเหมาะสมคือ	 การจัดท�าเป็นโครงการแบบผสม	 (Mixed	Use)	

ระหว่างศูนย์การค้า	 และโรงแรมระดับบน	 ส่วนพื้นท่ีอู่มีนบุรี	 มีความเหมาะสมในการท�าเป็นโครงการตลาด	 แต่เนื่องจาก 

สภาพแวดล้อมเปลีย่นแปลงไป	มรีะบบขนส่งมวลชนเพิม่ขึน้จงึจ�าเป็นต้องทบทวนผลการศกึษาอกีคร้ัง	ขณะนีอ้ยูร่ะหว่างด�าเนนิการ
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Service Trends and Future Plans

City residents have mainly used public transport, especially public buses, because their routes 

comprehensively cover Bangkok and its adjacent provinces. Moreover, public buses enable convenient 

connections to other modes of transport such as the MRT or subway, BTS or Skytrain, Airport Rail Link, 

water transport, and air transport systems. Yet, bus services have been plagued with several problems. 

Among them are bus speeding, buses’ abrupt changes of traffic lanes during their competitive races for more 

passengers, buses’ failure to stay in the left-hand-side traffic lane, buses’ obstructions of traffic lanes, traffic 

congestion, and old bus conditions. Most buses in service have been used for more than 20 years already. 

These buses have run on diesel oil and thus caused air pollution too. 

To systematically solve bus service problems, the Ministry of Transport has the policy to support BMTA’s 

adoption of NGV buses, GPS and e-ticketing systems. GPS and e-ticketing technologies should be integrated 

into public buses to facilitate data collection and transmission to the control center, which then will be able to 

manage bus services efficiently, and also to enhance service quality. The BMTA therefore has had to devise 

the following plans/projects:

 1. Leasing 2,511 electric vehicles (EV)	to	reduce	air	pollution	especially	PM
2.5
	particulate	matter	

and	to	comply	with	the	resolution	of	the	National	Electric	Vehicle	Policy	Committee,	which	promotes	the	

use	of	EV	in	the	public	transport	sector;

 2. Hiring private operators to operate 1,500 vehicles:	Private	operators,	who	have	entered	hiring	

contracts	voluntarily,	must	use	EV	or	air-conditioned	NGV	buses	that	are	installed	with	GPS,	e-ticketing,	and	

WIFI	systems;		

 3. Installing/using the e-ticketing system	on	leased	vehicles	or	vehicles	of	private	operators	that	

have	been	BMTA	contractors	and	held	licenses	(voluntary	basis);	

 4. Installing GPS and WIFI systems on	leased	vehicles	or	vehicles	of	private	operators	that	have	
been	BMTA	contractors	and	held	licenses	(voluntary	basis);	and

 5. Developing commercial areas:	Currently,	 the	BMTA	has	many	garages.	Some	are	 located	on	

BMTA	plots	of	land	and	others	are	located	on	plots	leased	from	other	state	organizations	or	private	sector	

landlords.	Of	these	garages,	some	are	located	in	highly	developed	and	easily	accessible	zones.	These	garages	

are	surrounded	by	sites	of	commercial	value	such	as	educational	 institutes,	shopping	malls,	and	offices.	

These	garages	therefore	can	be	developed	commercially	to	generate	revenue	for	the	BMTA.

 The BMTA has planned to commercially develop two garages – Bang Khen Garage and Min Buri 

Garage. A feasibility study shows the Bang Khen Garage area is suitable for mixed-use development with 

shopping space on th lower floors and hotel services on the upper floors of buildings built in the area. As 

for the Min Buri Garage area, the feasibility study suggests it should be developed as a market. However, 

as its surroundings have been changing with more public transport modes coming to its neighborhood, the 

feasibility study is in the process of being reviewed. 
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สำนักผูอำนวยการ
Director General Office Department

สำนักตรวจสอบ
Audit Department

ผูตรวจการ
Inspectors General

กลุมงานเลขานุการและงานประชุม
Secretariat and Meeting Division

กลุมงานตรวจสอบพัฒนาระบบงาน
Operation System 

Development Audit Division

กลุมงานประชาสัมพันธ
Public Relations Division

กลุมงานตรวจสอบปฏิบัติการ
Operation Audit Division

กลุมงานตรวจสอบบัญชีการเงิน
Accounting Audit Division

ผู้อำนวยการ

โครงสร้างองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
แนบท้ายข้อบังคับองค์การฉบับที่ 159 ลงวันที่ 29 ธันวาคม 2552

Organizational Structure of the Bangkok Mass Transit Authority 
Annex to the BMTA’s Regulation No.159 Dated 29 December 2009

Director General

สำนักการเจาหนาที่
Personnel Department

สำนักบัญชีและกองทุนกลาง
Accounting and Central Fund

Department

สำนักแผนงาน
Planning Department

สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ
Information Technology Department

กลุมงานบริหารงานบุคคล
Personnel Management Division กลุมงานบัญชี

Account Division

กลุมงานวางแผน
Planning Operation Division

กลุมงานวางแผนและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
Planning and Information Technology

System Development Division

สำนักบริหารการเดินรถ
Bus Operation Department 

เขตการเดินรถ 1-8
Bus Operation Zones 1-8

กลุมงานบริหารงานทั่วไป
General Administration Division

งานอุบัติเหตุ
Accidents Claim Operation

งานตรวจการ
Inspection Operation

งานซอมบำรุง (เขต 5,6)
Repair & Maintenance

งานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
Risk Management and Internal Control

กลุมงานบริหารงานทั่วไป
General Administration Division

งานบริการ Service Operation
งานบริหารงานบุคคล Personnel Management Operation

งานแผนงานเขต Zone Planning Operation

กลุมงานบัญชีและการเงิน
Account and Finance Division

งานตรวจสอบ Audit Division
งานบัญชีและงบประมาณ Account and Budget Division

งานการเงิน Finance Division

กลุมงานปฏิบัติการเดินรถ 1-3
Bus Operation 1-3 Division

งานธุรการปฏิบัติการเดินรถ
Bus Operation Administration

สายการเดินรถ
Bus Operation Route

กลุมงานควบคุมและวิเคราะหการเดินรถ
Bus Operations Control and  Analysis Division 

สำนักปฏิบัติการรถเอกชนรวมบริการ 1
Private Joint Bus Operation 1 Department

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 1
Private Joint Bus Operation 1 Division

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 2
Private Joint Bus Operation 2 Division

สำนักปฏิบัติการรถเอกชนรวมบริการ 2
Private Joint Bus Operation 2 Department

กลุมงานบัญชีและการเงิน
Account and Finance Division

งานธุรการ
Administration Operation

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 3
Private Joint Bus Operation 3 Division

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 4
Private Joint Bus Operation 4 Division

กลุมงานซอมบำรุง
Repair and  Maintenance Division

กลุมงานสื่อสาร
Communication Division

กลุมงานพัฒนาระบบสวัสดิการ
Benefit System Development Division

สำนักกฎหมาย
Legal Department 

กลุมงานนิติกรรม
Legal Act Division

กลุมงานคดี
Lawsuits Operation Division

สำนักพัฒนาบุคลากร
Personnel Development Department 

กลุมงานวิชาการ
Academics Division

กลุมงานฝกอบรม
Training Division

สำนักบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
Risk Management and 

Internal Control Department

กลุมงานบริหารความเสี่ยง
Risk Management Division

กลุมงานควบคุมภายใน
Internal Control Division

สำนักบริการและจัดซื้อ
Service and Purchasing

Department

กลุมงานบริการ
Service Division

กลุมงานจัดซื้อ
Purchasing Division

งานธุรการกลาง
Central Administration

งานธุรการ
Administration Operation

กลุมงานการเงินและกองทุนกลาง
Finance and Central Fund Division

กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล
Analysis and Evaluation Division กลุมงานปฏิบัติการคอมพิวเตอรและเครือขาย

Computer Operation and Network Division
กลุมงานวิจัยและพัฒนาองคการ

Research and Organization
Development Division

ฝายการเดินรถองคการ
Bus Operation Division

ฝายการเดินรถเอกชนรวมบริการ
Joint Bus Operation Division

ผูประกอบการรถเอกชนรวมบริการ
Private Joint Bus Operators

คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
The Board of Directors of the Bangkok Mass Transit Authority

ฝายบริหาร
Management Division

กลุมงานสายตรวจพิเศษ
Special Inspectors
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Bus Operation 1-3 Division

งานธุรการปฏิบัติการเดินรถ
Bus Operation Administration

สายการเดินรถ
Bus Operation Route

กลุมงานควบคุมและวิเคราะหการเดินรถ
Bus Operations Control and  Analysis Division 

สำนักปฏิบัติการรถเอกชนรวมบริการ 1
Private Joint Bus Operation 1 Department

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 1
Private Joint Bus Operation 1 Division

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 2
Private Joint Bus Operation 2 Division

สำนักปฏิบัติการรถเอกชนรวมบริการ 2
Private Joint Bus Operation 2 Department

กลุมงานบัญชีและการเงิน
Account and Finance Division

งานธุรการ
Administration Operation

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 3
Private Joint Bus Operation 3 Division

กลุมงานรถเอกชนรวมบริการ 4
Private Joint Bus Operation 4 Division

กลุมงานซอมบำรุง
Repair and  Maintenance Division

กลุมงานสื่อสาร
Communication Division

กลุมงานพัฒนาระบบสวัสดิการ
Benefit System Development Division

สำนักกฎหมาย
Legal Department 

กลุมงานนิติกรรม
Legal Act Division

กลุมงานคดี
Lawsuits Operation Division

สำนักพัฒนาบุคลากร
Personnel Development Department 

กลุมงานวิชาการ
Academics Division

กลุมงานฝกอบรม
Training Division

สำนักบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
Risk Management and 

Internal Control Department

กลุมงานบริหารความเสี่ยง
Risk Management Division

กลุมงานควบคุมภายใน
Internal Control Division

สำนักบริการและจัดซื้อ
Service and Purchasing

Department

กลุมงานบริการ
Service Division

กลุมงานจัดซื้อ
Purchasing Division

งานธุรการกลาง
Central Administration

งานธุรการ
Administration Operation

กลุมงานการเงินและกองทุนกลาง
Finance and Central Fund Division

กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล
Analysis and Evaluation Division กลุมงานปฏิบัติการคอมพิวเตอรและเครือขาย

Computer Operation and Network Division
กลุมงานวิจัยและพัฒนาองคการ

Research and Organization
Development Division

ฝายการเดินรถองคการ
Bus Operation Division

ฝายการเดินรถเอกชนรวมบริการ
Joint Bus Operation Division

ผูประกอบการรถเอกชนรวมบริการ
Private Joint Bus Operators

คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
The Board of Directors of the Bangkok Mass Transit Authority

ฝายบริหาร
Management Division

กลุมงานสายตรวจพิเศษ
Special Inspectors
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คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ
ประจ�าปี 2564
BMTA’s Board of Directors, Fiscal Year 2021
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วัน/เดือน/ปีเกิด: 22 กรกฎาคม 2508
อายุ: 56 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยปทุมธาน ี
- ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง
- อธิบดีกรมเจ้าท่า
ประวัติการท�างาน
- ผู้ตรวจราชการกระทรวงคมนาคม 
- ที่ปรึกษาด้านเศรษฐกิจการขนส่งทางน�้า (นักวิชาการขนส่งคุณวุฒิ)  
  กระทรวงคมนาคม 
- ผู้อ�านวยการส�านักงานเจ้าท่าภูมิภาค 2 (อยุธยา)  
  (ผู้อ�านวยการระดับสูง) 
- ผู้อ�านวยการส�านักกฎหมาย (ระดับสูง)
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 22 July 1965
Age: 56
Education & Qualification 
- Master of Public Administration, Pathumthani University
- Bachelor of Laws, Sukhothai Thammathirat Open University
Current Position 
- Director General of the Marine Department
Working Experience
- Inspector General of the Ministry of Transport
- Consultant in water transportation economy
  (Transport Technical Officer at the Advisory Level),
  Ministry of Transport
- Director of the Marine Office 2 (Ayutthaya),
  (Director, Higher Level)
- Director of the Legal Department (Higher Level)
The holding post of  board of directors or chief executive in 
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A

นายวิทยา ยาม่วง
(ประธานกรรมการ)

Mr. Withaya Yamoung
(President)

ประวัติคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ ประจ�าปีงบประมาณ 2564
BMTA’s Board of Directors, Fiscal Year 2021
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วัน/เดือน/ปีเกิด: 10 สิงหาคม 2515
อายุ: 49 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาโท รัฐศาสตรมหาบัณฑิต Political & Social Theory 
  University of Kent at Canterbury, United Kingdom 
- ปริญญาตรี รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- รองปลัดกระทรวงคมนาคม (หัวหน้ากลุ่มภารกิจด้านการขนส่ง)
ประวัติการท�างาน
- อธิบดีกรมการขนส่งทางราง
- รองอธิบดีกรมการขนส่งทางราง
- หัวหน้าส�านักงานบริหารความร่วมมือระหว่างรัฐบาลไทย
  และสาธารณรัฐประชาชนจีน ด้านการพัฒนาระบบรถไฟ 
- รองโฆษกกระทรวงคมนาคม
- ผู้ช่วยปลัดกระทรวงคมนาคม
- ประธานกรรมการ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย
- ประธานกรรมการ บริษัท ขนส่ง จ�ากัด
- ประธานกรรมการ กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 10 August 1972
Age: 49
Education & Qualification 
- Master of Arts (Political & Social Theory),  
   University of Kent at Canterbury, United Kingdom                                                                    
- Bachelor of Political Science, Chiang Mai University
Current Position 
- Deputy Permanent Secretary (Transportation), Ministry of Transport
Working Experience
- Director General of the Department of Rail Transport 
- Deputy Director General of the Department of Rail Transport  
- Head of Office of Cooperation Management between Government  
   of Thailand and People’s Republic of China on Development of  
   Electrical Systems 
- Deputy Spokesman, Ministry of Transport 
- Assistant Permanent Secretary, Ministry of Transport
- Chairman of the Board of Directors, Expressway Authority of Thailand
- Chairman of the Board of Directors, The Transport Company Limited
- Chairman of the Committee for Road Safety Fund
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A

นายสรพงศ์ ไพฑูรย์พงษ์
(รองประธานกรรมการ คนที่ 1)

Mr. Sorapong Paitoonphong
(Executive Vice President No. 1)
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วัน/เดือน/ปีเกิด: 21 มีนาคม 2505
อายุ: 59 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค�าแหง
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ที่ปรึกษาส�านักกฎหมาย ธนา เบญจาทิกุล จ�ากัด
ประวัติการท�างาน 
- กรรมการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
- กรรมการ บริษัท ขนส่ง จ�ากัด
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 21 March 1962
Age: 59
Education & Qualification 
Bachelor of Laws, Ramkhamhaeng University
Current Position 
- Advisor of Thana Benjathikul Law Office Company Limited
Working Experience 
- Former director of the Provincial Electricity Authority
- Former director of The Transport Company Limited
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A

นางปาณิสรา ดวงสอดศรี
(รองประธานกรรมการ คนที่ 2)

Mrs. Panisara Duangsodsri
(Executive Vice President No. 2)
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นายสุเมธ สังข์ศิริ
(กรรมการ)

Mr. Sumate Sangsiri
(Director)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 9 กุมภาพันธ์ 2504
อายุ: 60 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค�าแหง
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท ซาฟารีเวิลด์ จ�ากัด (มหาชน)
- กรรมการอิสระ บริษัท ซาฟารีเวิลด์ จ�ากัด (มหาชน)
ประวัติการท�างาน
- กรรมการ บริษัท เนชั่นมัลติมีเดีย กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)
- กรรมการ บริษัท ยูซิตี้ จ�ากัด (มหาชน)
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 9 February 1961
Age: 60
Education & Qualification 
- Bachelor of Laws, Ramkhamhaeng University
Current Position 
- Chairman of the Audit Committee, Safari World 
 Public Company Limited
- Independent Director, Safari World 
 Public Company Limited
Working Experience
- Director of Nation Multimedia Group Public Company Limited
- Director of U City Public Company Limited
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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พลต�ารวจโท กรไชย คล้ายคลึง
(กรรมการ)

Police Lieutenant General  
Kornchai Klayklueng
(Director)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 17 กุมภาพันธ์ 2509
อายุ: 55 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒิ
- ปริญญาโท สังคมศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล 
- ปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต โรงเรียนนายร้อยต�ารวจ  
  รุ่นที่ 41
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ผู้บัญชาการต�ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
ประวัติการท�างาน
- จเรต�ารวจ (สบ 8)
- ผู้บังคับการปราบปรามการค้ามนุษย์ 
- รองผู้บังคับการปราบปราม
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 17 February 1966
Age: 55
Education & Qualification 
- Master of Social Science, Mahidol University
- Bachelor of Public Administration, Royal Police Cadet
    Academy (Class 41)
Current Position 
- Commissioner of the Cyber Crime Investigation Bureau
Working Experience
- Inspector General (Level 8)
- Commander of the Anti-Trafficking in Persons Division (ATPD)
- Deputy Commander of the Crime Suppression Division
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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นายภาณุทัด แนวจันทร์
(กรรมการ)

Mr. Phanuthat Naewcharn
(Director)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 22 พฤษภาคม 2507
อายุ: 57 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาโท วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
- ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา มหาวิทยาลัยซานโทโทมัส
- หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
  ส�าหรับนักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 16 สถาบันพระปกเกล้า
- หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 26
- หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง ด้านการค้าและการพาณิชย์ รุ่นที่ 8 สถาบันวิทยาการค้า  
  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
- หลักสูตรการพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้งระดับสูง รุ่นที่ 7 
  สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง ส�านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง
- หลักสูตรนักบริหารการยุติธรรมการปกครองระดับสูง รุ่นที่ 6 ส�านักงานศาลปกครอง 
- หลักสูตรประกาศนียบัตรส�าหรับกรรมการสมาคมส่งเสริม 
  สถาบันกรรมการบริษัทไทย DCP 115
- หลักสูตรการก�ากับดูแลกิจการส�าหรับกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
  ของรัฐวิสาหกิจและองค์กรมหาชน รุ่นที่ 22 สถาบันพระปกเกล้า
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ผู้ช�านาญการประจ�าคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค สภาผู้แทนราษฎร
- อนุกรรมการ คณะอนุกรรมการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ของ บริษัท ขนส่ง จ�ากัด
ประวัติการท�างาน
- กรรมการผู้จัดการสายงานอสังหาริมทรัพย์ บริษัท อีเอ็มซี จ�ากัด (มหาชน)
- กรรมการ คณะกรรมการพิจารณารายได้ บริษัท ท่าอากาศไทย จ�ากัด (มหาชน)
- ที่ปรึกษาประจ�าคณะกรรมาธิการการงบประมาณวุฒิสภา
- เลขาธิการคณะกรรมการกลุ่มการค้าชายแดนและข้ามแดนด้านจีนตอนใต้  
  หอการค้าไทย สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและบริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่าร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 22 May 1964
Age: 57
Education & Qualification 
- Master of Science in Real Estate Business, Thammasat University
- Bachelor of Engineering in Civil Engineering, University of Santo Tomas
-	 Advanced	Certificate	Course	in	Politics	and	Governance	in	Democratic	Systems	for	 
 Executives, Class 16, King Prajadhipok’s Institute
- Capital Market Academy Programs, Class 26
- Top Executive Program in Commerce and Trade (TEPCoT), Class 8, University of the Thai  
 Chamber of Commerce 
- Advanced Political and Electoral Development Program, Class 7, Political and Electoral  
 Development Institute  

- The 6th	Training	Course	on	Administrative	Justice	for	Executives,	Office	of	the	Administrative	Court
-	 Director	Certification	Program,	Thai	Institute	of	Directors,	DCP	115
- Corporate Governance for Directors and Senior Executives of Regulator, State Enterprises  
 and Public Organizations, Class 22, King Prajadhipok’s Institute
Current Position
- Professional Member of the Committee on Consumer Protection, House of Parliament
- Member of the Subcommittee on Real Estate Development, Transport Company Limited
Working Experience
- Managing Director on Real Estate, EMC Public Company Limited
- Member of the Committee on Revenue, Airport Authority Thailand Public Compay Limited
- Advisor of the Committee on the Senate Budget
- Secretary General of the Committee for Border and Cross-border Trading (Southern China),  
 Board of Trade of Thailand
The holding post of  board of directors or chief executive in state enterprise and 
other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA more than 10%
- N/A
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นายจ�าเริญ โพธิยอด
(กรรมการ)

Mr. Chamroen Phothiyod
(Direcrtor)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 3 พฤศจิกายน 2506
อายุ: 58 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
- ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค�าแหง
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- รองปลัดกระทรวงการคลัง
ประวัติการท�างาน
- หัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง
- รองอธิบดีกรมศุลกากร 
- ผู้อ�านวยการส�านักตรวจสอบอากร
- ผู้อ�านวยการส�านักงานศุลกากรภาคที่ 1
- ผู้อ�านวยการส�านักบริหารกลาง
- ผู้อ�านวยการส�านักงานศุลกากรตรวจสินค้า ลาดกระบัง
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 3 November 1963
Age: 58
Education & Qualification 
- Master of Public Administration, National Institute of Development  
  Administration
- Bachelor of Laws, Ramkhamhaeng University
Current Position 
-  Deputy Permanent Secretary, Ministry of Finance
Working Experience
-  Chief Inspector General, Ministry of Finance
-  Deputy Director General, The Customs Department
-  Director of Post-clearance Audit Bureau
-  Director of Regional Customs Office 1
-  Director of Central Administration Bureau
-  Director of Ladkrabang Cargo Clearance Customs Office
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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นางสาวพิมพ์เพ็ญ ลัดพลี
(กรรมการ)

Ms. Pimpen Ladpli
(Director)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 18 มิถุนายน 2513
อายุ: 51 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒิ
- ปริญญาเอก เศรษฐศาสตร์ University of Southampton  
  สหราชอาณาจักร  
- ปริญญาโท MBA Finance University of Exeter สหราชอาณาจักร  
- ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ California State University   
  Northridge สหรัฐอเมริกา 
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ที่ปรึกษาด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ ส�านักงานปลัดกระทรวงการคลัง
ประวัติการท�างาน
- รองผู้อ�านวยการ (นักบริหารต้น) ส�านักบริหารหนี้สาธารณะ
- ผู้อ�านวยการส�านัก (ผู้อ�านวยการเฉพาะด้านวิชาการเศรษฐกิจสูง)  
  ส�านักจัดการหนี้ 2 
- ผู้อ�านวยการส�านัก (ผู้อ�านวยการเฉพาะด้านวิชาการเศรษฐกิจสูง)  
  ส�านักพัฒนาตลาดตราสารหนี้
- ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาตลาดตราสารหนี้ (เศรษฐกรเชี่ยวชาญ)  
  ส�านักพัฒนาตลาดตราสารหนี้
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 18 June 1970
Age: 51
Education & Qualification 
- Ph.D. in Economics, University of Southampton, United Kingdom
-  Master of Business Administration (Finance), University of     
 Exeter, United Kingdom  
-  Bachelor of Arts (Economics), California State University,      
 Northridge, USA 
Current Position 
- Advisor (Policy and Strategy), Office of Permanent Secretary,                
 Ministry of Finance
Working Experience
- Deputy Director (Executive), Public Debt Management Office
- Director (Economics), High Level, Debt Management 
 Bureau 2 
- Director (Economics), High Level, Bond Market Development   
 Bureau  
- Senior Expert on Bond Market Development (Economics),     
 Bond Market Development Bureau
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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นายสุระชัย เอี่ยมวชิรสกุล
(กรรมการและเลขานุการ)

Mr. Surachai Eamvachirasakul
(Director and Secretary)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 2 ตุลาคม 2504
อายุ: 60 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต University of Hartford USA 
- ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ผู้อ�านวยการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
ประวัติการท�างาน
- กรรมการบริหาร บริษัท เอ อี เอช จ�ากัด
- กรรมการผู้จัดการบริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จ�ากัด
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 2 October 1961
Age: 60
Education & Qualification 
- Master of Business Administration, University of Hartford, USA
- Bachelor of Laws, Thammasat University
Current Position 
- Director General of the Bangkok Mass Transit Authority
Working Experience
- Director, A E H Company Limited
- Managing Director, Dhanarak Asset Development
 Company Limited
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ
ประจ�าปี 2565
BMTA’s Board of Directors, Fiscal Year 2022
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ประวัติคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ ประจ�าปีงบประมาณ 2565
BMTA’s Board of Directors, Fiscal Year 2022

นางปาณิสรา ดวงสอดศรี
(ประธานกรรมการ)

Mrs. Panisara Duangsodsri
(President)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 21 มีนาคม 2505
อายุ: 59 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค�าแหง
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ที่ปรึกษาส�านักกฎหมาย ธนา เบญจาทิกุล จ�ากัด
ประวัติการท�างาน 
- กรรมการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
- กรรมการ บริษัท ขนส่ง จ�ากัด
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 21 March 1962
Age: 59
Education & Qualification 
Bachelor of Laws, Ramkhamhaeng University
Current Position 
- Advisor of Thana Benjathikul Law Office Company Limited
Working Experience 
- Former director of the Provincial Electricity Authority
- Former director of The Transport Company Limited
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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นายสรพงศ์ ไพฑูรย์พงษ์
(รองประธานกรรมการ คนที่ 1)

Mr. Sorapong Paitoonphong
(Executive Vice President No. 1)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 10 สิงหาคม 2515
อายุ: 49 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาโท รัฐศาสตรมหาบัณฑิต Political & Social Theory 
  University of Kent at Canterbury, United Kingdom 
- ปริญญาตรี รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- รองปลัดกระทรวงคมนาคม (หัวหน้ากลุ่มภารกิจด้านการขนส่ง)
ประวัติการท�างาน
- อธิบดีกรมการขนส่งทางราง
- รองอธิบดีกรมการขนส่งทางราง
- หัวหน้าส�านักงานบริหารความร่วมมือระหว่างรัฐบาลไทย
  และสาธารณรัฐประชาชนจีน ด้านการพัฒนาระบบรถไฟ 
- รองโฆษกกระทรวงคมนาคม
- ผู้ช่วยปลัดกระทรวงคมนาคม
- ประธานกรรมการ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย
- ประธานกรรมการ บริษัท ขนส่ง จ�ากัด
- ประธานกรรมการ กองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 10 August 1972
Age: 49
Education & Qualification 
- Master of Arts (Political & Social Theory),  
   University of Kent at Canterbury, United Kingdom                                                                    
- Bachelor of Political Science, Chiang Mai University
Current Position 
- Deputy Permanent Secretary (Transportation), Ministry of Transport
Working Experience
- Director General of the Department of Rail Transport 
- Deputy Director General of the Department of Rail Transport  
- Head of Office of Cooperation Management between Government  
   of Thailand and People’s Republic of China on Development of  
   Electrical Systems 
- Deputy Spokesman, Ministry of Transport 
- Assistant Permanent Secretary, Ministry of Transport
- Chairman of the Board of Directors, Expressway Authority of Thailand
- Chairman of the Board of Directors, The Transport Company Limited
- Chairman of the Committee for Road Safety Fund
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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นายสุเมธ สังข์ศิริ
(รองประธานกรรมการ คนที่ 2)

Mr. Sumate Sangsiri
(Executive Vice President No. 2)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 9 กุมภาพันธ์ 2504
อายุ: 60 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค�าแหง
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท ซาฟารีเวิลด์ จ�ากัด (มหาชน)
- กรรมการอิสระ บริษัท ซาฟารีเวิลด์ จ�ากัด (มหาชน)
ประวัติการท�างาน
- กรรมการ บริษัท เนชั่นมัลติมีเดีย กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)
- กรรมการ บริษัท ยูซิตี้ จ�ากัด (มหาชน)
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 9 February 1961
Age: 60
Education & Qualification 
- Bachelor of Laws, Ramkhamhaeng University
Current Position 
- Chairman of the Audit Committee, Safari World 
 Public Company Limited
- Independent Director, Safari World 
 Public Company Limited
Working Experience
- Director of Nation Multimedia Group Public Company Limited
- Director of U City Public Company Limited
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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พลต�ารวจโท กรไชย คล้ายคลึง
(กรรมการ)

Police Lieutenant General  
Kornchai Klayklueng
(Director)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 17 กุมภาพันธ์ 2509
อายุ: 55 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒิ
- ปริญญาโท สังคมศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล 
- ปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต โรงเรียนนายร้อยต�ารวจ  
  รุ่นที่ 41
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ผู้บัญชาการต�ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
ประวัติการท�างาน
- จเรต�ารวจ (สบ 8)
- ผู้บังคับการปราบปรามการค้ามนุษย์ 
- รองผู้บังคับการปราบปราม
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 17 February 1966
Age: 55
Education & Qualification 
- Master of Social Science, Mahidol University
- Bachelor of Public Administration, Royal Police Cadet
    Academy (Class 41)
Current Position 
- Commissioner of the Cyber Crime Investigation Bureau
Working Experience
- Inspector General (Level 8)
- Commander of the Anti-Trafficking in Persons Division (ATPD)
- Deputy Commander of the Crime Suppression Division
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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นายภาณุทัด แนวจันทร์
(กรรมการ)

Mr. Phanuthat Naewcharn
(Director)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 22 พฤษภาคม 2507
อายุ: 57 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒ ิ
- ปริญญาโท วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
- ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา มหาวิทยาลัยซานโทโทมัส
- หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
  ส�าหรับนักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 16 สถาบันพระปกเกล้า
- หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 26
- หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง ด้านการค้าและการพาณิชย์ รุ่นที่ 8 สถาบันวิทยาการค้า  
  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
- หลักสูตรการพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้งระดับสูง รุ่นที่ 7 
  สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง ส�านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง
- หลักสูตรนักบริหารการยุติธรรมการปกครองระดับสูง รุ่นที่ 6 ส�านักงานศาลปกครอง 
- หลักสูตรประกาศนียบัตรส�าหรับกรรมการสมาคมส่งเสริม 
  สถาบันกรรมการบริษัทไทย DCP 115
- หลักสูตรการก�ากับดูแลกิจการส�าหรับกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
  ของรัฐวิสาหกิจและองค์กรมหาชน รุ่นที่ 22 สถาบันพระปกเกล้า
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ผู้ช�านาญการประจ�าคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค สภาผู้แทนราษฎร
- อนุกรรมการ คณะอนุกรรมการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ของ บริษัท ขนส่ง จ�ากัด
ประวัติการท�างาน
- กรรมการผู้จัดการสายงานอสังหาริมทรัพย์ บริษัท อีเอ็มซี จ�ากัด (มหาชน)
- กรรมการ คณะกรรมการพิจารณารายได้ บริษัท ท่าอากาศไทย จ�ากัด (มหาชน)
- ที่ปรึกษาประจ�าคณะกรรมาธิการการงบประมาณวุฒิสภา
- เลขาธิการคณะกรรมการกลุ่มการค้าชายแดนและข้ามแดนด้านจีนตอนใต้  
  หอการค้าไทย สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและบริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่าร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 22 May 1964
Age: 57
Education & Qualification 
- Master of Science in Real Estate Business, Thammasat University
- Bachelor of Engineering in Civil Engineering, University of Santo Tomas
-	 Advanced	Certificate	Course	in	Politics	and	Governance	in	Democratic	Systems	for	 
 Executives, Class 16, King Prajadhipok’s Institute
- Capital Market Academy Programs, Class 26
- Top Executive Program in Commerce and Trade (TEPCoT), Class 8, University of the Thai  
 Chamber of Commerce 
- Advanced Political and Electoral Development Program, Class 7, Political and Electoral  
 Development Institute  

- The 6th	Training	Course	on	Administrative	Justice	for	Executives,	Office	of	the	Administrative	Court
-	 Director	Certification	Program,	Thai	Institute	of	Directors,	DCP	115
- Corporate Governance for Directors and Senior Executives of Regulator, State Enterprises  
 and Public Organizations, Class 22, King Prajadhipok’s Institute
Current Position
- Professional Member of the Committee on Consumer Protection, House of Parliament
- Member of the Subcommittee on Real Estate Development, Transport Company Limited
Working Experience
- Managing Director on Real Estate, EMC Public Company Limited
- Member of the Committee on Revenue, Airport Authority Thailand Public Compay Limited
- Advisor of the Committee on the Senate Budget
- Secretary General of the Committee for Border and Cross-border Trading (Southern China),  
 Board of Trade of Thailand
The holding post of  board of directors or chief executive in state enterprise and 
other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA more than 10%
- N/A
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นางสาวพิมพ์เพ็ญ ลัดพลี
(กรรมการ)

Ms. Pimpen Ladpli
(Director)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 18 มิถุนายน 2513
อายุ: 51 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒิ
- ปริญญาเอก เศรษฐศาสตร์ University of Southampton  
  สหราชอาณาจักร  
- ปริญญาโท MBA Finance University of Exeter สหราชอาณาจักร  
- ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ California State University   
  Northridge สหรัฐอเมริกา 
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ที่ปรึกษาด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ ส�านักงานปลัดกระทรวงการคลัง
ประวัติการท�างาน
- รองผู้อ�านวยการ (นักบริหารต้น) ส�านักบริหารหนี้สาธารณะ
- ผู้อ�านวยการส�านัก (ผู้อ�านวยการเฉพาะด้านวิชาการเศรษฐกิจสูง)  
  ส�านักจัดการหนี้ 2 
- ผู้อ�านวยการส�านัก (ผู้อ�านวยการเฉพาะด้านวิชาการเศรษฐกิจสูง)  
  ส�านักพัฒนาตลาดตราสารหนี้
- ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาตลาดตราสารหนี้ (เศรษฐกรเชี่ยวชาญ)  
  ส�านักพัฒนาตลาดตราสารหนี้
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและ
บริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่า
ร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 18 June 1970
Age: 51
Education & Qualification 
- Ph.D. in Economics, University of Southampton, United Kingdom
-  Master of Business Administration (Finance), University of     
 Exeter, United Kingdom  
-  Bachelor of Arts (Economics), California State University,      
 Northridge, USA 
Current Position 
- Advisor (Policy and Strategy), Office of Permanent Secretary,                
 Ministry of Finance
Working Experience
- Deputy Director (Executive), Public Debt Management Office
- Director (Economics), High Level, Debt Management 
 Bureau 2 
- Director (Economics), High Level, Bond Market Development   
 Bureau  
- Senior Expert on Bond Market Development (Economics),     
 Bond Market Development Bureau
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA 
more than 10%
- N/A
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นายกิตติกานต์ จอมดวง จารุวรพลกุล
(กรรมการและเลขานุการ)

Mr. Kittikan Chomdoung Charuworapolkul
(Director and Secretary)

วัน/เดือน/ปีเกิด: 16 กุมภาพันธ์ 2522
อายุ: 43 ปี
ประวัติการศึกษาและคุณวุฒิ
- ปริญญาเอก ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์  
  มหาวิทยาลัยรามค�าแหง
- ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโครงสร้างพื้นฐาน 
  และการบริหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
- ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา  
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
- ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)  
  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่ง 
- ผู้อ�านวยการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
ประวัติการท�างาน
- ผู้อ�านวยการส�านักงานระบบขนส่ง ส�านักการจราจรและขนส่ง  
  กรุงเทพมหานคร
- ผู้อ�านวยการกองระบบเทคโนโลยีจราจร ส�านักการจราจรและขนส่ง  
  กรุงเทพมหานคร
- ผู้อ�านวยการกองการขนส่ง ส�านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร
- วิศวกรโยธาช�านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มงานแผนโยธา กองแผนงานและ 
  ประสานสาธารณูปโภค ส�านักการโยธา กรุงเทพมหานคร
- วิศวกรโยธาช�านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มงานสารสนเทศที่ดิน 1  
  กองส�ารวจและแผนที่ที่ดิน ส�านักการโยธา กรุงเทพมหานคร
- วิศวกรโยธา 3-7 วช. (ด้านควบคุมอาคาร) กองควบคุมอาคาร  
  ส�านักการโยธา กรุงเทพมหานคร
การด�ารงต�าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงในรัฐวิสาหกิจและบริษัทอื่น
- ไม่มี
การถือครองหุ้นในรัฐวิสาหกิจ/ บริษัทที่เกี่ยวข้องกับ ขสมก. เกินกว่าร้อยละ 10
- ไม่มี

Date of Birth: 16 February 1979
Age: 43
Education & Qualification 
- Ph.D. in Public Administration, Ramkhamhaeng University
- Master of Engineering in Infrastructure Engineering and Management Program,  
  Kasetsart University
- Bachelor of Engineering (Civil Engineering), Kasetsart University
- Bachelor of Laws (2nd Class Honors), Chulalongkorn University  
Current Position 
-  Director General of the Bangkok Mass Transit Authority
Working Experience
- Director of the Transportation System Office, Traffic and Transportation  
  Department, Bangkok Metropolitan Administration (BMA)
- Director of the Traffic Technology Division, Traffic and Transportation  
  Department, BMA
- Director of the Transportation Division, Traffic and Transportation  
  Department, BMA
- Civil Engineer (Senior Professional Level), Head of the Public Work Planning  
  Subdivision, Planning and Public Utility Coordination Division, Public Works  
  Department, BMA
- Civil Engineer (Senior Professional Level), Head of the Land Information  
  Subdivision 1, Land Survey and Map Division, Public Works Department, BMA
- Civil Engineer (K), Level 3-7 (Building Control), Building Control Division,  
  Public Works Department, BMA
The holding post of  board of directors or chief executive in  
state enterprise and other companies.
- N/A
Shareholding in state enterprises/related companies with BMTA more than 
10%
- N/A
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คณะผู้บริหารองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
BMTA’s Management Team
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รายชื่อคณะผู้บริหาร ขสมก. ปี 2564
(1 ตุลาคม 2563 - 30 กันยายน 2564)

BMTA’s Management Team, Fiscal Year 2021
(1 October 2020 - 30 September 2021)

นายสุระชัย เอี่ยมวชิรสกุล
ผู้อ�ำนวยกำรองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 กรกฎำคม 2562 - 1 ตุลำคม 2564)

Mr. Surachai Eamvachirasakul
Director General of the Bangkok Mass Transit Authority

(From 4 July 2019 - 1 October 2021)
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นางสาวเบญจวรรณ เปี่ยมสุวรรณ
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 11 กันยำยน 2563 - 30 กันยำยน 2564)

Ms. Benchawan Piemsuwan
Assistant Director General (Administration)

(From 11 September 2020 - 30 September 2021)

นางพนิดา ทองสุข
รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 26 ตุลำคม 2561 - 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Panida Thongsuk
Deputy Director General (Administration)

(From 26 October 2018 - 30 September 2021)

นายช�านาญ อยู่สอาด
รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยกำรเดินรถองค์กำร

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 2 สิงหำคม 2564 - 30 กันยำยน 2564)

Mr. Chamnan Yoosaard
Deputy Director General (Bus Operation)

(From 2 August 2021 - 30 September 2021)

นางพริ้มเพรา วงศ์สุทธิรัตน์
รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยกำรเดินรถเอกชนร่วมบริกำร

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 2 สิงหำคม 2564 - 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Phimphaw Wongsuthirat
Deputy Director General (Private Joint Bus Operation)

(From 2 August 2021 - 30 September 2021)
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นางสาวเพียร บวรสิทธิไพบูลย์
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักกำรเจ้ำหน้ำที่

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลำคม 2562 - 30 กันยำยน 2564)

Ms. Pian Bowornsittiphaibool
Director of the Personnel Department

(From 1 October 2019 - 30 September 2021)

นางสาวสิริกร อุดมผล
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักผู้อ�ำนวยกำร

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 23 ธันวำคม 2559 – 30 กันยำยน 2564)

Ms. Sirikorn Udomphont
Director	of	the	Director	General	Office	Department
(From 23 December 2016 - 30 September 2021)

นางสุภาพร รุ่งประชาเดช
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักตรวจสอบ

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลำคม 2562 – 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Supaporn Rungprachadej
Director of the Audit Department

(From 1 October 2019 - 30 September 2021)

นางสาวรัชนี ลออทรัพยาภัทร
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักแผนงำน

รักษำกำรในต�ำแหน่ง
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลำคม 2562 - 30 กันยำยน 2564)

Ms. Ratchanee Laorsapayapat
Director of the Planning Department

Acting Director of the Risk Management 
and Internal Control Department

(From 1 October 2019 - 30 September 2021)
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นายสมศักดิ์ นครเอี่ยม
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักบริกำรและจัดซื้อ

รักษำกำรในต�ำแหน่ง
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักบริกำรและจัดซื้อ

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลำคม 2562 - 30 กันยำยน 2564)

Mr. Somsak Nakhornaim
Assistant Director of the Service and Purchasing Department

Acting Director of the Service and Purchasing Department
(From 1 October 2019 - 30 September 2021)

นายนิล สระทองเนียม
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักบัญชีและกองทุนกลำง

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 – 30 กันยำยน 2564)

Mr. Nil Sratongnaim
Director of the Accounting and Central Fund Department

(From 4 November 2020 - 30 September 2021)

นายมานิตย์ รื่นภาคจิตร์
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักกฎหมำย

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลำคม 2562 - 30 กันยำยน 2564)

Mr. Manit Ruenpakjit
Director of the Legal Department

(From 1 October 2019 - 30 September 2021)

นายวิชาญ เทวาพิทักษ์
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศ

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 7 ธันวำคม 2562 - 30 กันยำยน 2564)

Mr. Wichan Tewapitak
Director of the Information Technology Department

(From 7 December 2019 - 30 September 2021)
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นายสมควร บุญสุวรรณ์
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักกำรเจ้ำหน้ำที่

รักษำกำรในต�ำแหน่ง
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักพัฒนำบุคลำกร

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 17 กุมภำพันธ์ 2564 - 30 กันยำยน 2564)

Mr. Somkuan Boonsuwan
Assistant Director of the Personnel Department

Acting Director of the Personnel Development Department
(From 17 February 2021 - 30 September 2021)

นางจันทร์ทิพย์ มากค�า
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักบริหำรกำรเดินรถ

รักษำกำรในต�ำแหน่ง
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักบริหำรกำรเดินรถ

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 - 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Chantip Makkum
Assistant Director of the Bus Operation Department

Acting Director of the Bus Operation Department
(From 4 November 2020 - 30 September 2021)

นางวิภาดา เพียรจัด
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักปฏิบัติกำรรถเอกชนร่วมบริกำร 2

รักษำกำรในต�ำแหน่ง
ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักปฏิบัติกำรรถเอกชนร่วมบริกำร 2

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 13 พฤศจิกำยน 2563 – 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Vipada Peanjad
Assistant Director of the Private Joint Bus

Operation Department 2
Acting Director of the Private Joint Bus Operation Department 2

(From 13 November 2020 - 30 September 2021)

นายสถาพร เพชรกอง
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 1

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 – 30 กันยำยน 2564)

Mr. Staporn Petchkong
Director of the Bus Operation Zone 1

(From 4 November 2020 - 30 September 2021)
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นางมนัญยา ปาลวงศ์
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 2

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 – 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Mananya Palawong
Director of the Bus Operation Zone 2

(From 4 November 2020 - 30 September 2021)

นางนพพร มีวงษ์สม
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 4

รักษำกำรในต�ำแหน่ง
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 4

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 - 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Nopporn Meevongsom
Assistant Director of the Bus Operation Zone 4

Acting Director of the Bus Operation Zone 4
(From 4 November 2020 - 30 September 2021)

นายมนัส ครุธชั่งทอง
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 3

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 – 30 กันยำยน 2564)

Mr. Manud Krutchungtong
Director of the Bus Operation Zone 3

(From 4 November 2020 - 30 September 2021)

นายวิโรจน์ แหวนทองค�า
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 5

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 – 30 กันยำยน 2564)

Mr. Viroch Wanthongkam
Director of the Bus Operation Zone 5

(From 4 November 2020 - 30 September 2021)
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นายเกียรติศักดิ์ สุขศิลป์
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 6

รักษำกำรในต�ำแหน่ง 
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 6

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 13 มกรำคม 2564 - 30 กันยำยน 2564)

Mr. Kiattisak Suksil
Assistant Director of the Bus Operation Zone 6

Acting Director of the Bus Operation Zone 6
(From 13 January 2021 - 30 September 2021)

นายจ�าเนียร เชื้อแสง
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 8

รักษำกำรในต�ำแหน่ง 
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 8

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 13 มกรำคม 2564 - 30 กันยำยน 2564)

Mr. Jamnian Chuasaeng
Assistant Director of the Bus Operation Zone 8

Acting Director of the Bus Operation Zone 8
(From 13 January 2021 - 30 September 2021)

นางจ�านงค์ อาจส�าอางค์
ผู้อ�ำนวยกำรเขตกำรเดินรถที่ 7

(ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ วันที่ 4 พฤศจิกำยน 2563 – 30 กันยำยน 2564)

Mrs. Jumnong Ardsamang
Director of the Bus Operation Zone 7

(From 4 November 2020 - 30 September 2021)
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สรุปจ�านวนพนักงานที่มีปัจจุบัน 
เปรียบเทียบกับข้อก�าหนด ณ วันที่ 31 ตุลาคม 2564
BMTA’s Workforce as of 31 October 2021, in Comparison with 
the Requirements
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สรุปจ�านวนพนักงานที่มีปัจจุบัน
เปรียบเทียบกับข้อก�าหนด ณ 31 ตุลาคม 2564

ล�าดับ ต�าแหน่ง ระดับ

ส�านักงานใหญ่ เขตการเดินรถ รวมทั้งองค์การ

ข้อ 
ก�าหนด

มีจริง 
ปัจจุบัน

ผลต่าง 
+เกิน, 
-ขาด

ข้อ 
ก�าหนด

มีจริง 
ปัจจุบัน

ผลต่าง 
+เกิน, 
-ขาด

ข้อ 
ก�าหนด

มีจริง 
ปัจจุบัน

ผลต่าง 
+เกิน, 
-ขาด

1 ผู้อ�านวยการ 11 1 1 0 0 1 1 0 
2 รองผู้อ�านวยการฝ่าย 10 3 1 -2 0 3 1 -2
3 ผู้ช่วยผู้อ�านวยการฝ่าย 9 4 1 -3 0 4 1 -3
4 ผู้อ�านวยการส�านัก/ผู้ตรวจการ	ระดับ	8/ผู้อ�านวยการเขต 8 16 9 -7 8 8 0 24 17 -7
5 ผู้ช่วยผู้อ�านวยการส�านัก/ผู้ช่วยผู้ตรวจการ	ระดับ	7/ 

ผู้ช่วยผู้อ�านวยการเขต
7 15 11 -4 8 7 23 18 -5

6 หัวหน้ากลุ่มงาน/ผู้ตรวจการ	ระดับ	6 	6-7 35 24 -11 40 36 -4 75 60 -15
7 หัวหน้างาน 5 65 61 -4 97 87 -10 162 148 -14
8 เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี		 	3-4 18 14 -4 32 28 -4 50 42 -8
9 เจ้าหน้าที่ควบคุมภายใน	 	3-4 3 3 0 8 0 -8 11 3 -8
10 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน	 	3-4 12 9 -3 0 12 9 -3
11 เจ้าหน้าที่บริหารความเสี่ยง		 	3-4 3 2 8 0 -8 11 2 -9
12 เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป		 	3-4 39 32 -7 32 26 -6 71 58 -13
13 เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์	 	3-4 4 1 -3 0 4 1 -3
14 เจ้าหน้าที่ฝึกอบรม		 	3-4 9 6 -3 0 9 6 -3
15 นิติกร 	3-4 23 9 -14 0 23 9 -14
16 เจ้าหน้าที่พัสดุ	 	3-4 4 2 -2 0 4 2 -2
17 เจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์		 	3-4 22 14 -8 0 22 14 -8
18 เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน	 	3-4 13 5 -8 0 13 5 -8
19 เจ้าหน้าที่สถิติ		 	3-4 1 1 0 0 1 1 0 
20 นักวิทยาศาสตร์การแพทย์		 	3-4 2 0 -2 0 2 0 -2
21 บุคลากร	/เจ้าหน้าที่อาชีวอนามัย 	3-4 18 14 -4 16 16 0 34 30 -4
22 พยาบาลวิชาชีพ	 	3-4 4 0 -4 0 4 0 -4
23 พยาบาลเทคนิค	 3 7 0 -7 0 7 0 -7
24 ช่าง	 4 2 1 1 0 3 1 -2
25 ช่าง	 3 10 1 -9 0 10 1 -9
26 ช่าง	 	1-2 50 23 -27 59 0 -59 109 23 -86
27 ช่างสื่อสาร 4 2 0 -2 0 2 0 -2
28 ช่างสื่อสาร 3 5 5 0 0 5 5 0 
29 ช่างสื่อสาร 	1-2 2 1 0 2 1
30 พนักงานการเงินและบัญชี		 3 9 8 32 34 2 41 42 1 
31 พนักงานการเงินและบัญชี		 	1-2 17 14 -3 40 40 0 57 54 -3
32 พนักงานการเงินและบัญชี	(พนักงานการเงินค่าโดยสาร) 4 0 24 24 0 24 24 0 
33 พนักงานการเงินค่าโดยสาร 3 0 24 26 2 24 26 2 
34 พนักงานการเงินค่าโดยสาร 	1-2 0 186 181 -5 186 181 -5
35 พนักงานการเงินและบัญชี	(พนักงานบัญชีค่าโดยสาร) 4 0 24 21 -3 24 21 -3
36 พนักงานบัญชีค่าโดยสาร 3 0 24 24 0 24 24 0 
37 พนักงานบัญชีค่าโดยสาร 	1-2 0 154 152 -2 154 152 -2
38 พนักงานสื่อสาร	 4 2 2 0 0 2 2 0 
39 พนักงานสื่อสาร	 3 6 1 -5 0 6 1 -5
40 พนักงานสื่อสาร		 	1-2 13 7 -6 31 30 44 37 -7
41 พนักงานคอมพิวเตอร์ 3 2 1 0 2 1
42 พนักงานคอมพิวเตอร์		 	1-2 3 2 0 3 2
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43 พนักงานธุรการ		 4 25 17 -8 32 32 0 57 49 -8
44 พนักงานธุรการ	 3 29 23 -6 72 67 -5 101 90 -11
45 พนักงานธุรการ		 	1-2 71 54 -17 183 173 -10 254 227 -27
46 พนักงานธุรการ	(1348)		 	1-2 38 29 -9 0 38 29 -9
47 พนักงานควบคุมระบบสารสนเทศการเดินรถ 	1-2 5 5 0 72 71 77 76
48 พนักงานธุรการ	(จ่ายงาน)	 	1-2 0 142 133 -9 142 133 -9
49 พนักงานพัสดุ	 3 1 0 0 1 0
50 พนักงานพัสดุ	 	1-2 3 0 -3 1 0 4 0 -4
51 ครูฝึกขับรถ		 3 10 3 -7 0 10 3 -7
52 สายตรวจพิเศษ	 3 250 67 -183 0 250 67 -183
53 นายตรวจ	 3 0 192 86 -106 192 86 -106
54 พนักงานขับรถช่าง 2 0 0 0 0 0 0 0 0 
55 พนักงานขับรถประจ�าส�านักงาน 2 29 25 -4 64 59 -5 93 84 -9
56 ผู้จัดการสาย	 5 0 52 24 -28 52 24 -28
57 ผู้ช่วยผู้จัดการสาย 4 0 56 45 -11 56 45 -11
58 นายท่า/นายท่าอู่ 3 0 436 363 -73 436 363 -73
59 พนักงานเติมน้�ามันหรือเชื้อเพลิง 1 0 183 115 -68 183 115 -68
60 พนักงานท�าความสะอาด	 1 2 1 10 5 -5 12 6 -6
61 นักการ 1 0 0 0 2 2 0 2 2 0 
62 ยาม 1 0 0 3 3 0 3 3 

       รวมพนักงานมีจริงส�านักงาน 907 509 -398 2,345 1,918 -427 3,252 2,428 -824
63 พนักงานขับรถรายวัน	 2 0 5 5 0 5 5 
64 พนักงานขับรถรายเดือนเดิม 2 0 0 0 0 0 0 
65 พนักงานขับรถรายเดือนใหม่ 2 0 6,312 5,317 -995 6,312 5,317 -995
66 รวม	พขร. 0 0 6,312 5,322 -990 6,312 5,322 -990
67 พนักงานเก็บค่าโดยสารรายวัน	 1 0 10 10 0 10 10 
68 พนักงานเก็บค่าโดยสารรายเดือนเดิม	 1 0 10 10 0 10 10 
69 พนักงานเก็บค่าโดยสารรายเดือนใหม่	 1 0 6,312 5,382 -930 6,312 5,382 -930

       รวม พกส. 0 0 0 6,312 5,402 -910 6,312 5,402 -910
      รวมพนักงานองค์การ 907 509 -398 14,969 12,642 -2,327 15,876 13,152 -2,724

แยก	ชาย	-	หญิง	แยกสังกัด
หน่วยงานแยกสังกัด สนญ. ขดร.1 ขดร.2 ขดร.3 ขดร.4 ขดร.5 ขดร.6 ขดร.7 ขดร.8 รวม

ชาย 271 879 948 856 733 909 830 843 772 7,041
หญิง 238 894 747 791 577 865 682 675 652 6,121

รวมพนักงานองค์การ 509 1,773 1,695 1,647	 1,310	 1,774	 1,512	 1,518 1,424 13,162
พนักงาน(อัตราจ้าง) ชาย หญิง

1 ผอก 11 1 0 1
2 นิติกร	 3-4 6 4 10
3 เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม

ในการท�างาน	
1 1

4 พนักงานขับรถโดยสารจ้างเหมาบริการ	เขตการเดินรถ
ที่	1-8

2 0 0 0

รวม (อัตราจ้าง) 7 5 12
พนักงาน	outsource

1 นักวิทยาศาสตร์การแพทย์	 	3-4 1 0 1
2 พยาบาล 	3-4 0 9 9

รวมพนักงาน outsource 1 9 10
สรุปรวมพนักงานองค์การ+อัตราจ้าง+outsource ทั้งหมด 13,184
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No. Position Level

Head	Office Bus Operation Zone Total
Required 

number

Current 

number

Difference 

(+ exceed-

ing/- less)

Required 

number

Current 

number

Difference 

(+ exceed-

ing/- less)

Required 

number

Current 

number

Difference 

(+ exceed-

ing/- less)

1 Director General 11 1 1 0 0 1 1 0 
2 Deputy Director General 10 3 1 -2 0 3 1 -2
3 Assistant Director General 9 4 1 -3 0 4 1 -3
4 Department Director/Inspector General/Zone 

Director
8 16 9 -7 8 8 0 24 17 -7

5 Department Assistant Director/Assistant 
Inspector General/Zone Assistant Director

7 15 11 -4 8 7 23 18 -5

6 Head of Division or equivalents  6-7 35 24 -11 40 36 -4 75 60 -15
7 Chief 5 65 61 -4 97 87 -10 162 148 -14
8 Finance	and	Accounting	Officer	  3-4 18 14 -4 32 28 -4 50 42 -8
9 Internal	Control	Officer  3-4 3 3 0 8 0 -8 11 3 -8
10 Internal Auditor  3-4 12 9 -3 0 12 9 -3
11 Risk	Management	Officer	  3-4 3 2 8 0 -8 11 2 -9
12 General	Administration	Officer		  3-4 39 32 -7 32 26 -6 71 58 -13
13 Public	Relations	Officer	  3-4 4 1 -3 0 4 1 -3
14 Training	Officer	  3-4 9 6 -3 0 9 6 -3
15 Lawyer  3-4 23 9 -14 0 23 9 -14
16 Supplies	Officer  3-4 4 2 -2 0 4 2 -2
17 Computer	System	Officer	  3-4 22 14 -8 0 22 14 -8
18 Policy and Plan Analyst  3-4 13 5 -8 0 13 5 -8
19 Statistician  3-4 1 1 0 0 1 1 0 
20 Medical	Science	Officer		  3-4 2 0 -2 0 2 0 -2
21 Occupational	Health	Officer  3-4 18 14 -4 16 16 0 34 30 -4
22 Professional Nurse  3-4 4 0 -4 0 4 0 -4
23 Technical Nurse 3 7 0 -7 0 7 0 -7
24 Technician 4 2 1 1 0 3 1 -2
25 Technician 3 10 1 -9 0 10 1 -9
26 Technician  1-2 50 23 -27 59 0 -59 109 23 -86
27 Communications Technician 4 2 0 -2 0 2 0 -2
28 Communications Technician 3 5 5 0 0 5 5 0 
29 Communications Technician  1-2 2 1 0 2 1
30 Finance and Accounting Employee  3 9 8 32 34 2 41 42 1 
31 Finance and Accounting Employee  1-2 17 14 -3 40 40 0 57 54 -3
32 Finance and Accounting Employee (Fare Finance 

Employee)
4 0 24 24 0 24 24 0 

33 Fare Finance Employee 3 0 24 26 2 24 26 2 
34 Fare Account Employee  1-2 0 186 181 -5 186 181 -5
35 Finance and Accounting Employee 

(Fare Account Employee)
4 0 24 21 -3 24 21 -3

36 Fare Account Employee 3 0 24 24 0 24 24 0 
37 Fare Account Employee  1-2 0 154 152 -2 154 152 -2
38 Communications Employee 4 2 2 0 0 2 2 0 
39 Communications Employee 3 6 1 -5 0 6 1 -5
40 Communications Employee  1-2 13 7 -6 31 30 44 37 -7
41 Computer Employee 3 2 1 0 2 1
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42 Computer Employee  1-2 3 2 0 3 2
43 General Administration Employee  4 25 17 -8 32 32 0 57 49 -8
44 General Administration Employee 3 29 23 -6 72 67 -5 101 90 -11
45 General Administration Employee   1-2 71 54 -17 183 173 -10 254 227 -27
46 General Administration Employee (1348)   1-2 38 29 -9 0 38 29 -9
47 Bus Operation IT System Control Employee  1-2 5 5 0 72 71 77 76
48 General Administration Employee 

(Job Distribution) 
 1-2 0 142 133 -9 142 133 -9

49 Supplies Employee 3 1 0 0 1 0
50 Supplies Employee  1-2 3 0 -3 1 0 4 0 -4
51 Driver Trainer  3 10 3 -7 0 10 3 -7
52 Special Inspector 3 250 67 -183 0 250 67 -183
53 Inspector 3 0 192 86 -106 192 86 -106
54 Driver (Technician) 2 0 0 0 0 0 0 0 0 
55 Office	Driver 2 29 25 -4 64 59 -5 93 84 -9
56 Route manager 5 0 52 24 -28 52 24 -28
57 Route Assistant Manager 4 0 56 45 -11 56 45 -11
58 Bus Controller/ Head of Station 3 0 436 363 -73 436 363 -73
59 Gasoline/Fuel Filling Employee 1 0 183 115 -68 183 115 -68
60 Cleaner 1 2 1 10 5 -5 12 6 -6
61 Janitor 1 0 0 0 2 2 0 2 2 0 
62 Security Guard 1 0 0 3 3 0 3 3 

       Total Office Staff 907 509 -398 2,345 1,918 -427 3,252 2,428 -824
63 Daily Driver Staff 2 0 5 5 0 5 5 
64 (Current) Monthly Driver Staff 2 0 0 0 0 0 0 
65 (New) Monthly Driver Staff 2 0 6,312 5,317 -995 6,312 5,317 -995
66 Total Driver Staff 0 0 6,312 5,322 -990 6,312 5,322 -990
67 Daily Fare Collector 1 0 10 10 0 10 10 
68 (Current) Monthly Fare Collector 1 0 10 10 0 10 10 
69 (New) Monthly Fare Collector 1 0 6,312 5,382 -930 6,312 5,382 -930

       Total Fare Collector 0 0 0 6,312 5,402 -910 6,312 5,402 -910
      Total Workforce 907 509 -398 14,969 12,642 -2,327 15,876 13,152 -2,724

Total Workforce
Work Unit Office Zone 1 Zone 2 Zone 3 Zone 4 Zone 5 Zone 6 Zone 7 Zone 8 Total

Male 271 879 948 856 733 909 830 843 772 7,041
Female 238 894 747 791 577 865 682 675 652 6,121

Total BMTA Staff 509 1,773 1,695 1,647 1,310 1,774 1,512 1,518 1,424 13,162
Hired Position Male Female

1 Director General 11 1 0 1
2 Lawyer 3-4 6 4 10
3 Occupational	Health	Officer	 1 1
4 Bus Drivers for Zones 1-8 2 0 0 0

Total Hired Position 7 5 12
Outsourced Staff

1 Medical	Science	Officer  3-4 1 0 1
2 Nurse  3-4 0 9 9

Total Outsourced Staff 1 9 10
Total (BMTA Staff + Hired Position + Outsourced Staff) 13,184
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ผลการด�าเนินงานขององค์กร ปีงบประมาณ 2564
Corporate Performance in Fiscal Year 2021
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ผลการด�าเนินงานด้าน Core Business Enablers

CG
5

4

3

2

1

0

1.5451

1.1867
1.2200

1.6153

1.8733
2.0282

1.1087

2.0748

IA SP

HCM SCM

KM&IM RM&IC

DT

หัวข้อ ระดับคะแนน

1. การก�ากับดูแลที่ดีและการน�าองค์กร (Corporate Governance & Leadership: CG) 1.8733

2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning: SP) 1.6153

3. การบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน (Risk Management & Internal Control: RM & IC) 1.2200

4. การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และลูกค้า (Stakeholder & Customer: SCM) 1.1867

5. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology: DT) 1.5451

6. การบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management: HCM) 2.0748

7. การจัดการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management & Innovation Management:  

KM & IM)
1.1087

8. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit: IA) 2.0282

กราฟสรุปผลการประเมิน

ผลการด�าเนินงาน
ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.)

อยู่ที่ระดับคะแนน
1.5815

ผลการด�าเนินงานขององค์กร ปีงบประมาณ 2564
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สรุปประเด็นข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะที่ส�าคัญของการด�าเนินงาน 
ด้าน Core Business Enablers

ขสมก.	มผีลการด�าเนนิงานด้าน	Core	Business	Enabler	อยูใ่นระดบั	Maturity	“ระดบั	1”	ซึง่หมายถงึ	เริม่มรีะบบกระบวนการ

หรือมีไม่เพียงพอ	 หรือไม่มีคุณภาพ	 ไม่ทันสมัย	 ไม่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานทั้งในด้านนโยบาย	 เป้าหมาย	 กรอบเกณฑ์ระเบียบ	 

วิธีการท�างาน	มีคู่มือการปฏิบัติงานในการด�าเนินงานในระบบกระบวนการนั้น	ๆ	ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์	รวมทั้งแม้จะมีการติดตาม	ก�ากับ

ประเมินผล	ปรับปรุงแก้ไขปัญหา	และสนับสนุนเพียงพอส�าหรับการท�างานตามปกติแต่ไม่สม�่่าเสมอ

โดย	Core	Business	Enablers	ที่ส�าคัญ	ที่	ขสมก.	ต้องมุ่งเน้นการด�าเนินการ	ได้แก่

1. การวางแผนเชิงกลยุทธ์	 แม้จะมีการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท�าแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวและระยะสั้น	 

แต่การด�าเนินงานครบถ้วนทุกประเด็นที่ส�าคัญและยังไม่เป็นระบบ	 โดยควรเร่งการน�าข้อมูลจริง	 (Fact	 Base)	 มาใช้ในการวิเคราะห ์

และอธิบายถึงประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นของ	 SWOT	 ได้	 เพื่อสร้างความม่ันใจในการน�าไปสู่กระบวนการก�าหนดความได้เปรียบ	

ความท้าทาย	การก�าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์	เป้าประสงค์	ยุทธศาสตร์	และแผนงานที่จะรองรับการด�าเนินงานได้อย่างชัดเจน	

รวมทั้งการให้ความส�าคัญในการถ่ายทอดตัวชี้วัด	และเป้าหมายระดับองค์กร	ลงสู่สายงานและบุคลากรที่สอดคล้อง	และรวมเป้าหมาย

ของทุกสายงานแล้ว	 ต้องสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายรวมของรัฐวิสาหกิจได้อย่างชัดเจน	 นอกจากนี้	 ผู้บริหารและคณะกรรมการ 

ต้องเข้ามามีส่วนร่วมและมีบทบาทและให้ความส�าคัญต่อการก�าหนดทิศทาง	และยุทธศาสตร์ขององค์กร

2. การบริหารความเสีย่งและการควบคมุภายใน	ไม่มกีารบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่ป็นระบบ	แม้จะมหีน่วยงาน	 

ที่รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยง	แต่การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรยังไม่ครอบคลุมประเด็นที่ส�าคัญ	และขาดการประเมิน

ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน	 รวมถึงการประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงที่ขาดการใช้ฐานข้อมูล	 ขาดการประเมิน 

ค่าใช้จ่ายและผลประโยชน์ที่ได้	 (Cost	 Benefit)	 โดยเปรียบเทียบทางเลือกในการจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจนและครอบคลุมทุกสาเหต ุ

เพื่อให้สอดคล้องกับกระบวนการในการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและผลกระทบที่มีระหว่างหน่วยงานต่าง	ๆ	 ภายใน

องค์กร	 ผ่านเครื่องมือ	 Risk	 Correlation	Map	 รวมถึงกระบวนการรายงานผลกิจกรรมควบคุมภายใน	 (Existing	 Control)	 ควบคู ่

ไปกับการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง	(Mitigation	Plan)	เป็นรายไตรมาส	นอกจากนี้	ควรก�าหนดช่องทางที่ชัดเจนในการสื่อสาร 

การบริหารความเสี่ยง	การสร้างความรู้ความเข้าใจ	และความตระหนักเรื่องการบริหารความเสี่ยงขององค์กร

3. การมุง่เน้นผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียและลกูค้า	ไม่มกีารจดัท�าแผนยทุธศาสตร์ด้านผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	และมปีระเดน็ทีต้่องปรบัปรุง	

เช่น	ต้องมีการก�าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส�าคัญขององค์กร	มีการระบุประเด็น/ความต้องการ	ความคาดหวัง	ความกังวล	ในแต่ละกลุ่ม 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 การจัดล�าดับความส�าคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประเด็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 การยกระดับความสามารถ 

ในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 และการระบุและเตรียมความพร้อมการจัดการความเส่ียงในการสร้างความสัมพันธ ์

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 เป็นต้น	 รวมทั้ง	 ขสมก.	 ยังไม่มีแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวด้านลูกค้า	 และไม่มีการจ�าแนกกลุ่มลูกค้าที่ชัดเจน	 

แต่มีการก�าหนดช่องทางและวิธีการรับฟังลูกค้า	มีการส�ารวจความพึงพอใจ	มีการก�าหนดกิจกรรมการสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้า

อย่างไรก็ตาม	 การจ�าแนกลูกค้าต้องมีความชัดเจนเป็นระบบ	การประเมินความพึงพอใจ	 ต้องมีการส�ารวจในมิติของความไม่พึงพอใจ	

และความผูกพัน	 และต้องมีการน�าสารสนเทศจากกลุ่มลูกค้า	 (VOC)	 ให้ครอบคลุมทุกกลุ่มลูกค้าทั้งในปัจจุบันและผู้ที่อาจเป็นลูกค้า 

ในอนาคต	รวมถึงข้อมูลของคู่แข่ง	และ/หรือคู่เทียบมาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการอย่างเป็นระบบ

4. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล	ยังไม่มีการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเป็นระบบ	ต้องเร่งพัฒนาในทุกด้าน	โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การก�ากับดูแลด้านเทคโนโลยีดิจิทัล	 และแผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์กรการน�าเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้กับทุกส่วนขององค์กร	 

การบรูณาการเชือ่มโยงข้อมลูและการด�าเนนิงานร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน	การบรหิารความมัน่คงปลอดภยัของสารสนเทศ	การบรหิาร

ความต่อเนื่องทางธุรกิจและความพร้อมใช้ของระบบ	และการด�าเนินการด้านการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม

5. การบรหิารทนุมนษุย์ มปีระเดน็ส�าคญัทีต้่องปรับปรงุ	คอื	การบรหิารอตัราก�าลงัทัง้ในส่วนของอปุสงค์และอปุทานอัตราก�าลัง	

(Demand	 &	 Supply	 side	management)	 เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการบริหารพนักงานให้สอดคล้องกับสถานภาพขององค์กร	 

แผนฟ้ืนฟฯู	แผนวิสาหกิจ	นอกจากนี	้ควรท�าให้ระบบประเมนิผลการปฏบิตังิานเกดิขึน้ครอบคลมุพนกังานทกุระดบั	และใช้เป็นเครือ่งมือ 

ในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายระยะสั้นและระยะยาวที่ก�าหนดไว้

Bangkok Mass Transit Authority 61



(Graph summarizing the performance evaluation for each enabler)

BMTA’s Core Business Enablers
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Enablers Points
1. Corporate Governance and Leadership (CG) 1.8733

2. Strategic Planning (SP) 1.6153

3. Risk Management and Internal Control (RM & IC) 1.2200

4. Stakeholder and Customer Management (SCM) 1.1867

5. Digital Technology (DT) 1.5451

6. Human Capital Management (HCM) 2.0748

7. Knowledge Management and Innovation Management (KM & IM) 1.1087

8. Internal Audit (IA) 2.0282

Scored 1.5815 points 
(average)

Corporate Performance in Fiscal Year 2021
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Corporate Performance: Core Business Enablers
Significant Notes/Suggestions on the Performance of Core Business Enablers

In terms of core business enablers, the BMTA’s performance in 2021 was ranked at the maturity level (level 
1). In other words, the BMTA had just begun to develop enabling processes, had insufficient enabling processes 
or had outdated enabling processes of inferior quality, which were not appropriate for business operations vis-à-
vis the target policy, rules and regulations, and work processes. Operation handbooks were incomplete while the 
monitoring, evaluation and problem-solving systems were not consistent.

The following core business enablers need immediate improvement:
1. Strategic planning: The BMTA has gathered and analyzed information to develop short- and long-term 

strategic plans, but the process remains unsystematic and incomplete. A fact base should be adopted for analyzing 
and describing issues related to the Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats (SWOT) analysis to 
determine benefits and challenges, set strategic objectives and goals, and establish strategies and support plans. 
In addition, indicators, corporate goals and the goals of each business unit should be introduced to the units and 
related personnel to ensure suitable response to the common goal of state enterprises. The executives and board 
of directors should place importance on and play a vital role in setting the corporate direction and strategies.

2. Risk management and internal control: Although an agency is in place with direct responsibility in this 
context, risk management and internal control are still unsystematic. Risk analysis at the corporate level does not 
cover all significant issues and the effectiveness of the internal control system has not been evaluated. To assess 
the severity level of risk factors, database and cost-benefit analysis should have been conducted to compare 
different risk management approaches, covering all types of risk, in conjunction with a correlation of the risks and 
impacts on different BMTA agencies. A risk correlation mapping exercise should have been carried out. Existing 
control and mitigation plan implementation should also have been reported at quarterly intervals. Moreover, a 
specific channel should be developed to communicate with staff to foster their better understanding and awareness 
of risk management.

3. Stakeholders and customers: There is no strategic plan concerning stakeholders and various issues 
require improvement. For example, major stakeholders, as well as their issues/needs, expectations and concerns, 
should have been identified and prioritized. The ability to forge ties with stakeholders should be enhanced while 
related risks should be identified and anticipated. In addition, the BMTA does not have a long-term customer-related 
strategic plan. Customers should have been clearly and systematically classified and communication channels 
and methods should have been developed. Customer satisfaction needs to be assessed, covering dissatisfaction 
issues and their ties with the organization. Customer relations activities are also required. Voice of customers 
(VOC), covering all groups of current and future customers, as well as information about competitors and/or peer 
organizations should be studied to develop the BMTA’s products and services systematically.

4. Digital technology development: Lacking systematic development of digital technology generally, the 
BMTA should immediately address the oversight of corporate digital technology and establish a digitalization action 
plan to ensure that digital technology will be adopted in all sectors of the organization. Appropriate inter-agency 
integration of information and operation, information security management, system preparedness and business 
continuity management and resource management are warranted. 

5. Human capital management: A significant issue that needs to be addressed is demand and supply side 
management, which will enable personnel management to correspond to the organization’s status, the restoration 
plans, and the enterprise plans. Furthermore, the performance evaluation should cover staff at all levels and be 
used as a tool for driving the organization towards achieving its short- and long-term goals.
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ผลการด�าเนินงานขององค์กร ปีงบประมาณ 2564
รายงานวิเคราะห์ผลการด�าเนินงาน
ปีงบประมาณ	 2564	 องค์การจัดรถโดยสารประจ�าทางให้บริการประชาชน	 ทั้งรถโดยสารธรรมดา	 และรถโดยสาร 

ปรับอากาศ	รวมทั้งที่ให้สัมปทานแก่เอกชน	ณ	วันที่	30	กันยายน	2564	มีจ�านวนทั้งสิ้น	7,751	คัน	ประกอบด้วย

1.	รถโดยสารขององค์การ	2,966	คัน	(รวมรถโดยสาร	PBC	80	คัน)	แยกเป็น

	 -	รถธรรมดา	 1,520	 คัน

	 -	รถปรับอากาศ	 1,446	 คัน	

2.	รถโดยสารของเอกชน	ขนาดใหญ่	229	คัน	แยกเป็น

	 -	รถธรรมดา	 147	 คัน

	 -	รถปรับอากาศ	 82	 คัน	

3.	รถโดยสารของเอกชน	ขนาดเล็ก	4,556	คัน	แยกเป็น

	 -	รถมินิบัส	 315	 คัน

	 -	รถในซอย	 1,818	 คัน

	 -	รถตู้โดยสาร	 2,354	 คัน	

	 -	รถตู้	NGV	 69	 คัน	

ในส่วนขององค์การน�ารถโดยสารออกให้บริการ	เฉลี่ย	2,764	คัน/วัน	เป็นรถธรรมดา	1,413	คัน	รถปรับอากาศ	1,351	คัน	 

คิดเป็นร้อยละ	92	ของรถประจ�าการ	ในจ�านวนเส้นทาง	118	เส้นทาง	โดยมีเที่ยววิ่งบริการ	รวม	7,538,454	เที่ยว	ระยะทาง 

ท่ีวิง่ให้บรกิาร	รวม	218,820,666	กโิลเมตร	ใช้เชือ้เพลงิทัง้สิน้	แยกเป็น	น�า้มนัดีเซล	53,514,742	ลติร	ก๊าซ	36,837,606	กโิลกรมั	

โดยมยีอดการจ�าหน่ายต๋ัว	รวม	205.864	ล้านใบ	หรอืเฉลีย่	564,010	ใบ/วนั	และมรีายได้ค่าโดยสารภาพรวม	2,269.477	ล้านบาท	 

หรือเฉลี่ย	6.218	ล้านบาท/วัน

เปรียบเทียบผลการด�าเนินงานด้านเดินรถ 
การด�าเนินงานปีงบประมาณ	 2564	 องค์การน�ารถออกวิ่ง	 เฉลี่ย/วัน	 2,764	 คัน	 คิดเป็นร้อยละ	 92	 ของรถประจ�าการ	 

โดยมีเที่ยววิ่งรวม	เฉลี่ย	20,653	เที่ยว/วัน	กิโลเมตรท�าการ	เฉลี่ย	601,010	กิโลเมตร/วัน	ใช้น�้ามันดีเซล	เฉลี่ย	146,616	ลิตร/วัน	 

ใช้ก๊าซ	 เฉล่ีย	 100,925	 กิโลกรัม/วัน	 โดยจ�าหน่ายตั๋วได้ท้ังส้ิน	 205.864	 ล้านใบ	 หรือเฉลี่ย	 564,010	 ใบ/วัน	 และมีรายได ้

ค่าโดยสารในภาพรวม	2,269.477	ล้านบาท	หรือเฉลี่ย	6.218	ล้านบาท/วัน		

จากรายละเอียดดังกล่าวข้างต้น	 หากน�าผลการด�าเนินงานด้านเดินรถ	 ปีงบประมาณ	 2564	 เปรียบเทียบกับเป้าหมาย	 

เกิดจริงปีงบประมาณ	2563	และเกิดจริงปีงบประมาณ	2562	ที่ผ่านมา	สามารถสรุปได้ดังนี้

1. การวิเคราะห์ผลการด�าเนินงานด้านเดินรถ ปีงบประมาณ 2564 เปรียบเทียบกับเป้าหมาย

การให้บรกิาร	ปีงบประมาณ	2564	เมือ่เปรียบเทยีบกบัเป้าหมาย	องค์การน�ารถออกวิง่เฉลีย่/วนั	2,764	คนั	คดิเป็นร้อยละ	92	 

ของรถประจ�าการ	เมือ่เปรยีบเทยีบกบัเป้าหมายสงูกว่าเป้าหมาย	20	คนั	คดิเป็น	ร้อยละ	0.74	ซึง่เป็นการเพ่ิมข้ึนเฉพาะในส่วนของ 

รถโดยสารปรับอากาศ	เนื่องจากองค์การสามารถเร่งรัดการซ่อมรถโดยสารให้ออกบริการได้มากขึ้น	ขณะที่เที่ยววิ่งและกิโลเมตร

ท�าการต�่ากว่าเป้าหมายร้อยละ	 1.10	 และ	 3.55	 เนื่องจากเกิดสถานการณ์ชุมนุมทางการเมือง	 องค์การจึงจัดรถเท่ียวเสริม 

ออกให้บริการประชาชน	รวมทั้งเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	 (COVID-19)	 ในหลายพื้นที ่
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เป็นวงกว้าง	 องค์การจึงปฏิบัติตามมาตรการในการป้องกันการแพร่ระบาดโรคตามนโยบายของรัฐบาลโดยขอความร่วมมือ 

ให้พนักงานหน่วยงานภาครัฐและเอกชนปฏิบัติหน้าท่ีในสถานท่ีพักอาศัย	 (Work	 From	Home)	 ด้านการใช้เช้ือเพลิงการใช้

น�้ามันต�่ากว่าเป้าหมายร้อยละ	 14.23	 เนื่องจากผันแปรตาม	 กิโลเมตรท�าการของรถใช้น�้ามัน	 ส่วนการใช้ก๊าซต�่ากว่าเป้าหมาย 

ร้อยละ	 4.43	 ทั้งที่กิโลเมตรท�าการของรถใช้ก๊าซสูงกว่าเป้าหมายร้อยละ	 1.75	 เนื่องจากประสิทธิภาพการใช้ก๊าซ	 (กิโลเมตร/

กิโลกรัม)	ท�าได้สูงกว่าเป้าหมายร้อยละ	6.47	(อัตราการใช้ก๊าซ	เป้าหมาย	=	1.84	กิโลเมตร/กิโลกรัม	เกิดจริง	1.96	กิโลเมตร/

กิโลกรัม)	

การหารายได้	 ปีงบประมาณ	 2564	 รายได้ค่าโดยสารภาพรวมเฉลี่ยต่อวันจ�านวน	 6.218	 ล้านบาท	 ต�่ากว่าเป้าหมาย	 

(ตามงบประมาณ)	 8.610	 ล้านบาท	 คิดเป็นร้อยละ	 58.07	 สาเหตุตามที่กล่าวมาแล้วข้างต้น	 ส่งผลให้ผู้ใช้บริการลดลง	 

ท�าให้การหารายได้ค่าโดยสารลดลง

2. การวิเคราะห์ผลการด�าเนินงานด้านเดินรถ ปีงบประมาณ 2564 เปรียบเทียบกับ ปีงบประมาณ 2563

การให้บริการ	 ปีงบประมาณ	 2564	 เม่ือเปรียบเทียบกับ	 ปีงบประมาณ	 2563	 ที่ผ่านมารถออกวิ่งลดลง	 48	 คัน	 

คิดเป็นร้อยละ	 1.71	 เนื่องจากรถประจ�าการลดลง	 (รถ	 PBC	 หมดสัญญาเมื่อวันที่	 16	 พฤษภาคม	 2564)	 ส่งผลให้เที่ยววิ่ง	 

และกโิลเมตรท�าการ	ลดลงร้อยละ	10.94	และ	10.32	เนือ่งจากเกดิสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา	2019	 

(COVID-19)	 มีการระบาดในหลายพื้นที่เป็นวงกว้างส่งผลให้มียอดผู้ติดเชื้อ	 มีจ�านวนสูงกว่าปีงบประมาณ	 2563	 ที่ผ่านมา	 

รวมท้ังรัฐบาลขอความร่วมมือหน่วยงานภาครัฐและเอกชนปฏิบัติหน้าที่ในสถานที่พักอาศัย	 (Work	 From	 Home)	 

ด้านการใช้เชื้อเพลิงการใช้น�้ามันและการใช้ก๊าซลดลงร้อยละ	 8.85	 และ	 14.20	 เนื่องจากผันแปรตามกิโลเมตรท�าการ	 

ของรถใช้น�้ามันและรถใช้ก๊าซที่ลดลง

การหารายได้	 รายได้ค่าโดยสารภาพรวม	 ปีงบประมาณ	 2564	 เปรียบเทียบกับ	 ปีงบประมาณ	 2563	 ที่ผ่านมา	 

เฉลี่ยต่อวันลดลงจ�านวน	 3.007	 ล้านบาท	 คิดเป็นร้อยละ	 32.60	 สาเหตุตามท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น	 ประกอบกับปีงบประมาณ	

2564	มีวันหยุดพิเศษมากกว่า	ปีงบประมาณ	2563	ส่งผลให้รายได้ค่าโดยสารลดลง

3. การวิเคราะห์ผลการด�าเนินงานด้านเดินรถ ปีงบประมาณ 2564 เปรียบเทียบกับ ปีงบประมาณ 2562

การให้บริการ	 ปีงบประมาณ	 2564	 เมื่อเปรียบเทียบกับ	 ปีงบประมาณ	 2562	 รถประจ�าการลดลง	 38	 คัน	 

เนือ่งจากปลดระวางรถปรับอากาศ	PBC	จ�านวน	37	คนั	(เดอืนพฤษภาคม	2564)	รถปรบัอากาศ	NGV	จ�านวน	2	คนั	(เดอืนกรกฎาคม	 

2564)	 และรถออกวิ่งเฉลี่ยต่อวันลดลง	 จ�านวน	 71	 คัน	 คิดเป็นร้อยละ	 2.50	 เนื่องจากปีงบประมาณ	 2564	 เกิดสถานการณ ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID-19)	 องค์การจึงปฏิบัติตามมาตรการของรัฐบาล	 ในการป้องกัน 

การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID-19)	 โดยการเว้นระยะห่างทางสังคม	 (Social	 Distancing)	 

พร้อมปรับการให้บริการด้านเดินรถเพ่ือให้สอดคล้องและเพียงพอกับผู้ใช้บริการส่งผลให้เที่ยววิ่งและกิโลเมตรท�าการลดลง 

ร้อยละ	10.99	และ	8.52	ซึ่งเป็นการลดลงทั้งรถโดยสารธรรมดาและรถโดยสารปรับอากาศ	ด้านการใช้เชื้อเพลิง	การใช้น�้ามัน

และการใช้ก๊าซลดลง	ร้อยละ	12.25	และ	13.41	เนื่องจากผันแปรตามกิโลเมตรท�าการ	ของรถใช้น�้ามันและรถใช้ก๊าซที่ลดลง	

การหารายได้	 รายได้ค่าโดยสารภาพรวมเฉลี่ยต่อวัน	 ปีงบประมาณ	 2564	 เมื่อเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ	 2562	 

ลดลง	5.107	ล้านบาท	คิดเป็นร้อยละ	45.10	ประกอบกับปีงบประมาณ	2564	มีวันหยุดพิเศษมากกว่า	ปีงบประมาณ	2562	 

ส่งผลให้รายได้ค่าโดยสารลดลง	สาเหตุตามที่กล่าวมาแล้วข้างต้น
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Corporate Performance in Fiscal Year 2021

Performance Analysis Report 
In fiscal year 2021, the BMTA procured 7,751 vehicles for bus services. Covering ordinary as well as air-

conditioned vehicles, the fleet included buses operating through collaborations with private sector concessionaires. 

As of 30 September 2021, the fleet had 7,751 vehicles as described hereunder: 

1. BMTA buses: 2,966 (including 80 PBC vehicles)

 - Ordinary buses: 1,520

 - Air-conditioned buses: 1,446 

2. Private joint buses (big buses):    229 

 - Ordinary buses:    147

 - Air-conditioned buses:         82 

3. Private joint vehicles (small vehicles): 4,556 

 - Minibuses:    315 

 - Small-lane vehicles: 1,818

 - Vans: 2,354 

 - NGV vans:     69

The BMTA operated 2,764 buses per day on average. Of this number, 1,413 were ordinary buses while 1,351 

were air-conditioned buses. This average number accounted for 92 percent of commissioned buses and covered 

18 routes. These buses made 7,538,454 trips, with a combined travel distance of 218,820,666 service kilometers. 

On fuel consumption, these buses consumed 53,514,742 liters of diesel oil and 36,837,606 of natural gas. The 

BMTA sold 205.864 million bus tickets in fiscal year 2021 or 564,010 bus tickets per day. These tickets generated 

fare revenue of 2,269.477 million baht for the BMTA in 2021. On average, the fare revenue was approximately 6.218 

million baht a day. 

Comparison of Bus Operation Performance 
In fiscal year 2021, BMTA directly operated 2,764 buses per day on average. This number accounted for 92 

percent of its commissioned buses. Each day, these buses made 20,653 trips on average recording the combined 

travel distance of 601,010 service kilometers. Their daily diesel oil consumption totaled 146,616 liters and daily 

natural gas consumption totaled 100,925 kilograms on average. The BMTA sold 205.864 million bus tickets in fiscal 

year 2021 or 564,010 bus tickets per day. These tickets generated fare revenue of 2,269.477 million baht for the 

BMTA in 2021. On average, the fare revenue was approximately 6.218 million baht a day.

When the aforementioned BMTA’s operating results in fiscal year 2021 were compared with its fulfilled targets 

in fiscal years 2020 and 2019, the following summary was made:  

1.  Analysis of bus operations in fiscal year 2021 in comparison with targets
Service delivery: In fiscal year 2021, the BMTA directly operated 2,764 buses per day on average (92 percent 

of the commissioned buses). The buses used for the services were 20 higher in number or 0.49 percent higher than 

the target. The increase, at that time, was witnessed in the air-conditioned bus category only after BMTA expedited 

the repair of air-conditioned buses and could deploy more of these buses for service. The BMTA fleet’s number of 
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trips and travel distance, however, were 1.10 percent and 3.55 percent lower than the targets respectively. During 

the year, the BMTA arranged extra bus trips to serve people during political demonstrations but it urged employees 

of both the government and private sectors to work from home during the widespread COVID-19 outbreak in 

line with the government’s policy on disease control. Regarding fuel consumption, oil usage was 14.23 percent 

lower than the target because usage rate corresponded to lower travel distance. Gas usage, meanwhile, was 4.43 

percent lower than the target. NGV buses’ kilometer-based performance, at that time, was 1.75 percent higher than 

the target because the gas-efficiency rate (kilometer/kilogram) was 6.47 percent higher than the target (the gas-

efficiency target was 1.84 kilometers/kilogram. The actual rate achieved was 1.96 kilometers/kilogram).  

 Revenue generation: In fiscal year 2021, the BMTA earned 6.218 million baht in revenue from fare collection. 

The earning was below the target (based on budget) of 8.610 million baht or achieved just 58.07 percent of the 

target, because of the aforementioned factors. As the number of passengers declined, BMTA revenue dropped. 

2. Comparative analysis of operating results in fiscal years 2021 and 2020
Service delivery: BMTA’s number of buses in service dropped by 48 in fiscal year 2021 from the previous 

fiscal year. The drop marked a 1.71 percent decrease partly because the number of commissioned buses fell (the 

contract for the lease of PBC buses expired on 16 May 2021). The total number of bus trips and service kilometer 

distance decreased by 10.94 and 10.32 percent respectively. Another key reason was the COVID-19 outbreak that 

widened and infected more people when compared with fiscal year 2020. Due to the outbreak, the government 

called on government agencies and private firms to enable Work-From-Home operations. In line with the fall in the 

total travel distance covered by oil/NGV buses, BMTA’s oil and gas consumptions fell by 8.85 and 14.20 percent 

respectively

Revenue generation: BMTA’s daily fare revenue dropped by 3.007 million baht or by 32.60 percent in fiscal 

year 2021 from the previous fiscal year due to the aforementioned reasons and also to the fact that fiscal year 

2021 had more special holidays than fiscal year 2020. The higher number of special holidays affected the BMTA’s 

revenue. 

3. Comparative analysis of bus operations in fiscal years 2021 and 2019 
Service delivery: A comparison of BMTA’s service delivery in fiscal year 2021 and fiscal year 2019 shows 

the number of commissioned buses dropped by 38 in fiscal year 2021 because of the decommissioning of 37 air-

conditioned PBC buses (May 2021) and two air-conditioned NGV buses (July 2021). According to the comparison, 

the number of buses used each day also fell by 71 or by 2.5 percent of the total fleet. Because the COVID-19 

outbreak affected many areas in fiscal year 2021, BMTA complied with the government’s disease control policy by 

implementing social distancing and adjusting bus operations to match with falling demand. As a result, the number 

of buses used and their combined travel distance decreased by 10.99 and 8.52 percent respectively. The decline 

happened in both ordinary and air-conditioned bus categories. As for fuel consumption, oil usage and gas usage 

fell by 12.25 and 13.41 percent respectively in line with the decline in travel distance. 

Revenue generation: BMTA’s average daily revenue fell by 5.107 million baht or by 45.10 percent in fiscal year 

2021 from fiscal year 2019 because of fare revenue decrease, which was a result of the aforementioned factors.
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บทวิเคราะห์ทางการเงิน
Financial Analysis
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บทวิเคราะห์ทางการเงิน

1. การหารายได้จากรายได้หลัก	 คือ	 รายได้กับค่าใช้จ่ายใกล้เคียงกัน	 เนื่องจากองค์การจัดเก็บค่าโดยสารต�่ากว่าต้นทุน	 

และผู ้ใช ้บริการมีแนวโน้มลดลงจากการเจริญเติบโตของระบบขนส่งสาธารณะ	 ขณะที่ค ่าใช้จ ่ายมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น	 

รถประจ�าการคงเหลือ	2,966	คัน	ขณะที่ปริมาณรถจอดซ่อมมีจ�านวนสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง

2. ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน	 สาเหตุหลักจากการเพิ่มข้ึนของค่าภาระผลประโยชน์พนักงาน	 การปรับข้ึนเงินเดือนประจ�าปี	 

รวมถึงต้นทุนทางการเงินได้แก่ดอกเบี้ยจ่ายตามสัญญากู้ยืมเงินระยะยาว

3. ผลการด�าเนินงานขาดทุนอย่างต่อเนื่อง	ท�าให้ฐานะทางการเงินขาดสภาพคล่องมาโดยตลอด	เนื่องจากมีภาระหนี้สิน 

สูงกว่าส่วนของทนุ	โดยในปีงบประมาณ	2564	ขาดทนุสทุธ	ิ4,734.93	ล้านบาท	ส่งผลให้ส่วนของทนุตดิลบ	121,634.12	ล้านบาท	 

EBITDA	ขาดทุน	2,176.40	ล้านบาท

4. อัตราส่วนทางการเงิน

	 4.1	 ค่าใช้จ่ายรวม	/	รายได้รวม	อยูใ่นอตัรา	1.61	:	1	เนือ่งจากรายได้ต�า่กว่าค่าใช้จ่ายมาก	จากการทีจ่ดัเกบ็ค่าโดยสาร 

	 	 	 ต�่ากว่าต้นทุน	 และผู้ใช้บริการมีแนวโน้มลดลงจากการเจริญเติบโตของระบบขนส่งสาธารณะ	ขณะที่มีค่าใช้จ่าย 

	 	 	 คงที่	

	 4.2	 ค่าใช้จ่ายบุคคล	/	ค่าใช้จ่ายรวม	คิดเป็นร้อยละ	41.91	ซึ่งเป็นอัตราที่สูงมาก	 เนื่องจากสัดส่วนจ�านวนพนักงาน 

	 	 	 ต่อจ�านวนรถโดยสาร	 4.60	 คน	 ต่อรถ	 1	 คัน	 (จ�านวนพนักงานเฉลี่ย	 13,818	 คน	 จ�านวนรถ	 2,966	 คัน)	 

	 	 	 เกนิค่าเฉลีย่ของสากล	3.60	คน	ต่อรถ	1	คนั	คดิเป็นร้อยละ	12.20	ท�าให้ประสทิธภิาพการบรหิารทรพัยากรบคุคลต�า่	 

	 	 	 เมื่อเปรียบเทียบกับธุรกิจประเภทเดียวกันในประเทศอื่น	ๆ

	 4.3	 ค่าดอกเบี้ยจ่าย	 /	 รายได้รวม	 คิดเป็นร้อยละ	 29.99	 จากการท่ีองค์การขาดสภาพคล่องทางการเงินส่งผลให้ 

	 	 	 ต้องกู้เงินเพื่อน�ามาช�าระค่าน�้ามันเชื้อเพลิงและค่าเหมาซ่อม	

	 4.4	 สภาพคล่องทางการเงิน	 มีอัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน	 อยู ่ในอัตรา	 0.35:1	 ซ่ึงจัดอยู ่ในเกณฑ์ที่ต�่ามาก 

	 	 	 แสดงว่าองค์การมีขีดความสามารถในการช�าระหนี้ระยะสั้นท่ีต�่ามาก	คือมีสินทรัพย์หมุนเวียนเพียง	 0.35	 บาท	 

	 	 	 ที่สามารถน�าไปช�าระหนี้สินหมุนเวียนได้ทุก	ๆ	1	บาท	เท่านั้น	ท�าให้เกิดการค้างช�าระหนี้ที่สูงมาก

	 4.5	 ความสามารถในการท�าก�าไร	มอีตัราส่วนก�าไรสทุธิ	(Net	Profit	Margin)	คอืก�าไรสทุธต่ิอขายสทุธ	ิอยู่ในอตัราตดิลบ 

	 	 	 ร้อยละ	61.14	แสดงว่าความสามารถในการท�าก�าไรอยู่ในระดับต�่ามาก
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Financial Analysis

1. Earnings from main income: Main income and expenses are similar because bus fares are lower 

than costs and the number of service users is decreasing due to the growth of mass transit systems. At the 

same time, expenses are increasing. There are 2,966 buses available for service while the number of buses 

parked for repair is continuously rising.  

2. The increasing expenses	are	the	result	of	the	growth	of	employees’	fringe	benefits,	annual	salary	

increases,	as	well	as	financial	costs,	i.e.,	interest	expenses	under	long-term	loan	contracts.

3. The continual losses have	caused	lack	of	financial	liquidity	as	liabilities	are	higher	than	costs.	In	fiscal	
year 2021, the net loss was 4,734.93 million baht resulting in an equity loss of 121,634.12 million baht, and an 

Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization (EBITDA) loss of 2,176.40 million baht. 

4. Financial Ratio
 4.1 The ratio of total expenses/total income is 1.61: 1 because income is much lower than expenses 

due to lower-than-cost fares and the declining number of service users resulting from the growth 

of	mass	transit	systems.	At	the	same	time,	expenses	are	fixed.

 4.2  Individual expenses/total expenses account for 41.91 percent which is very high as the number of 

employees per bus is 4.60 (the average number of employees is 13,818 and the number of buses 

is 2,966). This average is 12.20 percent higher than the international average of 3.60 employee/

bus.	Human	resource	management	efficiency	is	low	when	compared	to	the	same	types	of	business	

in other countries.

	 4.3	 Interest	expenses/total	income	account	for	29.99	percent.	Due	to	the	lack	of	financial	liquidity,	the	

BMTA has to acquire loans to pay for fuels and repairs.

 4.4 Financial liquidity: The working capital ratio is 0.35:1, which is very low. This shows that the BMTA 

has a very low short-term debt repayment capacity. For every one-baht debt, 0.35 baht of current 

asset is needed to pay off the amount. This results in a very high outstanding debt.  

	 4.5	 Profitability:	The	net	profit	margin	is	-61.14	percent.	This	indicates	that	profitability	is	very	low.
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ประจ�าปีงบประมาณ 2564
BMTA’s Risk Management in Fiscal Year 2021

Bangkok Mass Transit Authority 71



การบริหารความเสี่ยงขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
ประจ�าปีงบประมาณ 2564

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	 (ขสมก.)	 ให้ความส�าคัญกับการบริหารความเสี่ยง	 โดยด�าเนินการอย่างต่อเนื่อง	 

ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรของกรมบัญชีกลาง	 ซ่ึงองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	 ได้แต่งตั้ง 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน	 เพื่อท�าหน้าที่ก�ากับดูแลการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ	 

และมีการจัดท�าแผนยุทธศาสตร์การบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับเป้าหมาย	 วิสัยทัศน์	 พันธกิจและแผนฟื้นฟูกิจการ 

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	ซึ่งมีปัจจัยเสี่ยงจ�านวน	10	เรื่อง	และการบริหารความเสี่ยงฉุกเฉิน	1	เรื่อง	ดังนี้

1. การบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks Management: SRM)

	 SRM	1	:	ความเสี่ยงด้านการเช่ารถโดยสารไฟฟ้า	(EV)	จ�านวน	2,511	คัน	

	 SRM	2	:	ความเสี่ยงด้านการเกิดมลภาวะทางอากาศจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก	(PM
2.5
)

	 SRM	3	:	ความเสี่ยงด้านการปรับโครงสร้างองค์กรไม่สอดคล้องกับกิจการ

2. การบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติงาน (Operational Risks Management: ORM)

	 ORM	1	:	ความเสี่ยงด้านจ�านวนรถจอดเสีย	

	 ORM	2	:	ความเสี่ยงด้านจ�านวนครั้งที่เกิดอุบัติเหตุที่เป็นฝ่ายผิด/ล้าน	กม.บริการ

	 ORM	3	:	ความเสี่ยงด้านระบบสนับสนุน	Data	Center	ไม่มีความมั่นคงปลอดภัย

3. การบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks Management: FRM)

	 FRM	1	:	ความเสี่ยงด้านการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์	(Cashless)	

	 FRM	2	:	ความเสี่ยงด้านการจัดเก็บค่าตอบแทนรถเอกชนร่วมบริการ

4. การบริหารความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ และกฎหมาย (Compliance Risks Management: CRM)

	 CRM	1	:	ความเสี่ยงด้านการบังคับคดีลูกหนี้ตามค�าพิพากษาที่ไม่ได้รับช�าระหนี้

	 CRM	2	:	ความเสี่ยงด้านองค์การต้องชดใช้ค่าเสียหายให้แก่คู่กรณีแทนรถร่วมบริการ		

การบริหารความเสี่ยงฉุกเฉิน (Operational Risks Management - Emergency: ORM-E1)

	 ORM-E1	:	ความเสี่ยงด้านพนักงานประจ�ารถโดยสารมีโอกาสในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	สูง	และโรคอุบัติใหม่	
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BMTA’s Risk Management in Fiscal Year 2021

The BMTA has accorded importance to risk management. It has thus sustained risk management based 

on the organizational risk management guideline prescribed by the Comptroller General’s Department. Also, 

the BMTA has set up the Risk Management and Internal Control Committee and tasked it with the duty of 

efficiently managing risks and drawing up a risk management strategy that resonates with BMTA’s goals, 

vision, missions, and rehabilitation plan. In all, the BMTA had 10 risks and one emergency risk to address in 

fiscal year 2021 as described hereunder: 

1. Strategic Risks Management (SRM)
 SRM 1:  Risk from the lease of 2,511 electric vehicles 

 SRM 2: Risk from PM2.5 threat

 SRM 3: Risk from restructuring failure

2. Operational Risks Management (ORM)
 ORM 1:  Risk from the number of broken-down buses

 ORM 2:  Risk from the rate of accidents caused by BMTA per million service kilometers

 ORM 3:  Risk from insecure Data Center support 

3. Financial Risks Management (FRM)
 FRM 1:  Risk from cashless payments 

 FRM 2:  Risk from the collection of remuneration from operators of private joint buses

4.  Compliance Risks Management (CRM)
 CRM 1:  Risk related to the enforcement of court orders requiring debtors to repay

 CRM 2: Risk from a need to pay compensation to damaged parties in place of operators of private  

  joint buses

Operational Risks Management - Emergency (ORM-E1) 
 ORM-E1: Risk from the high possibility of bus staff catching COVID-19 and emerging diseases
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ผลการด�าเนินงาน ประจ�าปีงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 - กันยายน 2564)
การด�าเนินงานการบริหารความเสี่ยงประจ�าปีงบประมาณ	 2564	 จ�านวน	 11	 เรื่อง	 สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย	 

จ�านวน	 5	 เร่ือง	 คือ	 SRM	 2	 ORM	 1	 ORM	 2	 FRM	 2	 และ	 CRM	 1	 ความเสี่ยงที่ไม่สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย	 

จ�านวน	6	เรื่อง	คือ	SRM	1	SRM	3	ORM	3	FRM	1	CRM	2	และ	ORM-E1	ดังนี้	

ปัจจัยเสี่ยง
ผลการดำาเนินงานสะสม (เดือน ต.ค. 63-ก.ย. 64)

โอกาส ผลกระทบ ค่าเกณฑ์วัด ผลการดำาเนินงาน

SRM 1 : ความเสี่ยงด้านการเช่ารถไฟฟ้า (EV) 
จ�านวน 2,511 คัน 
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5x5	=	25	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	3x5	ระดับ	3	สูง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	±	15	วัน

5 5 สูงมาก -	โอกาสเกิดระดับ	5	สูงมาก
-	ผลกระทบระดับ	5	สูงมาก 
ไม่สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย
เนื่องจากแผนฟื้นฟูกิจการองค์การขนส่ง
มวลชนกรุงเทพ	อยู่ระหว่าง 
การปรับปรุงตามความเห็นชอบ 
ของส�านักเลขาธิการคณะรัฐมนตร ี
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

SRM 2 : ความเส่ียงด้านการเกิดมลภาวะ 
ทางอากาศจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก (PM

2.5
)

-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5x5	=	25	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	1x1	ระดับ	1	ต�่า
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	±	ร้อยละ	1

1 1 ต�่า -	โอกาสเกิดระดับ	1	ต�่ามาก
-	ผลกระทบระดับ	1	ต�่ามาก
สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย

SRM 3 : ความเสี่ยงด้านการปรับโครงสร้าง
องค์กรไม่สอดคล้องกับกิจการ
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5x5	=	25	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	2x2	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	±	ร้อยละ	10

5 5 สูงมาก -	โอกาสเกิดระดับ	5	สูงมาก
-	ผลกระทบระดับ	5	สูงมาก 
ไม่สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย
เนื่องจากแผนฟื้นฟูกิจการองค์การขนส่ง
มวลชนกรุงเทพ	อยู่ระหว่าง 
การปรับปรุงตามความเห็นชอบ 
ของส�านักเลขาธิการคณะรัฐมนตร ี
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ORM 1 : ความเสี่ยงด้านจ�านวนรถจอดเสีย
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5x4	=	20	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	3x3	ระดับ	2	 
ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	
จ�านวนรถจอดเสียต่อรถประจ�าการเพิ่มขึ้นไม่เกิน
ร้อยละ	1	ของเป้าหมาย	(รถเสียไม่เกินร้อยละ	
5.08	ต่อรถประจ�าการ)

1 5 ปานกลาง -	โอกาสเกิดระดับ	1	ต�่ามาก
-	ผลกระทบระดับ	5	สูงมาก 
สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมายจ�านวนรถ
จอดเสียสะสม	43,850	คันคิดเป็นร้อยละ	4.02	
ของรถประจ�าการ	1,091,475	คัน	มีจ�านวน
รถออกวิ่งสะสม	1,008,749	คันคิดเป็นร้อยละ	
92.42	ของรถประจ�าการ	1,091,475	คัน
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Risk Management Performance in Fiscal Year 2021 (October 2020 – September 2021)
In fiscal year 2021, the BMTA successfully met risk-management targets for five of the 11 risks namely 

SRM 2, ORM 1, ORM 2, FRM 2, and CRM 1. However, it failed to meet the targets related to SRM 1, SRM 3, 

ORM 3, FRM 1, CRM 2 and ORM-E1. The details are given below:

Risk Factor
Overall Results (Oct 2020 - Sep 2021)

Possibility Impacts Criteria Results

SRM 1: Risk from the lease of 2,511 electric 
vehicles 

- Risk score prior to risk management 5x5 
= 25, Level 4: Very High
- Risk Target: 3x5, Level 3: High
- Risk Appetite Level 2: Medium 
- Risk Tolerance ± 15 days

5 5 Very High - Possibility: Level 5: Very High
- Impacts: Level 5:  Very High
		Target	was	not	fulfilled.	
   BMTA’s business rehabilitation plan is 
still being revised based on the opinions of 
the Secretariat of the Cabinet and relevant 
authorities. 

SRM 2: Risk from PM2.5 threat
- Risk score prior to risk management 5x5 
= 25, Level 4: Very High
- Risk Target: 1x1, Level 1
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance ± 1%

1 1 Low - Possibility: Level 1: Very Low
- Impacts: Level 1: Very Low
  Target was met.

SRM 3: Risk from restructuring failure  
- Risk score prior to risk management 5x5 
= 25, Level 4: Very High
- Risk Target: 2x2, Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance: ± 10%

5 5 Very High - Possibility: Level 5: Very High
- Impacts: Level 5: Very High
		Target	was	unfulfilled.	
   BMTA’s business rehabilitation plan is 
still being revised based on the opinions of 
the Secretariat of the Cabinet and relevant 
authorities.

ORM 1: Risk from the number of buses that 
have been left broken-down

- Risk score prior to risk management 5x4 
= 20, Level 4: Very High
- Risk Target: 3x3, Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance Broken-down buses are 
no more than one percent higher than 
the target. (The percentage of broken-
down vehicles must not exceed 5.08 of 
commissioned buses)

1 5 Medium - Possibility: Very Low
- Impacts: Level 5: Very High
  Target was met.
  The cumulative number of broken-down 
buses was 43,850. They accounted for 
4.02 percent of 1,091,475 cumulative 
commissioned buses. Of the cumulative 
commissioned buses, 1,008,749 were used 
for bus operations. The number accounted 
for 92.42% of the 1,091,475 cumulative 
commissioned buses.
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ปัจจัยเสี่ยง
ผลการดำาเนินงานสะสม (เดือน ต.ค. 63-ก.ย. 64)

โอกาส ผลกระทบ ค่าเกณฑ์วัด ผลการดำาเนินงาน

ORM 2 : ความเส่ียงด้านจ�านวนครั้งที่เกิด
อุบัติเหตุเป็นฝ่ายผิด/ล้าน กม.บริการ
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5x4	=	20	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	4x2	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	
จ�านวนการเกิดอุบัติเหตุฝ่ายผิดเพิ่มขึ้นไม่เกิน	 
0.5	ครั้ง/ล้าน	กม.	บริการ	(อุบัติเหตุฝ่ายผิด 
ไม่เกิน	8	ครั้ง/ล้าน	กม.	บริการ)

2 2 ปานกลาง -	โอกาสเกิดระดับ	2	ต�่า	
-	ผลกระทบระดับ	2	ต�่า
สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย
เกิดอุบัติเหตุฝ่ายผิดจ�านวน	1,669	ราย	จ�านวน	
กม.	บริการ	218,820,666	กม.	คิดเป็น	อบ./
ล้าน	7.63	ครั้ง	 
ค่าเสียหายจากการเกิดอุบัติเหตุฝ่ายผิดเกิดจริง	
30,550,023	บาท	 
คิดเฉลี่ยต่อเดือน	2,545,835	บาท

ORM 3 : ความเสี่ยงด้านระบบสนับสนุน Data 
Center ไม่มีความมั่นคงปลอดภัย
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหารความเสี่ยง	5X5	=	
25	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	2x3	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	
ระบบ	Database	Server	หยุดให้บริการ	±	1	
ครั้ง	(ระยะเวลาการหยุดให้บริการสะสมไม่เกิน	
30	นาที/ปี)

2 5 สูง -	โอกาสเกิดระดับ	2	ต�่า		
-	ผลกระทบระดับ	5	สูงมาก	
ไม่สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย	
เนื่องจาก	Database	Server	ไม่ท�างาน	1	ครั้ง	
/ปี	ไม่สามารถให้บริการระบบเป็นระยะเวลา
สะสม	มากกว่า	120	นาที	/ปี

FRM 1 : ความเสีย่งด้านการใช้บตัรอเิล็กทรอนกิส์ 
(Cashless)
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	4X5	=	20	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	3x3	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	 
±	0.100	ล้านคน/เดือน 
(จ�านวนผู้ใช้มากกว่า	1.7	ล้านคน/เดือน	และมี
การใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์จากรายได้ค่าโดยสาร
ร้อยละ	15	ขึ้นไป/เดือน)

5 2 สูง -	โอกาสเกิดระดับ	5	สูงมาก	
-	ผลกระทบระดับ	2		ต�่า 
ไม่สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย 
มีจ�านวนผู้ใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส ์
เฉลี่ย	3	เดือน	จ�านวน	1,666.744	คน	 
คิดเป็นเงิน	21,420,782.33	บาท	 
โดยมีการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส ์
จากรายได้ค่าโดยสารเป็นจ�านวนเงินเฉลี่ย
ร้อยละ	11.93

FRM 2  :  ความ เสี่ ย งด ้ านการจั ด เ ก็ บ 
ค่าตอบแทนรถเอกชนร่วมบริการ
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5X5	=	25	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	3x3	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	 
±	ร้อยละ	20	(จัดเก็บค่าตอบแทนได้มากกว่า 
ร้อยละ	50	ของเป้าหมายการจัดเก็บค่าตอบแทน
สะสม	46,146,209.90	บาท)

2 3 ปานกลาง -	โอกาสเกิดระดับ	2	ต�่า	
-	ผลกระทบระดับ	3	ปานกลาง 
สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย	ผู้
ประกอบการมาจ่ายค่าตอบแทนสะสมจ�านวน	
1,413	สัญญา	เป็นเงิน	23,800,678.41	บาท	
คิดเป็นร้อยละ	51.58
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Risk Factor
Overall Results (Oct 2020 - Sep 2021)

Possibility Impacts Criteria Results

ORM 2: Risk from the rate of accidents caused 
by the BMTA per million service kilometers

- Risk score prior to risk management 5x4 
= 20, Level 4: Very High
- Risk Target: 4x2, Level 2: Medium 
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance The number of accidents 
caused by the BMTA rises by no more 
than 0.5 per million service kilometers.
(The number of accidents caused by 
BMTA does not exceed 8 per million 
service kilometers)

2 2 Medium - Possibility: Level 2: Low
- Impacts: Level 2: Low
  Target was met.
  The number of accidents caused by the 
BMTA totalled 1,669 while 218,820,666 
service kilometers were recorded. The 
number was translated into 7.63 times per 
million service kilometers. Compensation 
for accidents totalled 30,550,023 baht. On 
average, the compensation amount was 
approximately 2,545,835 baht per month.

ORM 3: Risk from insecure Data Center 
support

- Risk score prior to risk management 5X5 
= 25, Level 4: Very High
- Risk Target: 2x3, Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance Database Server 
downtime ± 1 time (Cumulative downtime 
is no more than 30 minutes per year.)

2 5 High - Possibility: Level 2: Low   
- Impacts: Level 5: Very High
		Target	was	unfulfilled.	
  The Database Server crashed once in the 
year, with cumulative downtime exceeding 
120 minutes.

FRM 1: Risk from cashless payments 
- Risk score prior to risk management 4X5 
= 20, Level 4: Very High
- Risk Target: 3x3, Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance 
± 0.100 million people per month
(The number of cashless payment or EDC 
system users exceeded 1.7 million per 
month, with EDC-based fare collection 
accounting for at least 15% of fare 
revenue each month). 

5 2 High - Possibility: Level 5: Very High  
- Impacts: Level 2: Low 
					Target	was	unfulfilled.	
 The number of EDC-using passengers 
totalled just 1,666.744 per quarter. EDC-
based payments generated 21,420,782.33 
baht for the BMTA, accounting for 11.93% of 
total fare receipts.

FRM 2: Risk from the collection of remuneration 
from operators of private joint buses

- Risk score prior to risk management 5X5 
= 25, Level 4: Very High
- Risk Target: 3x3, Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance:  ± 20%
(Collecting more than 50% of the 
46,146,209.90-baht remuneration target)

2 3 Medium - Possibility: Level 2: Low 
   - Impacts: Level 3: Medium 
     Target was met. 
   Operators of private joint buses paid the 
remuneration of 23,800,678.41 baht under 
1,413 contracts. The amount accounted for 
51.58% of the remuneration target.
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ปัจจัยเสี่ยง
ผลการดำาเนินงานสะสม (เดือน ต.ค. 63-ก.ย. 64)

โอกาส ผลกระทบ ค่าเกณฑ์วัด ผลการดำาเนินงาน

CRM 1  :  ค ว าม เ ส่ี ย งด ้ า นก า รบั ง คั บ
ค ดี ลู ก ห นี้ ต า ม ค� า พิ พ า ก ษ า ที่ ไ ม ่ ไ ด ้ รั บ 
การช�าระหนี้
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5X5	=	25	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	3x3	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	 
±	3,000,000	บาท
(ไม่ได้รับช�าระหนี้ต�่ากว่า	3,000,000	บาท)	

2 1 ต�่า -	โอกาสเกิดระดับ	2	ต�่า	
-	ผลกระทบระดับ	1	ต�่ามาก 
สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ก�าหนด	
งดบังคับคดี	13	เรื่อง	องค์การไม่ได้รับ 
ช�าระหนี้เป็นเงิน		1,376,386.17	บาท	 
ได้รับช�าระหนี้รวม	2	เรื่อง	เป็นเงิน	
46,520.33	บาท

C R M  2  :  ค ว า ม เ ส่ี ย ง ด ้ า น อ ง ค ์ ก า ร 
ต ้ องชดใช ้ ค ่ า เสี ยหายให ้ แก ่ คู ่ ก ร ณีแทน 
รถร่วมบริการ
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5X5	=	25	ระดับ	4	สูงมาก
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	3x3	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	 
±	500,000	บาท
(ไม่มีค่าเสียหายที่ต้องชดใช้แทนรถร่วมบริการ)

4 3 สูง -	โอกาสเกิดระดับ	4	สูง	
-	ผลกระทบระดับ	3	ปานกลาง	 
ไม่สามารถด�าเนินการได ้
ตามเป้าหมาย	เนื่องจากเกิดอุบัติเหตุและ
ชดใช้ค่าเสียหายแทนรถร่วมบริการ	จ�านวน	 
8	ครั้ง	เป็นเงินจ�านวน	1,157,400.76	บาท

ORM-E 1 : ความเสี่ยงด้านพนักงานประจ�ารถ
โดยสารมีโอกาสในการตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
สูง และโรคอุบัติใหม่
-	ระดับคะแนนก่อนการบริหาร 
ความเสี่ยง	5X2	=	10	ระดับ	3	สูง
-	เป้าหมาย	(Risk	Target)	5x1	 
ระดับ	2	ปานกลาง
-	ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้	 
(Risk	Appetite)	ระดับ	2	ปานกลาง
-	ช่วงเบี่ยงเบน	(Risk	Tolerance)	
พนักงานที่ติดเชื้อไม่เกินร้อยละ	1
(พนักงานที่ติดเชื้อต้องเป็นศูนย์)

5 3 สูง -	โอกาสเกิดระดับ	5	สูงมาก	
-	ผลกระทบระดับ	3	ปานกลาง	 
ไม่สามารถด�าเนินงานได้ตามเป้าหมายระยะ
เวลาการระบาดของโรค	 
จ�านวน	304	วัน	(1	ธ.ค.	63	-	30	ก.ย.	64)	
จ�านวนพนักงานสะสม	107,375	คน	ติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา	2019	จ�านวน	1,135	คน	 
คิดเป็นร้อยละ	1.05

 
การบริหารความเสี่ยงตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารความเสี่ยง	 ประจ�าปีงบประมาณ	 2564	 โดยภาพรวมปัจจัยเสี่ยง 

ที่ไม่สามารถด�าเนินการได้ตามเป้าหมาย	เกิดจากปัจจัยภายนอก	และปัจจัยทางกายภาพ	ซึ่งองค์การไม่สามารถควบคุมได้	

ส�าหรับปัจจัยเสี่ยงที่ไม่น�าไปบริหารจัดการต่อในปีงบประมาณ	 2565	 หรือเป็นปัจจัยเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับท่ียอมรับได้	 

ให้หน่วยงานท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง	 (Risk	 Owner)	 ไปบริหารจัดการ	 และก�าหนดแผนหรือกิจกรรมการควบคุมภายใน	 

เพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
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Risk Factor
Overall Results (Oct 2020 - Sep 2021)

Possibility Impacts Criteria Results

CRM 1: Risk related to the enforcement of 
court orders requiring debtors to repay

- Risk score prior to risk management 5X5 
= 25 / Level 4: Very High
- Risk Target: 3x3, Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance 
± 3,000,000 baht
(Uncollected repayments do not exceed 
3,000,000 baht) 

2 1 Low - Possibility: Level 2 : Low
- Impacts: Level 1 : Very Low 
		Target	was	fulfilled.	
   Court-order enforcement was suspended 
for 13 cases, making the BMTA unable to 
collect 1,376,386.17 baht of repayment. 
However, the BMTA collected 46,520.33 
baht from two other cases.

CRM 2:  Risk f rom the need to pay 
compensation to damaged parties in place 
of operators of private joint buses 

– Risk score prior to risk management 
5X5 = 25, Level 4: Very High
- Risk Target: 3x3, Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2:  Medium  
- Risk Tolerance 
± 500,000 baht
(No compensation was paid in place of 
the operators of private joint buses.)

4 3 High - Possibility: Level 4 : High 
 - Impacts: Level 3 : Medium   
				Target	was	unfulfilled.	
    The BMTA paid compensation in place of 
the operators of private joint buses for eight 
accidents. The amount of compensation 
totaled 1,157,400.76 baht.  

ORM-E 1: Risk from the high possibility of 
bus staff catching COVID-19 or emerging 
diseases

- Risk score prior to risk management
5X2 = 10 / Level 3: High
- Risk Target: 5x1: Level 2: Medium
- Risk Appetite: Level 2: Medium
- Risk Tolerance 
Less than one percent of bus staffers are 
infected. 
(zero infection among bus staff)

5 3 High - Possibility: Level 5: Very High 
- Impacts: Level 3: Medium
Target	was	unfulfilled.
During the 304-day outbreak (1 Dec 2020 – 
30 Sep 2021), the cumulative number of bus 
staffers totaled 107,375. Of them, 1,135 were 
infected. The infected staffers accounted for 
1.05% of the total bus staffers. 

In fiscal year 2021, the implementation of the risk management strategy failed to fulfill all targets because 

of various external and physical factors that were beyond the BMTA’s control.

Regarding risk factors that will not be addressed in the risk management strategy during fiscal year 

2022 or risk factors that are within acceptable levels, they shall be put under the supervision of risk owners. 

It will be the duty of risk owners to manage such risks by formulating internal-control plans or implementing 

internal-control activities to prevent/reduce risks or ensure they are within acceptable levels. 
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การควบคุมภายใน
Internal Control

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ80



การควบคุมภายใน

องค์การขนส่งมวลชนกรงุเทพ	(ขสมก.)	ได้จดัวางระบบการควบคมุภายในตามหลกัเกณฑ์กระทรวงการคลงัว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส�าหรับหน่วยงานของรัฐ	 พ.ศ.	 2561	 ด้วยวิธีที่	 ขสมก.	 ก�าหนด	 โดยให้เขตการเดินรถ 

ที่	1-8	และส�านักต่าง	ๆ	จัดท�ารายงานการประเมินตนเอง	(Control	Self	Assessment:	CSA)	เป็นรายไตรมาส	เพื่อเป็นข้อมูล

ในการด�าเนนิการสุม่สอบทาน	และประเมนิผลระบบการควบคมุภายใน	เพือ่ให้การปฏบิตังิานบรรลวุตัถปุระสงค์ของการควบคมุ

ภายใน	ด้านการด�าเนนิงานทีม่ปีระสทิธภิาพประสทิธผิล	ด้านการรายงานทางการเงนิและไม่ใช่การเงนิมคีวามน่าเชือ่ถอื	ทนัเวลา

มีความโปร่งใส	รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย	ระเบียบ	และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงาน	

จากการประเมินผลดังกล่าวพบว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานมีความเพียงพอ	มีการปฏิบัติตามระบบการควบคุม

ภายในอย่างต่อเนื่อง	และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก�าหนด	อย่างไรก็ตามยังมีความเสี่ยงที่มีนัยส�าคัญ	เรื่อง	ระบบบัญชีค่าโดยสาร

เป็นระบบเดิมที่อยู่ระหว่างการปรับปรุง	 ส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิดความล่าช้า	 ซ่ึง	 ขสมก.	 ได้ก�าหนดการปรับปรุงการควบคุม

ภายในทีเ่หมาะสมไว้แล้ว	โดยมกีารตดิตามผลการด�าเนนิงานอย่างต่อเนือ่ง	ในเรือ่งการพฒันาและปรบัปรงุระบบบญัชค่ีาโดยสาร	

ให้สามารถน�ามาปฏิบัติได้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน	 และน�าเสนอคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 

รับทราบ	เพื่อพิจารณาสั่งการพร้อมให้ข้อเสนอแนะ	ในการวางแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในเป็นรายไตรมาส

 ผลการด�าเนินงานด้านการควบคุมภายใน ประจ�าปีงบประมาณ 2564 มีดังนี้
1.	สุม่สอบทานกระบวนการควบคุมการเกดิมลภาวะทางอากาศจากฝุ่นละอองขนาดเลก็	(PM

2.5
)	ของเขตการเดนิรถท่ี	1-8

2.	สุ่มสอบทานกระบวนการควบคุมการเกิดอุบัติเหตุ	ของเขตการเดินรถที่	1-8

3.	สุ่มสอบทานกระบวนการปฏิบัติงานคณะท�างานตามแนวทางการบริหารการควบคุมภายใน

4.	สรุปรายงานการประเมินตนเองในภาพรวมทุกไตรมาส	น�าเสนอผู้ก�ากับดูแล

5.	จดัท�าหนงัสอืรบัรองการประเมนิผลการควบคมุภายใน	(แบบ	ปค.	1)	รายงานการประเมนิองค์ประกอบของการควบคมุ

ภายใน	(แบบ	ปค.	4)	รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน	(แบบ	ปค.	5)	เสนอปลัดกระทรวงคมนาคม
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Internal Control

The BMTA has arranged its internal-control system in compliance with the Finance Ministry’s standard 

and operational guideline on state organizations’ internal control B.E. 2561. In the system, the BMTA has 

required its Bus Operation Zones 1-8 and relevant offices to conduct Control Self Assessment (CSA) on a 

quarterly basis to get reference data for random audits. In addition, the BMTA evaluates its internal-control 

system to ensure that its internal control fulfils the objectives of facilitating effective and efficient operations, 

of guaranteeing the preparations of reliable, timely and transparent financial and non-financial reports, and 

supporting compliance with applicable laws, rules and regulations. 

The aforementioned evaluations show the BMTA’s internal control is adequate and consistent, and 

also complies with applicable regulations. However, the BMTA’s internal control still has a significant risk 

related to its old fare accounting system that is in the process of being improved. As the improvement is 

still ongoing, work flow is slow. The BMTA has already prepared proper internal-control enhancement by 

monitoring the ongoing improvement of the fare accounting system to ensure it will be implemented in a timely 

manner. The BMTA has reported results to the Committee on Internal Control Monitoring and Evaluation for 

acknowledgement, review, and recommendations on a quarterly basis for internal-control enhancement. 

Internal-Control Results in Fiscal Year 2021 were as follows:
1. Random audits of Bus Operation Zones 1-8’s process to control air pollution related to PM2.5 emissions;

2. Random audits of Bus Operations Zones 1-8’s accident-control process;

3. Random audits of work panels’ work process based on internal-control management guidelines;

4. Summary of quarterly control self-assessments and presentation to supervisors; and

5. Preparation of the internal-control assessment certification (Form Por Khor 1), the internal-control 

component assessment (Form Por Khor 4), and the internal-control evaluation report (Form Por Khor 5) for 

submission to the Permanent Secretary for Transport.
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การตรวจสอบภายใน
Internal Audit
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การตรวจสอบภายใน

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส�านักตรวจสอบยึดแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล	 การปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบ 

ภายใน	 คู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจปี	 2555	 ของกระทรวงการคลัง	 และคู่มือการประเมินผล 

การด�าเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม่	 (State	 Enterprise	 Assessment	 Model:	 SE-AM)	 โดยมีบทบาท 

ในการช่วยคณะกรรมการตรวจสอบในการติดตามดูแลเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง	 การควบคุมภายใน	 การก�ากับดูแล

กิจการ	 และการปฏิบัติงานต่าง	 ๆ	 ขององค์การอย่างเป็นระบบ	 ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ฝ่ายบริหารมั่นใจ	 

โดยการตรวจสอบและให้ค�าปรึกษาอย่างเป็นอิสระ	 เท่ียงธรรม	 เพื่อให้องค์การบรรลุผลส�าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ในปี	2564	ส�านักตรวจสอบปฏิบัติตามกรอบการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ	ดังนี้

คุณสมบัติของผู้ตรวจสอบภายใน
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายในตามมาตรฐานก�าหนดต�าแหน่งขององค์การ	มคีณุวฒุไิม่ต�า่กว่าปรญิญาตร	ีและส�านกัตรวจสอบ 

ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในได้รับความรู้	 ทักษะ	 และพัฒนาความสามารถต่าง	 ๆ	 ตามภาระหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย	

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเชี่ยวชาญ	 มีความระมัดระวังในการประกอบวิชาชีพอย่างเหมาะสม	

สอดคล้องกับมาตรฐานและจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพตรวจสอบภายใน	 โดยก�าหนดให้เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายในพัฒนาความรู้	

ความสามารถด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง	และเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในจะต้องเข้ารับการอบรมไม่น้อยกว่า	40	ชั่วโมงต่อคนต่อปี

โครงสร้างของหน่วยตรวจสอบภายใน
ส�านักตรวจสอบสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเป็นอิสระ	มีการรายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบ	 

และผู้อ�านวยการ	 รวมท้ังได้จัดท�ากฎบัตรส�านักตรวจสอบ	 ซึ่งก�าหนดบทบาทความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน	 และเผยแพร่ 

ให้พนักงานในองค์การรับทราบ	 นอกจากนี้	 เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายในมีการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

ก่อนการปฏิบัติงานตรวจสอบทุกครั้ง

ความสัมพันธ์กับฝ่ายบริหาร
ส�านักตรวจสอบมีการหารือเกี่ยวกับการวางแผนการตรวจสอบร่วมกับผู ้บริหารระดับสูง	 ผู ้บริหารหน่วยรับตรวจ	 

และมกีารด�าเนินการปรบัปรงุแก้ไขการควบคมุภายใน	ตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ	โดยผูบ้รหิารหน่วยรบัตรวจ

ที่เกี่ยวข้อง
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หน้าที่ความรับผิดชอบของส�านักตรวจสอบ
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในครอบคลุมครบถ้วน	และความเช่ือถือได้ของข้อมูลทางการเงิน	 การปฏิบัติตามกฎหมาย	

ระเบียบ	 นโยบาย	 ค�าสั่งต่าง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้อง	 ระบบงานที่มีผลกระทบส�าคัญต่อการด�าเนินงาน	 และการรายงานความเหมาะสม 

ของการเก็บรักษาทรพัย์สนิ	รวมทัง้ประเมนิว่าการใช้ทรพัยากรขององค์การเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและคุม้ค่า	ส�านกัตรวจสอบ 

ให้ความส�าคัญต่อระบบการควบคุมภายในตามแนวทางของ	 COSO	 โดยในการปฏิบัติงานตรวจสอบทุกครั้ง	 จะมีการประเมิน

สภาพแวดล้อมของการควบคุม	การประเมินความเสี่ยง	กิจกรรมการควบคุม	สารสนเทศและการสื่อสารการติดตามประเมินผล

การปฏิบัติงาน

การปฏิบัติงานและการรายงาน
ส�านักตรวจสอบจัดท�าแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ์	 แผนการตรวจสอบประจ�าปีและแผนการตรวจสอบในรายละเอียด	 

พิจารณาจากความเสี่ยงที่อาจท�าให ้วัตถุประสงค ์ของหน่วยงานและองค ์การไม ่บรรลุเป ้าหมายตามที่ก�าหนดไว	้ 

มีการน�าปัจจัยเสี่ยงของส�านักบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมาใช้ประกอบกับปัจจัยเสี่ยงที่ส�านักตรวจสอบก�าหนดข้ึน	

เพื่อจัดล�าดับความส�าคัญในการก�าหนดแผนการตรวจสอบ	 ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองค์กร	 มีการติดตามผล 

การปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะที่ได้จากการตรวจสอบ	 และจัดท�ารายงานสรุปผลการปรับปรุงแก้ไขของหน่วยรับตรวจ 

เป็นรายไตรมาส	และรายปี	น�าเสนอผู้อ�านวยการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	และคณะกรรมการตรวจสอบ

การรักษาคุณภาพงานของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน
ส�านักตรวจสอบได้จัดท�าคู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน	 เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน	 ใช้เป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง	 และเป็นไปในแนวทางเดียวกันมีการประเมินคุณภาพ	 โดยหน่วยรับตรวจ	 รวมถึง 

การให้ความร่วมมอืของหน่วยรับตรวจภายหลงัการปฏิบัตงิานตรวจสอบ	การประเมนิตนเองของส�านกัตรวจสอบ	และประเมนิผล 

การปฏิบัติงานด้านการให้ความเชื่อมั่น	 การให้ค�าปรึกษา	 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน	 จากคณะกรรมการตรวจสอบ	 

และผู้บริหารสูงสุดขององค์การเป็นประจ�าทุกปี	 แล้วน�าผลการประเมินมาวิเคราะห์	 เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ตรวจสอบภายใน
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Internal Audit

The Audit Department has conducted internal audits based on international standards for professional 

internal auditing, the Finance Ministry’s Handbook for Internal Audit of State Enterprises B.E. 2555, and the 

State Enterprise Assessment Model (SE-AM). The department has the duty to support the Audit Committee 

in monitoring BMTA’s risk management, internal control, corporate governance, and other operations in a 

systematic manner. By performing audits and offering advice independently and fairly for the effective and 

efficient fulfilment of BMTA’s goals and objectives, the Audit Department has been an assurance tool to the 

Management. 

In fiscal year 2021, the Audit Department carried out the following work in line with state enterprises’ 

internal audit frameworks: 

Qualifications of Internal Auditors
The BMTA’s qualification standards require that its internal auditors hold a bachelor’s degree or higher. 

Also, the Audit Department has developed internal auditors by promoting their knowledge, skills, and other 

abilities that are related to their job descriptions to ensure they can properly carry out their duties with expertise 

and caution in compliance with internal audit standards and ethics. According to the BMTA’s rules, internal 

auditors must constantly improve their skills and knowledge. They must attend at least 40 hours of training 

each year. 

Internal Audit Structure
The Audit Department carries out its work independently, as it directly reports to the Audit Committee 

and the BMTA’s Director General. Released to BMTA employees for acknowledgement, the Charter of the 

Audit Department clearly defines the role and responsibilities of the Audit Department. Also, internal auditors 

declare any conflict of interest prior to the start of each audit. 

Relationships with the Management
The Audit Department prepares audit plans in consultation with the BMTA’s high-level executives and 

the executives of audited units, who will take action to improve their units’ internal control based on the audit 

report’s recommendations.  
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Duty and Responsibilities of the Audit Department
The Audit Department has to ensure comprehensive and complete internal control, reliable financial 

information, compliance with applicable laws, regulations, policies and orders, systems for works having 

significant impacts on the BMTA’s operations, and appropriate reports on asset storage. Also, the Audit 

Department must evaluate the efficiency and cost efficiency of the BMTA’s resource usage. In carrying out its 

duty, the Audit Department accords importance to the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 

Commission’s (COSO) internal-control guideline. For each audit, it assesses the control environment, risks, 

control activities, information and communications, and also monitors results in the post-audit period. 

Operations and Reporting

The Audit Department prepares strategic audit plans, annual audit plans, and detailed audit plans by 

taking into account risks that may affect the BMTA’s ability to fulfil its goals and its units’ abilities to meet their 

targets. Risk factors identified by the Risk Management and the Internal Control Department are components 

of the Audit Department’s risk identification process. After being identified, these risks are also prioritized in 

audit plans for BMTA’s effectiveness and efficiency. Moreover, the Audit Department monitors the works of 

audited units in the post-audit period to determine their response to the audit report’s recommendations. It 

then compiles reports of improvements made by audited units on a quarterly and annual basis. These reports 

are submitted to the Director General and the Audit Committee of the BMTA.

Internal Auditors’ Quality Assurance 
The Audit Department has prepared an internal-audit handbook for internal auditors to use as a guideline 

while carrying out their work and for acting in the same direction. The quality of internal audits is assessed by 

audited units during the post-audit period. The Audit Department’s self-assessment and the evaluations of 

the Audit Department’s assurances, counseling, and internal audits by the Audit Committee and BMTA’s top 

executives are conducted on an annual basis. The results of the assessments/evaluations are analyzed for 

improvement of the internal auditors’ performance.
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การด�าเนินงานที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR)
Corporate Social Responsibility (CSR)
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การด�าเนินงานที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR)

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	 ได้ให้ความส�าคัญต่อการด�าเนินกิจกรรมด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 

และสิ่งแวดล้อม	 (CSR)	 มาอย่างต่อเนื่อง	 ถือเป็นส่วนส�าคัญที่ท�าให้องค์การสามารถบรรลุวิสัยทัศน์และแผนงานที่ก�าหนดไว	้ 

ซึ่งผู้บริหารและพนักงานทุกคน	มีส่วนร่วมในการด�าเนินกิจกรรม	CSR	ต่าง	ๆ	เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี	ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ทั้งภายในและภายนอกองค์การ	

ส�าหรับการด�าเนินกิจกรรมด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม	 ในปีงบประมาณ	 2564	 เนื่องจาก

ประเทศไทย	 ยังอยู่ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID–19)	 ในหลายพื้นที่	 ขสมก.	 ก�าหนด

แผนกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน	 ที่ได้รับผลกระทบจากโรคดังกล่าว	 โดยได้ด�าเนินกิจกรรม	 

จ�านวน	3	โครงการ	ดังนี้

Corporate Social Responsibility (CSR)  
The Bangkok Mass Transit Authority places importance on CSR as an integral component of achieving 

its vision and plans. All executives and employees take part in CSR activities to build sound relationships with 

both internal and external stakeholders. 

As the COVID-19 situation continued in Thailand, CSR for the year 2021 consisted of activities to relieve 

the hardships of people who were affected by the virus, including the following three projects.
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1. Project for Development of Communities in the Locality of Bus Terminals
As the COVID-19 situation in Thailand and around the world became more severe, the Ministry of Public 

Health announced that disinfectants that contain at least 70 percent alcohol could kill the virus. However, these 

disinfectants were expensive and in short supply, and many communities could not access such products, 

resulting in the risk of infection. The BMTA thus initiated the Project for Development of Communities in the 

Locality of Bus Terminals by dispatching BMTA employees to spray the disinfectant in eight communities, 

namely:

1.1 Suksan Community, Phahon Yothin Soi 55 1.5 Soi Phraram 2 No. 94

1.2 Amornphan Village, Suan Siam 1.6 Wat Rai Khing Community

1.3 Khang Wat Thong Khong Community 1.7 Nanthana Garden Village

1.4 Phattana Mai Community, Khlong Toey 1.8 Amornphan Village, Suan Siam

1. โครงการพัฒนาสภาพแวดล้อมต่อชุมชนที่อาศัยอยู่บริเวณอู่จอดรถโดยสาร
ด้วยปัจจุบันสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID-19)	 ท่ัวโลกรวมท้ังประเทศไทย 

ยังไม่คล่ีคลาย	 และมีแนวโน้มจะทวีความรุนแรงเพิ่มข้ึน	 ซ่ึงกระทรวงสาธารณสุขได้ออกมาประกาศว่า	 ผลิตภัณฑ์ฆ่าเชื้อโรค 

ทีม่ส่ีวนผสมของแอลกอฮอล์ร้อยละ	70	ขึน้ไป	สามารถฆ่าเช้ือไวรัสโคโรนา	2019	ได้	แต่เนือ่งจากขณะนี	้ผลติภณัฑ์ฆ่าเช้ือโรคดงักล่าว	 

มีราคาค่อนข้างสูงและขาดตลาด	 ส่งผลให้ชุมชนหลายแห่งไม่สามารถจัดหาผลิตภัณฑ์ฆ่าเชื้อโรคมาฉีดพ่นท�าความสะอาดได	้ 

ท�าให้ประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นชมุชน	มคีวามเสีย่งทีจ่ะตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา	2019	ขสมก.	จงึได้จดัท�าโครงการพฒันาสภาพแวดล้อม

ต่อชมุชนทีอ่าศยัอยู่บรเิวณอูจ่อดรถโดยสาร	โดยให้เจ้าหน้าทีข่อง	ขสมก.	น�าผลติภณัฑ์ฆ่าเชือ้โรคไปฉดีพ่นท�าความสะอาดบริเวณ

ต่าง	ๆ	ของชุมชน	จ�านวน	8	แห่ง	ดังนี้

																1.1	ชุมชนสุขสันต์	ซอยพหลโยธิน	55									 1.5	บริเวณซอยพระราม	2	ที่	94			

																1.2	หมู่บ้านอมรพันธ์	สวนสยาม																1.6	ชุมชนวัดไร่ขิง

																1.3	ชุมชนข้างวัดทองคง																									1.7	หมู่บ้านนันทนาการ์เด้น

																1.4	ชุมชนพัฒนาใหม่	คลองเตย	 	 1.8	หมู่บ้านอมรพันธ์	สวนสยาม
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2. โครงการ BMTA GO GREEN
การอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม	หรอื	GO	GREEN	ก�าลงัเป็นทีน่ยิมจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชน	ซึง่การน�าแนวทางในการรักษา 

สิ่งแวดล้อม	 อาทิ	 การปลูกต้นไม้ในสถานที่ท�างาน	 จะช่วยลดปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในสถานที่ท�างาน 

ได้เป็นอย่างด	ีขสมก.	จงึจดัโครงการประกวดการเพิม่พืน้ท่ีสเีขียว	โดยให้เขตการเดนิรถท่ี	1	-	8	และหน่วยงานต่าง	ๆ 	ของส�านกังานใหญ่	 

ขสมก.	ปลูกต้นไม้	โดยแบ่งเป็น	3	ประเภท	ดังนี้		

คณะกรรมการประกวดการเพิม่พ้ืนทีสี่เขยีว	ได้พจิารณาให้คะแนนหน่วยงานทีส่่งผลงานเข้าประกวด	โดยมกีารมอบรางวลั

โล่ประกาศเกียรติคุณ	และป้ายโปสเตอร์ประกาศเกียรติคุณ	ให้แก่หน่วยงานที่มีคะแนนสูงสุด	3	ล�าดับ	ดังนี้	

ประเภท หน่วยงานที่เข้าร่วมประกวด

ส�านักงานเราสีเขียว ส�านักงานใหญ่	และเขตการเดินรถที่	1	-	8

อู่เราร่มรื่นชื่นใจ เขตการเดินรถที่	1	-	8

ท่าปล่อยรถสวยด้วยมือเรา เขตการเดินรถที่	1	-	8

ประเภท รางวัล หน่วยงาน

ส�านักงานเราสีเขียว ชนะเลิศ ส�านักบริการและจัดซื้อ

รองชนะเลิศ	อันดับ	1 ส�านักแผนงาน

รองชนะเลิศ	อันดับ	2 เขตการเดินรถที่	2

อู่เราร่มรื่นชื่นใจ ชนะเลิศ เขตการเดินรถที่	5	อู่แสมด�า

รองชนะเลิศ	อันดับ	1 เขตการเดินรถที่	6	อู่บรมราชชนนี

รองชนะเลิศ	อันดับ	2 เขตการเดินรถที่	8	อู่ก�าแพงเพชร

ท่าปล่อยรถสวยด้วยมือเรา ชนะเลิศ ท่าปล่อยรถโดยสาร	สาย	515

รองชนะเลิศ	อันดับ	1 ท่าปล่อยรถโดยสาร	สาย	93

รองชนะเลิศ	อันดับ	2 ท่าปล่อยรถโดยสาร	สาย	21
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2. BMTA Go Green Project
Environmental conservation or the Go Green trend is gaining traction among the public and private 

sectors. Since environmental preservation measures such as planting in offices can help to reduce carbon 

dioxide emissions, the BMTA organized a tree planting competition to increase green areas in the compounds 

of Bus Operation Zones 1 to 8 and offices at Headquarters. The competition was divided into three categories, 

namely: 

Category Participating Offices
Our	Green	Offices Headquarters and Bus Operation Zones 1-8
Our Shady Garages Bus Operation Zones 1-8
Our Beautiful Terminals Bus Operation Zones 1-8

The competition judges considered the entries and gave awards and plaques to three competitors with 

the highest scores, namely:

Types Awards Offices
Our	Green	Offices The winner Service and Purchasing Department

The	first	runner	up Planning Department
The second runner up Bus Operation Zone 2

Our Shady Garages The winner Bus Operation Zone 5 Samae Dam 
Garage

The	first	runner	up Bus Operation Zone 6 Borom 
Ratchachonnani Garage

The second runner up Bus Operation Zone 8 Kamphaeng 
Phet Garage

Our Beautiful Terminals The winner Terminal for Line No. 515
The	first	runner	up Terminal for Line No. 93
The second runner up Terminal for Line No. 21
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3. โครงการ ขสมก. จิตอาสา
ด้วยกระทรวงคมนาคม	ได้เปิดให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	(COVID-19)	แก่ประชาชนทั่วไป	 

ทีล่งทะเบยีนจองคิวฉดีวคัซนีฯ	ผ่านค่ายโทรศัพท์มอืถือ	AIS,	DTAC,	TrueMove	H	และบรษัิท	โทรคมนาคมแห่งชาต	ิจ�ากดั	(มหาชน)	 

ณ	 ศูนย์ฉีดวัคซีนกลางบางซื่อ	 (CENTRAL	 VACCINATION	 CENTER:	 CVC)	 ตั้งแต่วันที่	 7	 มิถุนายน	 2564	 เป็นต้นไป	 

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	 (ขสมก.)	 จึงจัดรถ	 Shuttle	 Bus	 ให้บริการฟรี	 จ�านวน	 3	 เส้นทาง	 เพื่ออ�านวยความสะดวก 

แก่ประชาชนที่เดินทางมาเข้ารับการฉีดวัคซีนฯ	โดยให้บริการวันที่	7	มิถุนายน	2564	เป็นต้นไป	ตั้งแต่เวลา	08.00	-	20.00	น.	 

หรือจนกว่าประชาชนจะออกจากพื้นที่หมด	 พร้อมจัดเจ้าหน้าที่จิตอาสา	 ขสมก.	 เพ่ือให้ความช่วยเหลือและประชาสัมพันธ์ 

ให้ความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนการเข้ารับการฉีดวัคซีน	โดยมีรายละเอียด	ดังนี้

1.	เส้นทางอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ	-	สถานีกลางบางซื่อ	

2.	เส้นทางท่าเรือบางโพ	-	สถานีกลางบางซื่อ

3.	เส้นทางเซ็นทรัลลาดพร้าว	-	สถานีกลางบางซื่อ	(เดินรถวงกลม)	

นอกจากนี	้ขสมก.	ได้จดัเดนิรถ	Shuttle	Bus	ให้บรกิารรบั	-	ส่งประชาชน	ณ	บรเิวณประตทูางเข้าศนูย์ฯ	(จดุตดิตัง้นาฬิกา

ประจ�าสถานี)
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3. BMTA Volunteers Project
  The Ministry of Transport has provided free COVID-19 vaccinations to the general public via reservations 

on mobile phone providers including AIS, DTAC, TrueMove H, and the National Telecom Public Company 

Limited. The vaccination program started on June 7, 2021 at the Bang Sue Central Vaccination Center or CVC. 

For convenient travel to the Center, from the starting date, the BMTA provided three shuttle bus routes free 

of charge for the general public. The service hours were from 08.00 hrs. to 20.00 hrs. or until everybody had 

vacated the Center. Volunteers from the BMTA were also dispatched to assist and facilitate the vaccination 

services. The shuttle bus routes were as follows:

1. Victory Monument – Bang Sue Grand Station 

2. Bang Pho Pier – Bang Sue Grand Station

3. Central Department Store, Lat Phrao – Bang Sue Grand Station (circle route) 

In addition, internal shuttle bus services were also provided along the way between the Grand Station’s 

entrance (near the station clock) and exit (near Bang Sue Train Station).
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ประกาศองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
Announcement of the Bangkok Mass Transit Authority
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องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
ส�านักงานใหญ่ เลขที่ 131 ถนนวัฒนธรรม เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310

โทร. 0-2246-0339 โทรสาร. 0-2247-2189 www.bmta.com

ประกาศองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ

เรื่อง	นโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ

	 คณะอนุกรรมการส่งเสริมให้องค์การมีการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี	 มีเจตนารมณ์ในการส่งเสริมให้องค์การขนส่งมวลชน

กรุงเทพ	 เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน	มีการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี	 มีคุณธรรม	 โปร่งใส	 ซ่ือสัตย์สุจริต	

และตรวจสอบได้	ค�านึงถึงผู้ที่มีส่วนได้เสีย	และรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม	การก�ากับดูแลกิจการที่ดีถือเป็นกลไกส�าคัญ 

ที่สนับสนุนให้บรรลุเจตนารมณ์ดังกล่าว	 จึงก�าหนดนโยบายการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี	 เพื่อให้คณะกรรมการบริหารกิจการ 

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ	ผู้บริหาร	และพนักงาน	ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน	ดังนี้

	 1.	ส่งเสริมให้เป็นองค์การที่มีการบริการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ	ด้วยความโปร่งใส	ซื่อสัตย์สุจริต	ตรวจสอบได้

	 2.	ส่งเสริมให้มีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีคุณธรรม	และยุติธรรมกับพนักงานทุกระดับ

	 3.	ส่งเสริมให้พนักงานองค์การมีส่วนร่วมในการพัฒนาพร้อมมีจิตส�านึกการให้บริการ	 และรับผิดชอบต่อสังคม 

และสิ่งแวดล้อม

	 4.	ตอบสนองและเชื่อมต่อการบริการขนส่งสาธารณะอื่น	 ๆ	 อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล	 ส�าหรับกลุ่มคน 

ทุกประเภทอย่างมืออาชีพ

	 	 	 	 	 	 	 ประกาศ	ณ	วันที่	21	ธันวาคม	2558	

	 	 	 	 	 	 พลต�ารวจเอก	 	

	 	 	 	 	 	 	 	 (เอก	อังสนานนท์)

	 	 	 	 	 	ประธานกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
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Announcement of the Bangkok Mass Transit Authority

Subject: The corporate governance policy of the Bangkok Mass Transit Authority

The subcommittee encourages the Bangkok Mass Transit Authority to implement good corporate 

governance so that the organization provides public service in an efficient manner while embracing good 

corporate governance, morality, transparency, integrity and accountability. It is also expected that the 

Bangkok Mass Transit Authority values stakeholders and corporate social responsibility. As good corporate 

governance is an essential mechanism for achieving this intention, the subcommittee has established the 

following corporate governance policy for the board of directors of the Bangkok Mass Transit Authority as well 

as the executives and employees to use as a code of conducts.

 1. Promoting the Bangkok Mass Transit Authority as an organization with an efficient, transparent, 

honest and accountable management system.

 2. Promoting ethical human resource management processes that are fair for employees at all levels.

 3. Encouraging the employees to engage in organizational development and foster the spirit of service 

as well as social and environmental responsibility.

 4. Responding to and connecting with other public transport services in congruence with universal 

standards and for every group of persons in a professional manner.

      Ordered on the 21st of December, 2015

Bangkok Mass Transit Authority
Head Office, 131 Watthanatham Rd., Huai Khwang District, Bangkok 10310
Tel. 0 2246 0339 Fax 0 2247 2189 www.bmta.com
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ค�ำสั่งองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพที่ 855/2562
Order of the Bangkok Mass Transit Authority No. 855/2562
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ค�ำสั่งองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพที่ 855/2562

เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมให้องค์กำรมีกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (CG)

ตามค�าสั่งองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพที่ 476/2561 ลงวันที่ 29 มิถุนายน 2561 เรื่องแต่งต้ังคณะอนุกรรมการส่งเสริมให้องค์การ 
มีการก�ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) นั้น

อาศัยอ�านาจตามความในมาตรา 15 แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ พ.ศ. 2519 ประกอบกับมติคณะกรรมการ
บริหารกิจการองค์การ ในการประชุมคร้ังที่ 1/2562 เม่ือวันท่ี 19 ธันวาคม 2562 เห็นชอบให้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ 
เป็นคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการต่าง ๆ จึงให้ยกเลิกค�าสั่งองค์การที่ 476/2561 ลงวันที่ 29 มิถุนายน 2561 เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ 
ส่งเสริมให้องค์การมีการก�ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) และแต่งต้ังคณะอนุกรรมการส่งเสริมให้องค์การมีการก�ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate 
Governance : CG) ประกอบด้วยบุคคล ดังต่อไปนี้

 1. นายสรพงศ์ ไพฑูรย์พงษ์ เป็น ประธานอนุกรรมการ
 2. ผู้อ�านวยการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ เป็น อนุกรรมการ
 3. รองผู้อ�านวยการฝ่ายบริหาร เป็น อนุกรรมการ
 4. รองผู้อ�านวยการฝ่ายการเดินรถองค์การ เป็น อนุกรรมการ
 5. รองผู้อ�านวยการฝ่ายการเดินรถเอกชนร่วมบริการ เป็น อนุกรรมการ
 6. ผู้ช่วยผู้อ�านวยการฝ่ายบริหาร เป็น อนุกรรมการ
 7. ผู้ช่วยผู้อ�านวยการฝ่ายการเดินรถองค์การ 1, 2 เป็น อนุกรรมการ
 8.  ผู้ช่วยผู้อ�านวยการฝ่ายการเดินรถเอกชนร่วมบริการ เป็น อนุกรรมการ
 9. ผู้อ�านวยการส�านักผู้อ�านวยการ เป็น อนุกรรมการ
 10. ผู้อ�านวยการส�านักบัญชีและกองทุนกลาง เป็น อนุกรรมการ
 11. ผู้อ�านวยการส�านักบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เป็น อนุกรรมการ
 12. ผู้อ�านวยการส�านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็น อนุกรรมการ
 13. ผู้อ�านวยการส�านักกฎหมาย เป็น อนุกรรมการ
 14. ผู้อ�านวยการส�านักบริการและจัดซื้อ เป็น อนุกรรมการ
 15. ผู้อ�านวยการส�านักพัฒนาบุคลากร เป็น อนุกรรมการ
 16. ผู้แทนสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ เป็น อนุกรรมการ
 17. ผู้อ�านวยการส�านักการเจ้าหน้าที่ เป็น อนุกรรมการและเลขานุการ
 18. ผู้ช่วยผู้อ�านวยการส�านักการเจ้าหน้าที่ เป็น ผู้ช่วยเลขานุการ
 19. หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงานบุคคล เป็น ผู้ช่วยเลขานุการ

 โดยให้คณะอนุกรรมการส่งเสริมให้องค์การมีการก�ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) มีอ�านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้
 1. ก�ากับ ดูแลการบริหารงานขององค์การให้เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการองค์กรที่ดี (Good Governance)
 2. ก�าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์การบริหารจัดการองค์กรที่ดี (Good Governance)
 3. ให้มีอ�านาจแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท�างานได้ตามความจ�าเป็น
 4. ปฏิบัติงานอื่นตามที่คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ มอบหมาย
 5. ติดตามและรายงานผลการด�าเนินการเสนอคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การเป็นระยะ เพื่อพิจารณา

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

         สั่ง ณ วันที่ 19 ธันวาคม 2562

        
       (นายวิทยา ยาม่วง)
     ประธานกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ

องค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ
ส�านักงานใหญ่ เลขที่ 131 ถนนวัฒนธรรม เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310
โทร. 0-2246-0339 โทรสาร. 0-2247-2189 www.bmta.com
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Order of the Bangkok Mass Transit Authority No. 855/ 2562
Subject: Appointment of the Corporate Governance Promotion Subcommittee

With reference to the Order of the Bangkok Mass Transit Authority No. 476/2562 dated the 29th of June, 2018 on 
Appointment of the Corporate Governance Promotion Subcommittee

According to Section 15 of the Royal Decree Establishing the Bangkok Mass Transit Authority B.E. 2519 (AD 1976) 
and the resolution of the Organizational Management Committee at meeting no. 1/2562 on the 19th of December, 2019 
that agreed on the appointment of the Organizational Management Committee to comprise different committees and 
subcommittees, the Order No. 476/2018 dated the 29th of June, 2018 on the Appointment of the Corporate Governance 
Promotion Subcommittee has been canceled and the Corporate Governance Promotion Subcommittee has been appointed 
comprising the following persons.

1. Mr. Sorapong Paitoonphong as Chairman of the Subcommittee
2. Director General of the Bangkok Mass Transit Authority  as Member of the Subcommittee
3. Deputy Director General (Administration) as  Member of the Subcommittee
4. Deputy Director General (Bus Operation) as  Member of the Subcommittee
5. Deputy Director General (Private Joint Bus Operation)  as  Member of the Subcommittee
6. Assistant Director General (Administration) as  Member of the Subcommittee
7. Assistant Director General (Bus Operation 1 and 2)  as  Member of the Subcommittee
8. Assistant Director General (Private Joint Bus Operation)  as  Member of the Subcommittee
9. Director of the Director General Office Department  as  Member of the Subcommittee
10. Director of the Accounting and Central Fund Department as  Member of the Subcommittee
11. Director of the Risk Management and Internal Control Department as  Member of the Subcommittee
12. Director of the Information Technology Department as  Member of the Subcommittee
13. Director of the Legal Department as  Member of the Subcommittee
14. Director of the Service and Purchasing Department as  Member of the Subcommittee
15. Director of the Personnel Development as  Member of the Subcommittee
16. Representative from the State Enterprise Union as  Member of the Subcommittee
17. Director of the Personnel Department  as  Member of the Subcommittee 
  and Secretary
18. Assistant Director of the Personnel Department  as  Assistant Secretary
19. Chief of the Personnel Management Division as  Assistant Secretary

The Subcommittee shall have the following authority and duties:
1. Supervise and oversee administration of the Bangkok Mass Transit Authority to ensure compliance with the Good 

Governance Principle.
2. Determine the direction and strategies on good corporate governance for the organization.
3. Be authorized to appoint committees/working groups as deemed appropriate.
4. Perform other tasks as assigned by the Bangkok Mass Transit Authority.
5. Monitor and regularly report on the performance of the organization to the Board of Directors for its consideration.

This is effective from now on.
      Ordered on the 19th of December, 2019

Bangkok Mass Transit Authority
Head Office, 131 Watthanatham Rd., Huai Khwang District, Bangkok 10310

Tel. 0 2246 0339 Fax 0 2247 2189 www.bmta.com
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หลักในกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
องค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ

BMTA’s Corporate Governance Principles
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คณะอนุกรรมการส่งเสริมให้องค์การมกีารก�ากบัดแูลทีด่ ี(Corporate Governance: CG) มนีโยบายส่งเสรมิและสนบัสนนุ 

การน�าหลกัการบรหิารกจิการบ้านเมอืงทีดี่ไปประยกุต์ใช้ในการบรหิารงานของ คณะกรรมการบรหิารกจิการองค์การขนส่งมวลชน

กรุงเทพ ผู้บริหาร และพนักงาน ให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม  

เพื่อให้องค์การมีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ และสามารถสร้างความเชื่อมั่น 

ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะความซ่ือสัตย์สุจริต ซ่ึงมีกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพเป็นต้นแบบ

ในการด�าเนินงานเพื่อขยายผลไปยังผู้บริหาร ให้สามารถก�ากับดูแลกิจการที่ดี และพนักงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงการต่าง ๆ  

ด้วยความรูส้�านึกรบัผดิชอบต่อหน้าที ่เพือ่ตอบสนองต่อความต้องการของผูใ้ช้บรกิาร ในฐานะทีเ่ป็นกจิการสาธารณปูโภคของรฐั 

การจัดโครงสร้างและกลไกการบริหารจัดการดังกล่าวต้องประกอบด้วยหลักการในการก�ากับดูแล ดังนี้

1. หลักนิติธรรม (Equity)
 บริหารจัดการตามระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย ที่เกี่ยวข้องด้วยความเป็นธรรม ยุติธรรม และเสมอภาค

2. หลักคุณธรรม (Integrity)
 ส่งเสรมิคณุธรรมจริยธรรมและรณรงค์การประพฤตปิฏบิตัติามจรรยาบรรณ/ค่านยิม เพือ่ศกัดิศ์รขีองการเป็นพนกังานทีดี่ 

  ของรัฐ

3. หลักควำมซื่อสัตย์สุจริต (Honesty)
 แสดงความซ่ือสัตย์สุจริตในการจัดท�าแผนงานโครงการเพื่อใช้จ่ายเงินงบประมาณ จัดซื้อจัดจ้างด้วยความโปร่งใส  

  สามารถตรวจสอบได้ และไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว/พวกพ้อง

4. หลักควำมโปร่งใส (Transparency) 
 แสดงความโปร่งใสในการด�าเนนิงาน ให้ประชาชนผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี และพนักงาน ได้รบัข้อมลูข่าวสารทีถู่กต้องเปิดเผย  

  ตามกรอบเวลาและตรวจสอบได้

5. หลักกำรมีส่วนร่วม (Participation)
 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อน�าไปพัฒนาปรับปรุง 

  ให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น

6. หลักควำมรับผิดชอบ (Accountability)
 สร้างจติส�านึกความเป็นเจ้าของและความส�านกึรบัผดิชอบต่อหน้าท่ี สนองตอบต่อปัญหาและความต้องการของผูใ้ช้บริการ 

  ประชาชนและสังคมโดยรวม

7. หลักควำมคุ้มค่ำ (Efficiency)
 บรหิารจดัการให้มปีระสทิธภิาพสงูสดุในการใช้งบประมาณ ทรพัยากรการผลติทกุประเภท และบคุลากรโดยสมประโยชน์  

  มีความคุ้มค่า รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม เป็นไปตามวัตถุประสงค์/เป้าหมาย เกิดประสิทธิผลในทางปฏิบัติ  

  ประชาชนผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย มีความพึงพอใจคุณภาพบริการ

หลักในกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดีองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ
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BMTA’s Corporate Governance Principles
The Corporate Governance (CG) Committee has a policy to promote good-governance principles among 

BMTA’s board members, executives and employees in the hope that with knowledge and understanding 

they shall tangibly apply the principles to their work in support of the BMTA’s efficiency, transparency, 

and accountability and that assurances, especially in regard to BMTA’s honesty, shall be in place for all 

stakeholders. BMTA’s board members set CG examples for BMTA executives to follow while employees join 

CG projects out of their sense of duty in response to the needs of service users. As a public-utiity authority, the 

BMTA has ensured its structure and management mechanisms are rooted in the following principles:

1. Equity:
 Compliance with laws, rules, and regulations on fairness, justice, and equality;

2. Integrity:
 Promotion of ethics/morality and campaigning for behaviors that comply with ethics/values to uphold  

  the dignity of state employees;

3. Honesty:
 Preparing work plans involving budgets and procurements in a transparent and accountable manner  

  without seeking self-interest or the interests of associates; 

4. Transparency:
 Achieving transparent operations through the disclosure of accurate, timely and accountable data to  

  people, stakeholders and employees; 

5. Participation:
 Promoting employees’ participation, and listening to the voice of people/stakeholders to enhance  

  service quality further;  

6. Accountability:
 Fostering a sense of ownership and sense of duty to ensure the BMTA’s active response to the needs  

  and problems of service users, the public, and society; and 

7. Efficiency:
 Managing budgets, manufacturing resources, and personnel with maximum efficiency, while ensuring  

  benefits for all parties while protecting public interests and fulfilling objectives/targets in a way that  

  effectively enables service users to enjoy convenient, fast, safe and satisfactory services
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นโยบำยก�ำหนดค่ำตอบแทนและรำยละเอียดค่ำตอบแทน 
ของคณะกรรมกำรบริหำรกิจกำร
องค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ
Policy and Details of Remuneration for BMTA’s Board of Directors
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นโยบำยก�ำหนดค่ำตอบแทนและรำยละเอียดค่ำตอบแทน 
ของคณะกรรมกำรบริหำรกิจกำรองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ

คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ได้ก�าหนดการประชุมตามปกติ เป็นประจ�าทุกเดือน  
และมีการประชุมพิเศษตามความจ�าเป็น ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การจ่ายเป็นค่าตอบแทนรายเดือน 
และค่าเบี้ยประชุมก�าหนดขึ้นโดยกระทรวงการคลังด้วยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2562 ได้ก�าหนด 
หลักเกณฑ์การจ่ายอัตราค่าตอบแทนรายเดือน โดยให้กรรมการรัฐวิสาหกิจได้รับอัตราค่าตอบแทนรายเดือนในอัตรา 
คนละ 8,000 บาท และประธานกรรมการรัฐวิสาหกิจได้รับอัตราค่าตอบแทนรายเดือนเป็นสองเท่าของกรรมการรัฐวิสาหกิจ  
เป็นเงินจ�านวน 16,000 บาท และการจ่ายเบี้ยประชุมในอัตราคนละ 16,000 บาท โดยประธานกรรมการจะได้รับเพิ่ม 
ร้อยละ 25 เป็นเงินจ�านวน 20,000 บาท 

ส�าหรับในปีงบประมาณ 2564 นี้ คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การได้มีการประชุม จ�านวน 13 ครั้ง โดยมีค่าเบี้ย
ประชุมเป็นเงิน จ�านวน 1,620,000 บาท และได้รับค่าตอบแทนรายเดือนเป็นเงิน จ�านวน 833,255.91 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 
จ�านวน 2,453,255.91 บาท

คณะกรรมกำรบรหิำรกจิกำรองค์กำรขนส่งมวลชนกรงุเทพทีไ่ด้รบักำรแต่งตัง้จำกคณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัที ่17 ธนัวำคม 2562 

1. นายวิทยา ยาม่วง ประธานกรรมการบริหารกิจการองค์การ 
2. นายสรพงศ์ ไพฑูรย์พงษ์ กรรมการบริหารกิจการองค์การ
3. นายสุเมธ สังข์ศิริ กรรมการบริหารกิจการองค์การ 
4. นางปาณิสรา ดวงสอดศรี กรรมการบริหารกิจการองค์การ  
5. พลต�ารวจโท กรไชย คล้ายคลึง กรรมการบริหารกิจการองค์การ  
6. นายภาณุทัด แนวจันทร์ กรรมการบริหารกิจการองค์การ
7. นายจ�าเริญ โพธิยอด กรรมการบริหารกิจการองค์การ
หมายเหต ุล�าดับที่ 7 ลาออกจากต�าแหน่ง ตั้งแต่วันที่ 27 พฤศจิกายน 2563 เป็นต้นไป

คณะรัฐมนตรไีด้มีมตแิต่งตัง้ผู้แทนกระทรวงกำรคลงัเป็นกรรมกำรในคณะกรรมกำรบรหิำรกจิกำรองค์กำรขนส่งมวลชน
กรุงเทพ เมื่อวันที่ 23 มีนำคม 2564

1. นางสาวพิมพ์เพ็ญ ลัดพลี กรรมการบริหารกิจการองค์การ

คณะกรรมกำรบริหำรกิจกำรองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ มีกำรประชุม จ�ำนวน 13 ครั้ง

ลำ�ดับที่ ผู้เข้�ประชุม ตำ�แหน่ง จำ�นวนครั้ง

1 นายวิทยา ยาม่วง ประธานกรรมการ 13

2 นายสรพงศ์ ไพฑูรย์พงษ์ รองประธานกรรมการคนที่ 1 13

3 นางปาณิสรา ดวงสอดศรี รองประธานกรรมการคนที่ 2 13

4 นายสุเมธ สังข์ศิริ กรรมการ 13

5 พลต�ารวจโท กรไชย คล้ายคลึง กรรมการ 11

6 นายภาณุทัด แนวจันทร์ กรรมการ 13

7 นายจ�าเริญ โพธิยอด กรรมการ 3

8 นางสาวพิมพ์เพ็ญ ลัดพลี กรรมการ 7

9 นายสุระชัย เอี่ยมวชิรสกุล กรรมการและเลขานุการ 12
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BMTA Board Members’ Attendance at 13 Meetings

No. Name Position Attendance
1 Mr. Withaya Yamoung President 13

2 Mr. Sorapong Paitoonphong 1st Vice President 13

3 Mrs. Panisara Duangsodsri 2nd Vice President 13

4 Mr. Sumate Sangsiri Director 13

5 Pol. Lt. Gen. Kornchai Klayklueng Director 11

6 Mr. Phanuthat Naewcharn Director 13

7 Mr. Chamroen Phothiyod Director 3

8 Ms. Pimpen Ladpli Director 7

9 Mr. Surachai Eamvachirasakul Director and Secretary 12

Policy and Details of Remuneration for BMTA’s Board of Directors

The BMTA’s Board of Directors convenes its ordinary meeting every month and special meetings when 
necessary. Board members are entitled to monthly pay plus meeting allowances based on the rate proposed 
by the Finance Ministry and approved by the Cabinet on 24 April 2019. According to the guideline on monthly 
remuneration, directors of state enterprises’ boards shall receive 8,000 baht each per month and the chairs/
presidents of their boards shall receive 16,000 each per month or one time more. As for meeting allowances, 
directors shall receive 16,000 baht per meeting while the chairs/presidents shall receive 25 percent more or 
20,000 baht each. 

In fiscal year 2021, BMTA’s Board of Directors convened 13 meetings. The BMTA therefore paid 1,620,000  baht  
in meeting allowances and 833,255.91 baht in their monthly remuneration. The total remuneration for BMTA 
Board of Directors was 2,453,255.91 baht.

BMTA Board Members Appointed by the Cabinet on 17 December 2019 
1.  Mr. Withaya Yamoung President 
2.  Mr. Sorapong Paitoonphong Director 
3.  Mr. Sumate Sangsiri Director  
4.  Mrs. Panisara Duangsodsri Director   
5.  Pol. Lt. Gen. Kornchai Klayklueng Director   
6.  Mr. Phanuthat Naewcharn Director
7.  Mr. Chamroen Phothiyod Director 
Note:   Director No. 7’s resignation took effect from 27 November 2020. 
The Cabinet appointed a representative of the Finance Ministry as a BMTA board member on 23 

March 2021
1.  Ms. Pimpen Ladpli Director 
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กำรประชุมและค่ำตอบแทนของคณะกรรมกำร 
และคณะอนุกรรมกำร ประจ�ำปี 2564

Board of Directors’ Attendance at the Meetings of the Board, 
Committees and Subcommittees in 2021
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รำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชุมของคณะกรรมกำร และคณะอนุกรรมกำร ประจ�ำปี 2564
Board of Directors’ Attendance at the Meetings of the Board, Committees and Subcommittees in 2021
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กรรมกำรชุดปัจจุบัน / Current Board of Directors

1 นำยวิทยำ  ยำม่วง
 Mr. Witthaya Yamoung

ประธำนกรรมกำร
President 13/13

2 นำยสรพงศ์  ไพฑูรย์พงษ์ 
 Mr. Sorapong  Paitoonphong

รองประธำนกรรมกำร คนที่ 1
1st Vice President 13/13 4/4 2/2 10/10 14/14 1/1 4/4 3/3 4/4

3 นำงปำณิสรำ  ดวงสอดศรี
 Mrs. Panisara  Duangsodsri

รองประธำนกรรมกำร คนที่ 2 
2nd Vice President 13/13 6/6 10/10 14/14 1/1 2/2 8/8 10/10 4/4 3/3 4/4 4/4

4 นำยสุเมธ  สังข์ศิริ 
 Mr. Sumate  Sangsiri

กรรมกำร
Director 13/13 10/10 1/1 2/2 8/8 10/10 3/3

5 พลต�ำรวจโท กรไชย  คล้ำยคลึง
 Pol. Lt. Gen. Kornchai  Klayklueng

กรรมกำร
Director 11/13 10/10 14/14 12/12 4/4 4/4 5/5

6 นำยภำณุทัด  แนวจันทร์ 
 Mr. Phanuthat  Naewcharn

กรรมกำร
Director 13/13 10/10 1/1 2/2 8/8 10/10 5/5

7 นำยสุระชัย  เอี่ยมวชิรสกุล
 Mr. Surachai  Eamvachirasakul

ผู้อ�ำนวยกำรองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ
BMTA’s Director General 12/13 3/4 2/2 2/6 13/14 13/14 3/3

กรรมกำรที่ออกระหว่ำงปี / Resigned director

8 นำยจ�ำเริญ  โพธิยอด
 Mr. Chamroen  Phothiyod

กรรมกำร ผู้แทนกระทรวงกำรคลัง
Director, representative of the Finance Ministry 3/13 2/6 0/14 4/10

กรรมกำรที่แต่งตั้งระหว่ำงปี / Newly-appointed director

9 นำงสำวพิมพ์เพ็ญ  ลัดพลี
 Ms. Pimpen  Ladpli

กรรมกำร ผู้แทนกระทรวงกำรคลัง
Director, representative of the Finance Ministry 7/13 3/6 7/14 5/10 7/10 4/4 2/3 5/5 4/4

จ�ำนวนครั้งที่มีประชุม (ครั้ง) / Number of meetings 13 10 4 2 6 14 10 12 14 1 2 8 10 4 3 4 5 4

หมายเหตุ   ล�าดับที่  1 ลาออกจากต�าแหน่ง ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2564 เป็นต้นไป
 ล�าดับที่  8 ลาออกจากต�าแหน่ง ตั้งแต่วันที่ 27 พฤศจิกายน 2563 เป็นต้นไป 
 ล�าดับที่  9 คณะรัฐมนตรีได้มีมติแต่งตั้งผู้แทนกระทรวงการคลังเป็นกรรมการในคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ  
  เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2564
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รำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชุมของคณะกรรมกำร และคณะอนุกรรมกำร ประจ�ำปี 2564
Board of Directors’ Attendance at the Meetings of the Board, Committees and Subcommittees in 2021
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กรรมกำรชุดปัจจุบัน / Current Board of Directors

1 นำยวิทยำ  ยำม่วง
 Mr. Witthaya Yamoung

ประธำนกรรมกำร
President 13/13

2 นำยสรพงศ์  ไพฑูรย์พงษ์ 
 Mr. Sorapong  Paitoonphong

รองประธำนกรรมกำร คนที่ 1
1st Vice President 13/13 4/4 2/2 10/10 14/14 1/1 4/4 3/3 4/4

3 นำงปำณิสรำ  ดวงสอดศรี
 Mrs. Panisara  Duangsodsri

รองประธำนกรรมกำร คนที่ 2 
2nd Vice President 13/13 6/6 10/10 14/14 1/1 2/2 8/8 10/10 4/4 3/3 4/4 4/4

4 นำยสุเมธ  สังข์ศิริ 
 Mr. Sumate  Sangsiri

กรรมกำร
Director 13/13 10/10 1/1 2/2 8/8 10/10 3/3

5 พลต�ำรวจโท กรไชย  คล้ำยคลึง
 Pol. Lt. Gen. Kornchai  Klayklueng

กรรมกำร
Director 11/13 10/10 14/14 12/12 4/4 4/4 5/5

6 นำยภำณุทัด  แนวจันทร์ 
 Mr. Phanuthat  Naewcharn

กรรมกำร
Director 13/13 10/10 1/1 2/2 8/8 10/10 5/5

7 นำยสุระชัย  เอี่ยมวชิรสกุล
 Mr. Surachai  Eamvachirasakul

ผู้อ�ำนวยกำรองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ
BMTA’s Director General 12/13 3/4 2/2 2/6 13/14 13/14 3/3

กรรมกำรที่ออกระหว่ำงปี / Resigned director

8 นำยจ�ำเริญ  โพธิยอด
 Mr. Chamroen  Phothiyod

กรรมกำร ผู้แทนกระทรวงกำรคลัง
Director, representative of the Finance Ministry 3/13 2/6 0/14 4/10

กรรมกำรที่แต่งตั้งระหว่ำงปี / Newly-appointed director

9 นำงสำวพิมพ์เพ็ญ  ลัดพลี
 Ms. Pimpen  Ladpli

กรรมกำร ผู้แทนกระทรวงกำรคลัง
Director, representative of the Finance Ministry 7/13 3/6 7/14 5/10 7/10 4/4 2/3 5/5 4/4

จ�ำนวนครั้งที่มีประชุม (ครั้ง) / Number of meetings 13 10 4 2 6 14 10 12 14 1 2 8 10 4 3 4 5 4

Notes: Director No.  1, President of the Board, resigned from the position, with the effective date from 1  November 2021 onwards.
 Director No. 8’s resignation took effect from 27 November 2020.
 Director No. 9, a representative of the Finance Ministry, was appointed by the Cabinet to the BMTA’s Board of Directors  
 on 23 March 2021.
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โครงสร้ำงของคณะกรรมกำร
และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร
The Structure of the Board and Its Responsibility
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ผังโครงสร้างคณะกรรมการบริหารกิจการ ขสมก.

ประธานกรรมการบริหารกิจการ
องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ

กรรมการกรรมการ กรรมการ

รองประธานกรรมการคนที่ 1 รองประธานกรรมการคนที่ 2

Structure Chart of the BMTA’s Board of Directors

President of the Board of Directors 
of the Bangkok Mass Transit Authority 

Director

กรรมการ
Director

กรรมการ
Director

กรรมการ
Director

กรรมการและเลขานุการ
Director and Secretary

กรรมการ
Director

Director Director

Executive Vice President No.1 Executive Vice President No.2

โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรและควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร
The Structure of the Board and Its Responsibility
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บทบาทคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ
The Roles of the Board of Directors

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ112



บทบำทคณะกรรมกำรบริหำรกิจกำรองค์กำร

คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพได้รับการแต่งตั้งจากคณะรัฐมนตรี โดยพิจารณาผู้ทรงคุณวุฒิ 

ทีม่คีวามรูค้วามเชีย่วชาญหลายด้านจากภาครฐัและภาคเอกชน ประกอบด้วย ประธานกรรมการและกรรมการอืน่อกีไม่น้อยกว่า 

ห้าคนแต่ไม่เกินเก้าคน และให้ผู ้อ�านวยการเป็นเลขานุการคณะกรรมการโดยต�าแหน่ง คณะกรรมการปฏิบัติหน้าที่ 

ตามความรับผิดชอบต่อรัฐวิสาหกิจตามที่ก�าหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ พ.ศ. 2519  

โดยประธานกรรมการมีความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการให้เป็นที่ยอมรับ สร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนและสังคมโดยรวม  

ยดึหลกัการท�างานร่วมกนัภายใต้กรอบของหลกัธรรมาภบิาลและนโยบายการก�ากบัดแูลกจิการท่ีดี (CG) ขององค์การขนส่งมวลชน

กรุงเทพ ตลอดจนมีความรับผิดชอบในฐานะกรรมการเท่าเทียมกัน

The Roles of the Board of Directors

The Board of Directors of the Bangkok Mass Transit Authority comprises a president and 5 to 9 members. 

Appointed by the Cabinet, they are qualified persons specialized in various fields of knowledge from both 

the government and private sectors. The Director General of the Bangkok Mass Transit Authority serves as 

the ex-officio Secretary of the Board. The Board carries out its functions under its responsibilities towards the 

state enterprise as stipulated in the Royal Decree Establishing the Bangkok Mass Transit Authority B.E. 2519 

(AD 1976). The Chairman of the Board is mandated to manage the Bangkok Mass Transit Authority under 

the principles of teamwork and good corporate governance so that the organization is well recognized and 

trusted by the public and society. The Chairman also has the same responsibilities as other members of the 

Board.

Bangkok Mass Transit Authority 113



ค่ำตอบแทนผู้บริหำร
Remuneration for the Management Team
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ค่ำตอบแทนผู้บริหำร

Remuneration for the Management Team

ลำ�ดับ ร�ยชื่อผู้บริห�ร ตำ�แหน่ง
ค่�ตอบแทน / เดือน

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564

1. นายสุระชัย เอี่ยมวชิรสกุล ผอก. 129,648 164,484 167,000

2. นางพนิดา ทองสุข รอง ผอก.ฝบร. 99,970 108,810 113,520

3. นางสาวเบญจวรรณ เปี่ยมสุวรรณ ช.ผอก.ฝบร. 86,110 89,890 93,810

4. นายช�านาญ อยู่สอาด ช.ผอก.ฝรอ. 1 52,820 56,150 59,510

5. นางพริ้มเพรา วงศ์สุทธิรัตน์ ช.ผอก.ฝรอ. 2 87,970 91,820 95,810

No. Executive Name Position
Remuneration / Month

2019 2020 2021

1. Mr. Surachai Eamvachirasakul Director General 129,648 164,484 167,000

2. Mrs. Panida Thongsuk
Deputy Director  
General 
(Administration)

99,970 108,810 113,520

3. Ms. Benchawan Piemsuwan
Assistant Director
General 
(Administration)

86,110 89,890 93,810

4. Mr. Chamnan Yoosa-ard
Assistant Director 
General (Bus 
Operations 1)

52,820 56,150 59,510

5. Mrs. Phimphaw Wongsuthirat
Assistant Director 
General (Bus 
Operations 2)

87,970 91,820 95,810
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Trust

Fairness

Transparency

ระเบียบว่ำด้วยควำมขัดแย้ง
ทำงผลประโยชน์ พ.ศ. 2553
Regulations of the Bangkok Mass Transit Authority 
on Conflict of Interest B.E. 2553 (AD 2010)

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ116



Bangkok Mass Transit Authority 117



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ118



Bangkok Mass Transit Authority 119



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ120



Regulations of the Bangkok Mass Transit Authority 
on Conflict of Interest B.E. 2553 (AD 2010)

By virtue of Section 26 (2) of the Royal Decree Establishing the Bangkok Mass Transit Authority Year 1976 (B.E. 2519) 
and in order to comply with the Royal Decree on Rules and Procedures for Good Governance B.E. 2546 (AD 2003) which was 
issued according to Section 3/1 of the State Administration Act (No. 5) B.E. 2545 (AD 2002), the Bangkok Mass Transit Authority 
has established the regulations on conflict of interest that stipulate the rules and guidelines for operating in line with the good 
corporate governance principles in a transparent, quick and fair manner as well as preventing corruption, malfeasance or any 
action that can cause conflict of 

Article 1: This regulation is called “Regulations of the Bangkok Mass Transit Authority on Conflict of Interest B.E. 2553 (AD 
2010)”. 

Article 2: In this regulation,
“the organization” means the Bangkok Mass Transit Authority;
“officer” means personnel of the Bangkok Mass Transit Authority no matter whether he/she is working in management or 

operational levels, and includes the employees of the Bangkok Mass Transit Authority;
“the conflict of interest or overlap between personal benefit and the benefit of the Bangkok Mass Transit Authority” means 

the use of an individual’s official position either directly or indirectly for the interest of his/her own, spouse, relative, associate or 
any other person. This includes any act towards or on behalf of the organization or that has an effect on the organization’s activity 
which can generate benefits that are in conflict with or affect the organization’s interest;

“member of the family” means spouse, son, daughter, mother, father, full sibling or half sibling;
“relative” means parent, descendant, brother and sister of full sibling or of half sibling, uncle, aunt, spouse, parent or 

descendant of spouse, adopted child or child adopter;
“associate” means relative, friend;
“benefit” means money, property or benefit one gains in any other form;
“gift” means money, property or benefit given cordially to a person. It includes money, property or benefit given as a 

prize, gratuity, assistance, or as a token of kindness, as well as a privilege given to a specific individual in the form of a discount, 
special service or entertainment, training, or travel expenses, costs of accommodation, food or other similar perquisites such as 
a voucher, a ticket, an advance or a refund;

“other benefits” means anything that has value such as a discount offer, entertainment, service, training or other similar 
specialties; and

“traditional occasion” means festival or important occasion on which a present is given. It also includes an occasion to 
congratulate, show gratitude, welcome, express condolences or give assistance according to the traditional practice in society.

Article 3: Any act or situation in the following cases is considered a conflict of interest.
 (1) Using the Bangkok Mass Transit Authority’s information to obtain one’s own or others’ benefit.
 (2) Being in the position of managing director, manager or major shareholder in a business that is a contract partner 

or a business competitor of the Bangkok Mass Transit Authority, except serving as a managing director, manager or other 
executive positions as assigned in writing by the Bangkok Mass Transit Authority.

 (3) Having a member of the family who is in the position of managing director, manager or major shareholder in the 
business that is a contract partner of the Bangkok Mass Transit Authority.

Article 4: Receiving or giving a gift in the following cases is considered a conflict of interest.
 (1) Receiving a gift which is not for usual or traditional occasions or which is worth more than three thousand baht from 

a person who is not a relative or member of the family. In case it is necessary to receive that gift to maintain a good relationship, 
the receiver must clarify the reason in the report form on conflict of interest (Attachment 1) to his/her superior officer as soon 
as possible. The superior officer will judge whether it is appropriate or not to receive the gift personally. If the superior officer 
decides that it is not appropriate, that gift must be handed to the Bangkok Mass Transit Authority.

 (2) Agreeing on or allowing a member of the family to receive a gift that is worth more than three thousand baht from a 
subordinate or work-related person for the interest of the giver. In case a family member of the officer has already received the 
gift, and the officer knows that later, then action must be taken according to Article (4) or item 7 as the case may be.
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 (3) Giving a gift that is worth more than three thousand baht to the superior officer or his/her’s family member. It is 
possible to receive or give a gift as per items (1) to (3) if it is considered a gift for a traditional occasion and worth less than three 
thousand baht.

 (4) If an employee acts in a way that causes conflict of interest, he/she must reveal the fact as soon as possible to his/
her superior officer rank-wise up to the director level via the report form on conflict of interest (Attachment 1). That employee must 
also resign from a committee member position or refrain from any activity involved.

Article 5: Concerning the conflict of interest, an officer should conduct himself/herself as follows:
 (1) Inspect and solve the conflict of interest issue which may occur between an officer and the organization, and ensure 

that the organization’s property is used properly and mainly for the benefit of the organization.
 (2) Perform duties for the optimal benefit of the organization, and do not seek personal benefit.
 (3) Do not use or allow others to use one’s own position, either directly or indirectly, to take personal advantage from 

the organization.
 (4) Maintain confidentiality of customers and the organization and do not use such confidences for the benefit of 

oneself or others.
 (5) Do not let personal benefit or related person’s benefit come in conflict with the organization’s benefit.
 (6) Disclose information about one’s own benefit in any organization or from any legal deed which will come in conflict 

with the organization’s benefit.
 (7) Do not work, take any action, directly or indirectly, in any government project for personal or co-worker’s benefit 

rather than the benefit of the people who use the bus service and the participants in the project according to the government’s 
policy.

 (8) Do not take any action, directly or indirectly, on a purchasing process, procurement, contract for service which will 
be a conflict of interest.

 (9) Openly provide correct, direct and full information to trading partners or customers and give opportunity to trading 
partners or customers equally.

 (10) Listen to any work-related opinions or suggestions which trading partners or customers give in order to improve 
performance.

Article 6: The superior officer must not appoint or assign a person who may have conflict of interest as a member of a 
committee, a working group or to consider, give an opinion or have authority in that matter.

Article 7: Every director and employee has to make a report on conflict of interest (as attached) in December annually, or 
when having been appointed to a new position or when a conflict of interest case occurs during the year. The director’s report 
must be presented to the Executive Board of the Bangkok Mass Transit Authority. The employee’s report must be presented to 
the superior officer rank-wise up to the director level, and the department deputy director/ department director/ zone director is 
responsible for storing the report for at least two years.

Article 8: To use the report form on conflict of interest, one should proceed as follows:
 (1) Every employee must individually report any conflict of interest according to the report form on conflict of interest 

(Attachment 1)
 (2) The department deputy director/ department director/ zone director must make a conflict of interest summary report 

of every employee in the chain of command according to the report form on conflict of interest. For an employee under a director, 
the summary report must be presented to the director.

Article 9: In case any problem occurs concerning the practice according to this regulation, the director will give a judgment 
and such director’s judgment will be deemed as final. 

 This is effective on this day forward.
       Given on the 30th of April, 2010

Management Division
Risk Management and Internal Control Department
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รำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
Audit Committee’s Report
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รำยงำนผลกำรด�ำเนินงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ประจ�ำปีงบประมำณ 2564

คณะกรรมการตรวจสอบองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ด้านบัญชีการเงิน 

กฎหมาย เทคโนโลยีดิจิทัล และการบริหารองค์กร จ�านวน 3 ท่านคือ นายสุเมธ สังข์ศิริ เป็นประธานกรรมการ พลต�ารวจโท  

กรไชย คล้ายคลงึ และนายภาณุทดั แนวจันทร์ เป็นกรรมการตรวจสอบ โดยมผีูอ้�านวยการส�านกัตรวจสอบท�าหน้าทีเ่ป็นเลขานกุาร 

คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตอ�านาจหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ  

ภายใต้ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยคณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2555  

คู ่มือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบในรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง กฎบัตรและคู ่มือการปฏิบัติงาน 

ของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีนโยบายเน้นการปฏิบัติตามหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี ระบบการตรวจสอบภายในที่ดี  

และคู่มอืการประเมนิผลการด�าเนนิงานรฐัวสิาหกจิตามระบบประเมินผลใหม่ (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) 

ซึง่ในปีงบประมาณ 2564 คณะกรรมการตรวจสอบมกีารประชมุ 11 ครัง้ โดยมกีารหารอืร่วมกบัฝ่ายบรหิาร เจ้าหน้าทีต่รวจสอบ

ภายใน และผู้สอบบัญชี ในเรื่องที่เกี่ยวข้อง สรุปสาระส�าคัญในการปฏิบัติหน้าที่ได้ ดังนี้

1. กำรสอบทำนรำยงำนทำงกำรเงิน
 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานรายงานงบการเงินประจ�าปี 2563 และงบการเงนิรายไตรมาส ปีงบประมาณ 2564 

รวมทั้งพิจารณารายงานผลการด�าเนินงาน และประมาณการเงินสดรับ-จ่าย และผลวิเคราะห์การด�าเนินงานขององค์การขนส่ง

มวลชนกรุงเทพเป็นรายเดอืน โดยพจิารณากระบวนการจดัท�ารายงานทางการเงนิ และการเปิดเผยข้อมลู เพือ่ให้มัน่ใจว่ารายงาน

ทางการเงินได้จัดท�าอย่างครบถ้วน ถูกต้อง น่าเชื่อถือ เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี

2. กำรสอบทำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประสิทธิผลของระบบกำรควบคุมภำยในและกระบวนกำร
ก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี

 คณะกรรมการตรวจสอบโดยส�านักตรวจสอบ ได้สอบทานกระบวนการจัดท�ารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ 

คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน 

ส�าหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2561 มกีารติดตามผลการปรบัปรงุการควบคมุภายในท่ีได้จากการประเมินตนเองของหน่วยงานย่อย  

รวมทั้งสอบทานและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามระบบงาน ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ 

การด�าเนินกิจการขององค์การ เช่น การบริหารสัญญาและการก�ากับดูแลรถเอกชนร่วมบริการ การหาประโยชน์จากทรัพย์สิน 

ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ การบริหารพื้นที่อู่จอดรถ สถานที่ท�าการขององค์การ และสัญญาเช่าพื้นที่ การบริหารสัญญา 

การซ่อมบ�ารุงรักษารถยนต์โดยสาร การบริหารสัญญาระบบตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติการเดินรถ (GPS) การจ้างพัฒนา 

ระบบบริหารจัดการทรัพยากร (Enterprise Resource Planning: ERP) แนวทางการบริหารบุคลากร การปฏิบัติงาน 

ด้านอุบัติเหตุและมาตรการป้องกัน การควบคุมระบบสารสนเทศ ระบบการจัดซื้อจัดจ้าง จรรยาบรรณผู้บริหารและพนักงาน  

ระบบเงินเดือนและสิทธิผลประโยชน์ ระบบงานควบคุมการจัดเก็บรายได้และการควบคุมเงินสด ระบบงานควบคุมพัสดุตั๋ว  

พัสดุน�้ามันเชื้อเพลิง การตรวจนับทรัพย์สินประจ�าปีของคณะกรรมการ การควบคุมหนังสือแสดงการจดทะเบียนรถยนต์โดยสาร

องค์การ การควบคมุรถใช้งานส่วนกลาง รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การว่าจ้างท่ีปรกึษา การด�าเนนิการตามหลกัเกณฑ์

การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (ENABLERS) ของรัฐวิสาหกิจ เป็นต้น
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3. กำรก�ำกับดูแลงำนตรวจสอบภำยใน
 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทาน และอนุมัติกฎบัตรส�านักตรวจสอบ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของหน้าท่ี  

และความรับผิดชอบ ขอบเขตการปฏิบัติงาน สิทธิ และความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าท่ี ของเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน  

อนุมัติแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Audit Plan) แผนการตรวจสอบประจ�าปี (Audit Plan) ประกอบด้วย  

แผนการปฏิบัติงาน งบประมาณประจ�าปี และแผนพัฒนาบุคลากร สอบทานคู่มือการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน  

ส�าหรับด้านการเสริมสร้างความมั่นใจในงานตรวจสอบภายใน จัดให้มีการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน และจัดท�าแผน

เพือ่ปรบัปรงุการปฏิบตังิานตรวจสอบภายใน ตดิตามความคบืหน้าตามแผนปฏิบตังิาน รวมทัง้ส่งเสรมิและสนบัสนนุให้เจ้าหน้าที่

ตรวจสอบภายในได้รับการพัฒนาความรู้ในงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง

4. กำรหำรือร่วมกับผู้สอบบัญชี
 คณะกรรมการตรวจสอบประชุมหารือร่วมกับผู้สอบบัญชีในประเด็นเก่ียวกับแนวทาง การตรวจสอบของผู้สอบบัญชี  

ข้อสังเกตจากการตรวจสอบงบการเงิน ปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงานตรวจสอบ รายการปรับปรุงบัญชีท่ีมีสาระส�าคัญ 

ที่พบจากการตรวจสอบ ประเด็นที่อาจเกิดการทุจริตหรือการกระท�าผิดกฎหมาย และประเด็นอื่น ๆ ที่ตรวจพบจากการ 

ตรวจสอบงบการเงิน แต่ไม่ได้ออกรายงานเป็นข้อสังเกต

5. กำรสอบทำนรำยงำนผลกำรตรวจสอบควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์
 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานรายงานผลการตรวจสอบการจัดท�ารายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ

พนักงานเขตการเดินรถที่ 1-8 และส�านักงานใหญ่ โดยไม่พบว่ามีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

6. กำรรักษำคุณภำพของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
 คณะกรรมการตรวจสอบมีการปฏิบัติตามกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบและมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

โดยประเมินผลงานของคณะกรรมการตรวจสอบรายบุคคล และท้ังคณะ ตามแนวทางปฏิบัติส�าหรับคณะกรรมการตรวจสอบ 

ในรัฐวิสาหกิจ ที่ก�าหนดโดยกระทรวงการคลังและรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริหารกิจการองค์การ

7. ค่ำตอบแทนผู้สอบบัญชี
 องค์การขนส่งมวลชนกรงุเทพเป็นรฐัวสิาหกจิซึง่มสี�านกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิเป็นผูส้อบบญัช ีโดยได้รบัค่าตอบแทน 

เป็นจ�านวนเงิน 1,100,000.- บาท
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The Audit Committee of the Bangkok Mass Transit Authority comprises three eminent experts in finance, 

legal affairs, digital technology and organization management, namely Mr. Sumate Sangsiri, Committee Chair, 

Police Lieutenant General Kornchai Klayklueng and Mr. Phanuthat Naewcharn. The Director of the Audit 

Department acts as secretary. The Audit Committee is authorized to inspect operations as assigned by the 

Board of Directors, according to the Ministry of Finance Regulations on the Audit Committee and Internal 

Audit Unit of State Enterprises B.E. 2555 (AD 2012), the Handbook for Internal Audit Committee of State 

Enterprises under the Ministry of Finance, as well as the Charter and Work Manual of the Audit Committee. The 

committee’s policy focuses on compliance with good corporate governance principles, an effective internal 

audit system and the State Enterprise Assessment Model (SE-AM). In fiscal year 2021, the Audit Committee 

held 11 meetings at which they consulted executives, internal auditors and certified accountants on related 

issues as summarized below.

1. Review of Financial Reports
The Audit Committee reviewed the financial statements for the fiscal year 2020 and quarterly financial 

statements of fiscal year 2021; the committee also considered the performance report, the estimated cash 

receivables/payables and the analysis of the Bangkok Mass Transit Authority’s performance on a monthly 

basis. The review focused on the preparation procedure of financial reports and disclosure of information 

to ensure that all the financial reports had been prepared in a complete, accurate, reliable manner and in 

compliance with accepted accounting standards.

2. Review of Risk Management, Effectiveness of the Internal-control System, and the Good 
Corporate Governance Process

The Audit Committee, via the Audit Department, reviewed the process to prepare the Internal Control 

Report based on the State Audit Committee’s regulation and the Finance Ministry’s criteria on state organizations’ 

internal control standards and operational guideline B.E. 2561 (AD 2018). Also, the Audit Committee monitored 

internal-control improvements of audited units that were done based on their control self-assessments. 

Moreover, it reviewed and made recommendations on operations based on work systems, applicable rules, 

regulations and laws such as private joint bus contract management and supervision; the utilization of the 

Bangkok Mass Transit Authority’s assets for benefit generation; the management of garage areas; leases of 

space; bus maintenance contract management; GPS system contract management; contracts on Enterprise 

Resource Planning (ERP) development; accident prevention and response operations; information control 

systems; procurement systems; ethics among executives and employees; salary and fringe benefits; revenue 

collection control and cash control systems; ticket/fuel supply control systems; the annual asset check of 

the Bangkok Mass Transit Authority’s Board of Directors; bus registration paper control; central vehicle 

usage control; conflict-of-interest declarations; hiring of consultants; and compliance with state enterprises’ 

ENABLERS criteria. 

The Audit Committee’s Report for the Fiscal Year 2021
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3. Oversight of the Internal Audit Process
The Audit Committee reviewed and approved the Audit Department’s Charter to ensure appropriateness 

of the duties, responsibilities, scope of work, rights and independence of the internal auditors. In addition, 

the Audit Committee also approved the Strategic Audit Plan and the Annual Audit Plan which included the 

work plan, annual budget and personnel development plan. The Internal Audit Handbook was also reviewed 

to build confidence in internal auditing. Moreover, the Audit Committee arranged the internal audit quality 

assessment, set a plan for improvement of the internal audit performance, followed up on the progress of the 

internal audit, and encouraged the internal auditors to improve their knowledge continuously. 

4. Consultation with Certified Accountants

The Audit Committee held meetings with the certified accountants to discuss the operational guidelines 

for the certified accountants, observations from the financial audit, problems or obstacles facing the auditing 

process, revision of significant accounts found in the auditing process, likely corruption or offense cases, and 

other aspects detected from the financial audit that were not mentioned in the report.

5. Review of the Report on Inspection of Conflict of Interests
The Audit Committee reviewed the report on inspection of conflict of interests of the Bangkok Mass 

Transit Authority’s employees working at Bus Operation Zones 1 to 8 and the head office and did not find any 

case of conflict of interests. 

6. Maintenance of Quality of the Audit Committee
The Audit Committee operated in compliance with the Charter of the Audit Committee. Performance 

evaluation was conducted for each committee member and the committee as a whole in accordance with the 

practice guidelines for the audit committee of state enterprises as determined by the Ministry of Finance. The 

result of the evaluation was reported to the Board of Directors.

7. Remuneration of the Certified Accountant
The Bangkok Mass Transit Authority is a state enterprise for which the Office of the Auditor-General acts 

as a certified accountant. The remuneration amounted to 1,100,000 baht.
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แผนภาพขั้นตอนและแนวทางในการสรรหาผูบร�หารสูงสุดของรัฐว�สาหกิจ

ตามพระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสำหรับกรรมการและพนักงานรัฐว�สาหกิจ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2550

เมื่อจะสรรหาผูบริหารสูงสุดรัฐวิสาหกิจใด เพื่อแตงตั้งใหดำรงตำแหนง ใหคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ โดยประธานกรรมการดำเนินการ

ออกคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสรรหา (5 คน) และกำหนด
กรอบอำนาจหนาที่ในการดำเนินการ โดยตองมีคุณสมบัติและ

ไมมีลักษณะตองหามตาม ม.ตรี (1) (3) (4) (5) (6) (11) และ (12)

คณะกรรมการสรรหา ทำหนาที่สรรหาผูบริหารสูงสุด
ของรัฐวิสาหกิจ โดยคำนึงถึงความโปรงใส

และสามารถตรวจสอบได

เมื่อสรรหาไดผูบริหารสูงสุดแลว ใหคณะกรรมการสรรหา
เสนอชื่อตอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพื่อพิจารณาเสนอชื่อให

คณะอนุกรรมการพิจารณากำหนดผลตอบแทนฯ

มีคุณสมบัติตาม
ม.8 จัตวา วรรค 2

มีเงื่อนไขตาม
ม.8 จัตวา วรรค 6

จัดทำรางสัญญาจาง ตามที่คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจกำหนด
โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง

(ตาม ม.8 จัตวา วรรค 7)

เสนอชื่อผูมีอำนาจแตงตั้ง
(ตามกฎหมายจัดตั้งของรัฐวิสาหกิจนั้น)

ออกคำสั่งแตงตั้งคณะอนุกรรมการ พิจารณาผลตอบแทน
ผูบริหารสูงสุด (มติ ครม. 13 มิ.ย. 2543)

พิจารณากำหนดผลตอบแทนของผูที่มีความเหมาะสมที่จะเปน
ผูบริหารสูงสุด (ตาม มติ ครม. 

เมื่อวันที่ 13 มิ.ย. 2543 และ 22 มิ.ย. 2547)

เชิญผูที่ไดรับการคัดเลือกเปนผูบริหารสูงสุด
มาเจรจาตอรองผลตอบแทน

เสนอคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพื่ออนุมัติเริ่มกระบวนการสรรหาใหม

ใหประธานกรรมการ หรือกรรมการที่ไดรับมอบหมายจาก
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจในกรณีที่ไมมีประธานลงนามในสัญญาจาง

หมายเหตุ : 1. การจางและแตงตั้งผูบริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจตองดำเนินการใหแลวเสร็จภายใน 1 ป นับตั้งแตวันที่ผูบริหารเดิมพนจากตำแหนง
2.  กรณีจะจางผูบริหารเดิมตอหลังจากครบกำหนดเวลาตามสัญญาจาง เนื่องจากมีผลการทำงานดี มีประสิทธิภาพ และจะเกิดประโยชนอยางยิ่งแกรัฐวิสาหกิจ
 ใหนำเสนอผูมีอำนาจแตงตั้ง เพื่อพิจารณาแตงตั้ง เปนผูบริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจ โดยไมตองดำเนินกระบวนการสรรหาใหม แตจะจางเกิน 2 คราวติดตอกันไมได

ที่มา : สำนักกฎหมาย สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง

หากเจรจาตกลงได หากเจรจาตกลงไมได

รำยงำนคณะกรรมกำรสรรหำ
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Chart of the process and approach in selecting the top executive of the state enterprise 
according to the Act on the Standard Qualifications of the Committee 

and Employees of State Enterprise (No. 6) B.E. 2550 (AD 2007)

When the selection process of the top executive is to begin, the Committee on State Enterprises,
through its Chairman, will implement

Selection Committee selects top executive of the state
enterprise considering transparency and accountability

Possesses qualications according to 
Article 8 Quarter, Clause 2

Conditions according to Article 8 Quarter, Clause 6

When the top executive is selected, the Selection 
Committee shall present the candidate’s name to 

the Committee on State Enterprises for consideration and 
present the name to the Committee on Remuneration

Present name of person with authority to appoint
(according to the organizational laws of the state enterprise

Draft an employment contract according to
the guidelines of the Committtee on State Enterprise, 

with the approval of the Ministry of Finance
(Article 8 Quarter, Clause 7)

Issue an order appointing 5 Selection Committee members
to select a top executive; must have the required 

qualications and not possess any prohibited characteristics 
according to Article 8 Ter (1) (3) (4) (5) (6) (11) and (12).

Source: Legal Bureau, State Enterprise Policy Office, Ministry of Finance

Note: 1. The hiring and appointment of the top executive of the stage enterprise must be carried out within 1 year, from the date that the preceding top executive
 has terminated the position.
2. In case that the top executive is to be rehired due to reasons of exceptional performance, effectiveness and the reappointment would greatly benefit the state
 enterprise, the state enterprise shall appoint an authorized person to appoint the top executive without the need to go through the selection process again.
 However, this reappointment shall not exceed two continuous terms.

Present to the Chairman or designated member of 
the Committee on State Enterprise in case

 there is no signature of the Chair

Present to the Committee on State Enterprises for approval
to restart a new process

If agreement reached If agreement not reached

Invite the selected individual to negotiate
on the remuneration

Identify the remuneration package
for the individual selected to be the top executive

(Cabinet Resolution of 13 June 2000 and 22 June 2004)

Issue an order appointing the Committee for Remuneration
(Cabinet Resolution 13 June 2000)

Nomination Committee’s Report
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Chart of the process and approach in selecting the top executive of the state enterprise 
according to the Act on the Standard Qualifications of the Committee 

and Employees of State Enterprise (No. 6) B.E. 2550 (AD 2007)

When the selection process of the top executive is to begin, the Committee on State Enterprises,
through its Chairman, will implement

Selection Committee selects top executive of the state
enterprise considering transparency and accountability

Possesses qualications according to 
Article 8 Quarter, Clause 2

Conditions according to Article 8 Quarter, Clause 6

When the top executive is selected, the Selection 
Committee shall present the candidate’s name to 

the Committee on State Enterprises for consideration and 
present the name to the Committee on Remuneration

Present name of person with authority to appoint
(according to the organizational laws of the state enterprise

Draft an employment contract according to
the guidelines of the Committtee on State Enterprise, 

with the approval of the Ministry of Finance
(Article 8 Quarter, Clause 7)

Issue an order appointing 5 Selection Committee members
to select a top executive; must have the required 

qualications and not possess any prohibited characteristics 
according to Article 8 Ter (1) (3) (4) (5) (6) (11) and (12).

Source: Legal Bureau, State Enterprise Policy Office, Ministry of Finance

Note: 1. The hiring and appointment of the top executive of the stage enterprise must be carried out within 1 year, from the date that the preceding top executive
 has terminated the position.
2. In case that the top executive is to be rehired due to reasons of exceptional performance, effectiveness and the reappointment would greatly benefit the state
 enterprise, the state enterprise shall appoint an authorized person to appoint the top executive without the need to go through the selection process again.
 However, this reappointment shall not exceed two continuous terms.

Present to the Chairman or designated member of 
the Committee on State Enterprise in case

 there is no signature of the Chair

Present to the Committee on State Enterprises for approval
to restart a new process

If agreement reached If agreement not reached

Invite the selected individual to negotiate
on the remuneration

Identify the remuneration package
for the individual selected to be the top executive

(Cabinet Resolution of 13 June 2000 and 22 June 2004)

Issue an order appointing the Committee for Remuneration
(Cabinet Resolution 13 June 2000)

รำยงำนของผู้สอบบัญชี
Certified Accountant’s Report

Bangkok Mass Transit Authority 131



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ132



Bangkok Mass Transit Authority 133



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ134



Bangkok Mass Transit Authority 135



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ136



Bangkok Mass Transit Authority 137



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ138



Bangkok Mass Transit Authority 139



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ140



Bangkok Mass Transit Authority 141



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ142



Bangkok Mass Transit Authority 143



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ144



Bangkok Mass Transit Authority 145



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ146



Bangkok Mass Transit Authority 147



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ148



Bangkok Mass Transit Authority 149



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ150



Bangkok Mass Transit Authority 151



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ152



Bangkok Mass Transit Authority 153



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ154



Bangkok Mass Transit Authority 155



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ156



Bangkok Mass Transit Authority 157



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ158



Bangkok Mass Transit Authority 159



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ160



Bangkok Mass Transit Authority 161



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ162



Bangkok Mass Transit Authority 163



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ164



Bangkok Mass Transit Authority 165



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ166



Bangkok Mass Transit Authority 167



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ168



Bangkok Mass Transit Authority 169



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ170



Bangkok Mass Transit Authority 171



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ172



Bangkok Mass Transit Authority 173



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ174



Bangkok Mass Transit Authority 175



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ176



Bangkok Mass Transit Authority 177



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ178



Bangkok Mass Transit Authority 179



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ180



เขต5

เขต6

เขต7

เขต1

เขต2

เขต3

เขต4

เขต8
โซนนนทบุรี

โซนปทุมธานี

โซนนครปฐม

โซนสมุทรสาคร โซนสมุทรปราการ

โซนกรุงเทพฯ ตะวันออก

โซนกรุงเทพฯ ใต้

โซนกรุงเทพฯ กลาง

สถำนที่ตั้งองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ
Location of the Bangkok Mass Transit Authority
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สถำนที่ตั้งองค์กำรขนส่งมวลชนกรุงเทพ
Location of the Bangkok Mass Transit Authority

เขต/ สำ�นักง�น
Zone/ Office

สถ�นที่ตั้ง
Location

โทรศัพท์
Telephone

เขต/สำ�นักง�น
Zone/Office

กปด.
Bus Oper.

อู่เก็บรถ
Garage

จ�ำนวนรถ
No. of bus

เส้นทำงกำรเดินรถ
Bus routes

ส�านักงานใหญ่

Head Office

131 ถ.วัฒนธรรม ห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310

131 Watthanatham Rd., Huai Khwang, 

Bangkok 10310

0 2246 0339

0 2246 0741-4

เขตการเดินรถที่ 1 

Bus Operation 

Zone 1

113 ถ.พหลโยธิน แขวงอนุสาวรีย์  

เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220

113 Phahon Yothin Rd., Anusawari 

Subdistrict, Bang Khen District, 

Bangkok 10220

0 2552 0888

0 2521 4554

0 2567 6619

-

0 2567 3078

11

21

21

31 

บางเขน / Bang Khen

รังสิต / Rangsit

ธรรมศาสตร์ / 

Thammasat

รังสิต / Rangsit

รวม (คัน) / Total (buses)

144

102

38

121

405

95, 114, 107, 129, 

543ก, 543, A1, A2

95ก, 185, 39, 520, 

555, A3, A4

510

34, 59, 503, ปอ.522

19 เส้นทาง / routes

เขตการเดินรถที่ 2

Bus Operation 

Zone 2

8/192-198 ซ.สวนสยาม 9 ถ.สวนสยาม 

แขวงคันนายาว เขตคันนายาว กรุงเทพฯ 

10230

8/192-198 Soi Suan Siam 9, 

Suan Siam Rd., Khan Na Yao 

Subdistrict, Khan Na Yao District, 

Bangkok 10230

0 2919 8713

แฟกซ์ / Fax:

0 2919 8713

0 2517 2181-82

แฟกซ์ / Fax:

0 2540 7271

0 2919 8952

แฟกซ์ / Fax:

0 2919 8952

0 2540 3338

แฟกซ์ / Fax:

0 2540 3329

12

22

32

มีนบุรี / Min Buri

สวนสยาม / Suan Siam

สวนสยาม / Suan Siam

รวม (คัน) / Total (buses)

177

118

102

397

26, 197, 96, 514, 501, 

502, 131

60, 71, 168, 520

93, 519, 8, 526, 525

15 เส้นทาง / routes

องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ182



เขต/ สำ�นักง�น
Zone/ Office

สถ�นที่ตั้ง
Location

โทรศัพท์
Telephone

เขต/สำ�นักง�น
Zone/Office

กปด.
Bus Oper.

อู่เก็บรถ
Garage

จ�ำนวนรถ
No. of bus

เส้นทำงกำรเดินรถ
Bus routes

เขตการเดินรถที่ 3 

Bus Operation 

Zone 3

100 ม.8 ถ.บางนา-ตราด ต.บางแก้ว 

อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 10540 

(เมกา บางนา)

100 Moo 8, Bang Na-Trat Rd., 

Bang Kaeo Subdistrict, Bang Phli 

District, Samut Prakan 10540 

0 2316 1680

แฟกซ์ / Fax:

0 2316 1680

-

0 2385 9326

0 2385 3033

0 2024 9761

0 2316 1693

13

13

23

33

33

ช้างเอราวัณ 2 / 

Chang Erawan 2

ปู่เจ้าสมิงพราย / 

Pu Chao Saming Phrai

ฟาร์มจระเข้ / 

Crocodile Farm

แพรกษา (บ่อดิน) / 

Phraekkasa

เมกา บางนา /

Mega Bangna

รวม (คัน) / Total (buses)

60

20

97

64

113

354

2, 23

45

102, 536, 508, 142, 

511

25, 145

23ก, 132, S1, 180, 

11, 206,

16 เส้นทาง / routes

เขตการเดินรถที่ 4

Bus Operation 

Zone 4

148 ถ.สุนทรโกษา แขวงคลองเตย 

เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

148 Sunthon Kosa Rd., 

Khlong Toei Subdistrict, 

Khlong Toei District,

Bangkok 10110

0 2249 3638

0 2249 4025

แฟกซ์ / Fax:

0 2246 4033

0 2294 4246

แฟกซ์ / Fax:

0 2294 4248

0 2247 6497

แฟกซ์ / Fax:

0 2247 6497

14

24

34

คลองเตย / Khlong Toei

สาธุประดิษฐ์ /

Sathu Pradit

พระราม 9 / Rama 9

รวม (คัน) / Total (buses)

144

107

85

336

4, 13, 47, 72, 136, 

205

1, 22, 62, 77

12, 36, 179, 54

14 เส้นทาง / routes

เขตการเดินรถที่ 5

Bus Operation 

Zone 5

66/19 ม.4 ซ.94 ถ.พระราม 2 

แขวงแสมด�า เขตบางขุนเทียน

กรุงเทพฯ 10150

66/19 Moo 4, Rama 2 Rd., Soi 94, 

Samae Dam Subdistrict, 

Bang Khun Thian District, 

Bangkok 10150

0 2896 2343

แฟกซ์ / Fax:

0 2896 2344

0 2463 5862

0 2496 1977

0 2451 4103

15

25

35

พระประแดง / 

Phra Pradaeng

กัลปพฤกษ์ / 

Kanlapaphruek

แสมด�า / Samae Dam

รวม (คัน) / Total (buses)

139

77

195

411

20, 21, 37, 82, 

ปอ.138

15, 88, 111, 195, 209

68, 76, 105, ปอ.140, 

ปอ.141

15 เส้นทาง / routes
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เขต/ สำ�นักง�น
Zone/ Office

สถ�นที่ตั้ง
Location

โทรศัพท์
Telephone

เขต/สำ�นักง�น
Zone/Office

กปด.
Bus Oper.

อู่เก็บรถ
Garage

จ�ำนวนรถ
No. of bus

เส้นทำงกำรเดินรถ
Bus routes

เขตการเดินรถที่ 6

Bus Operation 

Zone 6

84 ถ.บรมราชชนนี แขวงศาลาธรรมสพน์  

เขตทวีวัฒนา กรุงเทพฯ 10170

84 Borom Ratchachonnani Rd.,

Sala Thammasop Subdistrict, 

Thawi Watthana District, 

Bangkok 10170

0 2454 7194

แฟกซ์ / Fax:

0 2454 7194

0 3438 8998

0 2413 0655

0 2413 1164

16

26

36

ไร่ขิง / Rai Khing

บรมราชชนนี

Borom Ratchachonnani

บรมราชชนนี

Borom Ratchachonnani

รวม (คัน) / Total (buses)

129

124

122

375

80ก, 91ก, ปอ.80, 84, 

ปอ.84, 189, 556

42, 84ก, 101, 

ปอ.79, 509

208, 7, 7ก, 165, 

ปอ.91, ปอ.198, 515

19 เส้นทาง / routes

เขตการเดินรถที่ 7

Bus Operation 

Zone 7

85 ม.4 ถ.บางกรวย-ไทรน้อย ต.บางบัวทอง 

อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 11110

85/3 Moo 3, Bang Kruai - Sai Noi Rd., 

Bang Bua Thong Subdistrict,

Bang Bua Thong District,

Nonthaburi 11000

0 2194 4736-37

0 2194 4736-37

0 2194 4732

0 2443 0737

0 2147 1457

17

17

27

37

เทศบาลบางบัวทอง / 

Bang Bua Thong

Municipality

บัวทองเคหะ / 

Bua Thong Kheha

ท่าอิฐ / Tha It

ไทรน้อย / Sai Noi

รวม (คัน) / Total (buses)

58

66

172

69

365

ปอ.166, 32, 210

134, 516

63, 65, 50, 18, 97, 

24, 53

66, ปอ.70, 505

15 เส้นทาง / routes

เขตการเดินรถที่ 8

Bus Operation 

Zone 8

8/185-191 ซอยสวนสยาม 9

ถ.สวนสยาม คันนายาว กรุงเทพฯ 10230

8/185-191 Soi Suan Siam 9, 

Suan Siam Rd., Khan Na Yao 

Subdistrict, Khan Na Yao District, 

Bangkok 10230

0 2919 8949

แฟกซ์ / Fax:

0 2919 8948

-

0 2509 1803-4

0 2540 4947

18

28

38

ก�าแพงเพชร / 

Kamphaeng Phet

รามอินทรา / Ram Inthra

สวนสยาม / Suan Siam

รวม (คัน) / Total (buses)

94

109

120

323

3, 16, 49, 67, 204, 

517

117, 156, 137, 178

36ก, 73, 178, 191

14 เส้นทาง / routes

ฝ่ายการเดินรถเอกชนร่วมบริการ

Private Joint Bus Operation Department

131 ถ.วัฒนธรรม ห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10320

131 Watthanatham Rd., Huai Khwang,

Bangkok 10320

ฝรร.  0 2246 2800

Dept.  0 2246 2800

กรร.1  0 2248 8465

Div.1  0 2248 8465

กรร.2  0 2248 8466

Div.2  0 2248 8466

กรร.3  0 2248 8897

Div.3  0 2248 8897

กรร.4  0 2248 8467

Div.4  0 2248 8467

ดูแลรับผิดชอบรถร่วมขนาดใหญ่

Responsible for joint big buses

ดูแลรับผิดชอบรถมินิบัส

Responsible for minibuses

ดูแลรับผิดชอบรถตู้ปรับอากาศ

Responsible for air-conditioned vans

ดูแลรับผิดชอบรถร่วมในซอย (หมวด 4)

Responsible for microbuses (Bus Category 4)
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