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โครงสรางเศรษฐกิจสังคมไทย: ความเปราะบางทามกลาง
ความเปล่ียนแปลง
การแกไขความเปราะบางทางเศรษฐกิจจะไมยั่งยืน หากขาดกุญแจสําคัญคือความสมานฉันทในสังคม
ไทย

ประเทศไทยกําลังอยูในชวงหัวเลี้ยวหัวตอที่ตองปรับตัวเพื่อรับมือกับความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในบริบทโลกใหมที่ไมเหมือนเดิม
ซ่ึงเศรษฐกิจและสังคมไทยจําเปนตองมี “ภูมิคุมกัน” เพื่อใหประเทศกาวไปสูอนาคตอยางมั่นคงและย่ังยืน งานวิจัยนี้สํารวจ
ความเปลี่ยนแปลงสําคัญที่กําลังเกิดขึ้นและมาตอกยํ้าความเปราะบางของเศรษฐกิจไทยท่ีมีอยูแลวใหมีแนวโนมรุนแรงมากย่ิง
ขึ้น และศึกษาประเด็นความเปราะบางในสังคมไทยที่เกิดจากความแตกตางทางความคิดและความไวเนื้อเช่ือใจระหวางคนใน
สังคมท่ีมีแนวโนมลดลงตอเน่ืองจากโครงการวิจัย “คิดตาง อยางมีภูมิ” เพื่อมุงเขาใจภูมิทัศนของความ “คิดตาง” ของคนใน
สังคม และปจจัยตาง ๆ ที่อาจทําใหความ “คิดตาง” กอใหเกิดความแตกแยกในสังคมได ท้ังนี้ หากไมเรงแกไข จะเปนอุปสรรค
สําคัญตอความรวมมือของหลายภาคสวนและการดําเนินนโยบายเพื่อแกไขปญหาความเปราะบางทางเศรษฐกิจในที่สุด

่ ่ ้

สถาบันวิจัยเศรษฐกิจ 
ปวย อึ๊งภากรณ
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โครงสรางเศรษฐกิจไทยในปจจุบันมีความเปราะบางท่ีสั่งสมมาอยางยาวนานในหลายมิติ ความเปลี่ยนแปลงที่กําลังเกิดขึ้นและ
ไมสามารถหลีกเล่ียงไดในบริบทโลกใหม (megatrends) ไดเขามาซ้ําเติมใหปญหาเหลานี้ย่ิงทวีความรุนแรงมากขึ้น งานวิจัยนี้
สรุป megatrends ที่จะมีผลกระทบตอเศรษฐกิจไทยไวท้ังหมด 5 ประการ ซ่ึงจําเปนตองเตรียมการรับมืออยางเรงดวน ไดแก

1. การปรับเปลี่ยนและความขัดแยงทางภูมิรัฐศาสตรโลก
2. ความกาวหนาทางเทคโนโลยีอยางกาวกระโดด
3. การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
4. การเขาสูสังคมสูงวัย และ
5. แผลเปนท่ีวิกฤตโควิด 19 ทิ้งไวกับประเทศไทย

โดยคณะผูวิจัยไดยกตัวอยางของความเปราะบางทางเศรษฐกิจ ทามกลางความเปลี่ยนแปลงสําคัญดังกลาว ดังตอไปนี้

เศรษฐกิจไทยเปราะบางตอความขัดแยงทางภูมิรัฐศาสตรที่มีความซับซอนและรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะจากการพึ่งพาตาง
ประเทศในระดับสูง ตัวอยางที่เห็นไดชัดคือ การพ่ึงพิงจีนและสหรัฐฯ ในหลายดาน อาทิ การสงออก การทองเที่ยว และการ
ลงทุนทางตรง ดังน้ัน หากความขัดแยงของสองมหาอํานาจนี้เพิ่มขึ้น และหากไทยตองถูกบังคับใหตองเลือกขางทางเศรษฐกิจ
แลว ภาคสวนเหลาน้ีจะถูกกระทบอยางมาก ไมวาจะเลือกขางใดก็ตาม โดยผูเสียประโยชนจะแตกตางกันไปตามแตละ
อุตสาหกรรมที่มีความเกี่ยวของกับจีนหรือสหรัฐฯ

การสงออกของไทยไปยังจีนและสหรัฐฯ มีสัดสวนสูงมากเมื่อเทียบกับการสงออกทั้งหมด จากขอมูลลาสุด ณ สิ้น
ป 2020 มีมูลคารวมกันเกือบ 1 ใน 3 ของการสงออกท้ังหมด โดยคิดเปนรอยละ 13 สําหรับการสงออกไปจีน และรอย
ละ 15 สําหรับการสงออกไปสหรัฐฯ (ภาพที่ 1) และเมื่อพิจารณาเปนรายสินคาสงออก พบวา สินคาสงออกสําคัญของ
ไทย 10 อันดับแรก มีสัดสวนที่สงออกไปยังสองประเทศยักษใหญนี้สูงเชนกัน โดยเฉพาะกลุมสินคาเกษตรและ
ผลิตภัณฑพลาสติกไปจีน และกลุมสินคาอิเล็กทรอนิกสและเครื่องจักรกลไปสหรัฐฯ (ภาพท่ี 2)

ความเปล่ียนแปลงท่ีกําลังเกิดขึ้นในบริบทโลกใหมกับความ
เปราะบางของเศรษฐกิจไทย

การปรับเปลี่ยนและความขัดแยงทางภูมิรัฐศาสตรโลก
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ภาพที่ 1: พัฒนาการสัดสวนการสงออกของไทยไปจีนและสหรัฐฯ

ท่ีมา: ธนาคารแหงประเทศไทย; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

ภาพท่ี 2: สัดสวนการสงออกไปจีนและสหรัฐฯ แยกตามสินคาสงออกหลักของไทย  10 ประเภท

หมายเหต:ุ คํานวณจากขอมูลลาสุดป 2020
ท่ีมา: ITC Trademap; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

้

1
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ไทยพ่ึงพิงนักทองเที่ยวจีนสูงถึงรอยละ 27.9 ของนักทองเที่ยวทั้งหมด และพึ่งพิงมาอยางยาวนานตอเนื่อง (ภาพ
ท่ี 3) ซึ่งในภูมิรัฐศาสตรปจจุบันที่จีนเนนเปลี่ยนแนวนโยบายมาพึ่งตนเอง และสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศจีน
เอง ก็จะยิ่งซํ้าเติมความเปราะบางของการทองเท่ียวไทย ซ่ึงมีความสําคัญมากตอเศรษฐกิจไทย (รายไดจากนักทอง
เท่ียวตางชาติคิดเปนรอยละ 11.3 ตอ GDP ในป 2019) และเก่ียวของกับแรงงานจํานวนมากกวา 7.5 ลานคน

ภาพที่ 3: จํานวนนักทองเท่ียวจีนและสหรัฐฯ

ท่ีมา: กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

ประเทศไทยยังพ่ึงพิงการลงทุนทางตรง (foreign direct investment: FDI) โดยเฉพาะการลงทุนจากสหรัฐฯ ใน
ระดับสูงตอเนื่อง โดยจากขอมูลลาสุด ณ สิ้นป 2020 อยูท่ีรอยละ 6.2 แมวาจะมีแนวโนมลดลงในหลายปที่ผานมา
ก็ตาม ขณะที่การลงทุนทางตรงจากจีนก็มีสัดสวนเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ อยางตอเนื่อง โดยลาสุดอยูท่ีประมาณรอยละ 2.7
(ภาพท่ี 4)
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ภาพที่ 4: สัดสวนการลงทุนทางตรงของจีนและสหรัฐฯ

หมายเหต:ุ ขอมูลป 2019 และ 2020 ยังเปนขอมูลเบ้ืองตน (preliminary data)
ท่ีมา: ธนาคารแหงประเทศไทย; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีที่จะยิ่งรุดหนาตอไปในบริบทโลกใหม ไดชี้ใหเห็นโอกาสในการพัฒนาเพิ่มเติม ขณะเดียวกันก็
เปนดาบสองคมที่หากธุรกิจไทยไมเรงพัฒนาตนเองและไมสามารถควาโอกาสนี้ได ก็อาจตกรถไฟ เนื่องจากประเทศคู
แขงยอมไมหยุดรอ ทั้งน้ี มีความเปราะบางทางเศรษฐกิจไทยท่ีเก่ียวของกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีอยูหลายมิติ แตในที่นี้
จะยกตัวอยาง 2 ประเด็น ไดแก

ความเปราะบางของโครงสรางการสงออกไทย โดยที่ผานมา การสรางนวัตกรรมและกระบวนการถายทอด
เทคโนโลยีจากตางชาติมายังธุรกิจไทยยังจํากัด โดยเฉพาะกลุมสินคาอิเล็กทรอนิกสและรถยนตที่ธุรกิจไทยมัก
จะเปนผูรับจางผลิตและไมไดเปนเจาของเทคโนโลยีโดยตรงมากนัก สะทอนจากสัดสวนมูลคาเพิ่มที่ไทยสรางได
(domestic value added) ในอุตสาหกรรมการสงออกของไทย 5 อุตสาหกรรมหลัก ซ่ึงอยูในระดับกลาง ๆ เมื่อเทียบ
กับประเทศเพื่อนบาน (ภาพที่ 5) โดยเฉพาะสินคาท่ีใชเทคโนโลยีขั้นสูง (คอมพิวเตอร อิเล็กทรอนิกสตาง ๆ และ
เคมีภัณฑ) และเทคโนโลยีข้ันกลาง (รถยนตและช้ินสวน)

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีอยางกาวกระโดด
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ภาพท่ี 5: สัดสวนมูลคาเพิ่มที่สรางไดในประเทศ (domestic value added) ของการสงออก 5 อุตสาหกรรมหลัก

ไทย

อินโดนีเซีย

มาเลเซีย

ฟลิปปนส

เวียดนาม

หมายเหต:ุ คํานวณจากขอมูลลาสุดป 2019
ท่ีมา: TiVA database; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

้
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ความเปราะบางของการพึ่งพาแพลตฟอรมตางประเทศ โดยเฉพาะในการซื้อสินคาและบริการของคนไทยที่อยู
ในระดับสูงมาก สะทอนจากผลการสํารวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทยป 2020 ซึ่งพบวา คนไทยใช
แพลตฟอรมของไทยในสัดสวนตํ่ามาก หากเทียบกับแพลตฟอรมตางประเทศ (ภาพที่ 6) เปนสัญญาณใหธุรกิจ
แพลตฟอรมไทยตองเรงปรับตัวไมใหตกรถไฟ

ภาพท่ี 6: ชองทางการซ้ือสินคาและบริการออนไลนของผูบริโภคไทย

หมายเหต:ุ คําถามจากแบบสํารวจขอ 11.5 "ทานซื้อสินคาและบริการออนไลนผานชองทางใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)"
ท่ีมา: รายงานผลการสํารวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย ป 2020 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ETDA)

ภาวะโลกรอนเปนภัยเงียบ และจะสงผลใหญหลวงตอไทยหากไมเรงปรับตัวตั้งแตวันน้ี โดยท่ีจริงแลว ภาวะโลกรอนสงผล
หลายดาน ท้ังภูมิอากาศ รูปแบบฤดูกาลที่เปล่ียนไป ซ่ึงจะสงผลตอหลายภาคเศรษฐกิจของไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งภาค
การเกษตร อยางไรก็ดี ตัวอยางที่อาจยังไมเคยกลาวถึงกันมากนักคือ ความเปราะบางของภาคอุตสาหกรรมไทยที่กระจุกตัวอยู
ในพ้ืนท่ีเสี่ยงตอน้ําทวมจากระดับน้ําทะเลที่เพิ่มข้ึน

ระดับน้ําทะเลคาดการณในป 2050 จาก Climate Central แสดงใหเห็นวา พื้นท่ีในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล รวมทั้ง
จังหวัดโดยรอบ เปนบริเวณที่มีความเสี่ยงสูงที่จะถูกนํ้าทวม (ภาพท่ี 7) และจากการวิเคราะหขอมูลสํามะโนอุตสาหกรรมป
2017 พบวา ในบริเวณดังกลาวครอบคลุมมากกวา 1 ใน 3 ของแรงงานนอกภาคเกษตรท้ังประเทศ มากกวารอยละ 20 ของ
จํานวนสถานประกอบการ และมากกวารอยละ 10 ของธุรกิจในอุตสาหกรรมสงออกหลัก ซ่ึงเปนประเด็นที่ตองรับทราบและ
เตรียมตัวรับมือไวใหทันการณ

้ ้

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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ภาพที่ 7: ระดับนํ้าทะเลคาดการณป 2050 และท่ีตั้งของสถานประกอบการท่ีมีการจางงานสูง

ท่ีมา: Climate Central และสํามะโนอุตสาหกรรม ป 2017; คํานวณโดยธนาคารแหงประเทศไทย

ในระยะเวลาเพียง 20 ปที่ผานมา ประเทศไทยไดเปลี่ยนผานจากสังคมสูงวัยในระยะเริ่มตน (aging society)  เขาสูสังคมสูงวัย
โดยสมบูรณ (aged society) เปนที่เรียบรอยแลว และในอนาคตขางหนาก็มีแนวโนมกาวไปสูสังคมสูงวัยสุดขีด (hyper-aged
society) ซ่ึงจะมีจํานวนประชากรผูสูงวัยมากกวารอยละ 20 ของประชากรท้ังหมด การเขาสูสังคมสูงอายุดังกลาวสงผลตอ
โครงสรางเศรษฐกิจไทยหลายดาน อาทิ ความเปราะบางของโครงสรางแรงงานไทย จากขอมูลผูประกันตนในระบบ
ประกันสังคมจํานวนเกือบ 10 ลานคนในป 2019 พบวา สัดสวนแรงงานอายุมากกวา 50 ป เพิ่มขึ้นเกือบ 3 เทาในชวงไมถึง 20
ปท่ีผานมา โดยเพิ่มจากรอยละ 3.4 ในป 2002 มาสูงถึงรอยละ 9.9 ในป 2019 (ภาพที่ 8) และเปนการเพิ่มขึ้นในทุก
อุตสาหกรรม

การเขาสูสังคมสูงอายุ
2

https://www.pier.or.th/static/485b4538c2df0519020c21d11fcfdcf6/385f2/flood-area.png
https://www.pier.or.th/static/156d611b075f839de4a98a956b5328c8/385f2/flood-biz.png
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ภาพท่ี 8: พัฒนาการของจํานวนแรงงานในระบบแบงตามชวงอายุ
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ท่ีมา: สํานักงานประกันสังคม; คํานวณโดยธนาคารแหงประเทศไทย

ท้ังน้ี การเพิ่มข้ึนของแรงงานสูงอายุ อาจสงผลใหผลิตภาพแรงงานลดลง เนื่องจากความสามารถในการปรับตัวของแรงงานสูง
วัยอาจต่ําวาวัยหนุมสาว โดยเฉพาะทักษะที่ตองใชเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาอยางกาวกระโดด และอาจสงผลตอแนวโนมการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจโดยรวมในที่สุด

วิกฤตโควิด 19 สรางแผลเปนหลายแหงตอเศรษฐกิจไทย ตัวอยางสําคัญคือ ความเปราะบางทางการเงินของครัวเรือนไทย
โดยเฉพาะปญหาหน้ีครัวเรือนท่ีรุนแรงข้ึนจากวิกฤตครั้งน้ี โดยจากขอมูลเชิงสถิติรายไตรมาสของบริษัทขอมูลเครดิตแหง
ชาติ (ภาพท่ี 9) แสดงใหเห็นวาครัวเรือนไทยเร่ิมมีการผิดนัดชําระหนี้ และมีหนี้เสียกันเปนวงกวางขึ้นเรื่อย ๆ ภายหลังจากที่
มาตรการชวยเหลือดานสินเชื่อระยะที่ 1 (ซึ่งมีการพักหนี้และหยุดสถานะการคางชําระใหกับผูกูทุกราย) ไดสิ้นสุดลงในไตรมาสที่
2 ป 2020 และโดยเฉพาะตั้งแตไตรมาสที่ 4 ป 2020 เปนตนมา จะเห็นไดชัดวาจํานวนผูกูที่เริ่มมีปญหาการชําระหนี้สูงขึ้นมาก
เม่ือเปรียบเทียบกับในไตรมาสเดียวกันของปกอน และทําใหสัดสวนผูกูท่ีมีหนี้เสียในไตรมาสท่ี 2 ป 2021 อยูที่รอยละ 18.9 และ
สูงท่ีสุดในรอบ 6 ป

้ ้

แผลเปนท่ีวิกฤตโควิด 19 ทิ้งไวกับประเทศไทย
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ภาพที่ 9: ปญหาการชําระหนี้ของคนไทยท่ีเริ่มสูงขึ้นในชวงวิกฤตโควิด 19

ท่ีมา: ขอมูลเชิงสถิติจากเครดิตบูโร; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

ประเด็นสําคัญคือ วิกฤตคร้ังน้ีไดซํ้าเติมความเปราะบางของปญหาหนี้ โดยเฉพาะในกลุมผูกูอายุนอย ซ่ึงเปนกลุมที่มีหนี้
และหน้ีเสียมากอยูแลวกอนเกิดวิกฤต และไดสรางรอยแผลเปนตอกลุมที่จะเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ประเทศตอไปในอนาคต โดยต้ังแตไตรมาสที่ 2 ป 2020 เปนตนมา สัดสวนของผูกูท่ีมีหนี้เสียเพิ่มสูงที่สุดในกลุมผูกูอายุนอย
ซ่ึงเปนกลุมผูกูท่ีมีหน้ี และมีหน้ีเสียมากกวากลุมอ่ืน ๆ อยูแลว (ภาพท่ี 10)

้ ้
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ภาพที่ 10: สัดสวนผูกูที่มีหน้ีเสียรายชวงอายุ กอนและหลังการสิ้นสุดของมาตรการชวยเหลือดานสินเชื่อระยะที่ 1

ท่ีมา: ขอมูลเชิงสถิติจากเครดิตบูโร; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

จากความเปราะบางทางเศรษฐกิจที่ถูกซ้ําเติมดวย megatrends สําคัญตาง ๆ ขางตน นํามาสูปญหาความเหลื่อมลํ้าทาง
เศรษฐกิจท่ีรุนแรงขึ้น กลาวคือ ทําใหผูที่มีความเปราะบางอยูแลวยิ่งบอบช้ํา อาทิ ธุรกิจไทยท่ีเปนผูรับจางผลิตและไมไดเปน
เจาของเทคโนโลยีโดยตรง ซ่ึงนับวันเทคโนโลยีจะมีความกาวหนาอยางรวดเร็ว ธุรกิจที่ตองอาศัยแรงงานสูงวัย การเริ่มมีหนี้
เสียเปนวงกวางในกลุมผูที่มีหน้ีอยูแลว นอกจากน้ี ยังมีความแตกตางระหวางรุน (generation gap) ซึ่งเกิดจากคานิยมของคน
รุนใหมท่ีแตกตางจากคนรุนเกา ซึ่งสวนหน่ึงทําใหเกิดความขัดแยงทางการเมืองท่ีปรากฏในปจจุบัน (เลิศชูสกุล, 2021) เหลานี้
จึงเปนสวนผสมท่ีนําไปสูความเปราะบางสําคัญอีกประการหนึ่งของประเทศไทย นั่นคือ ความเปราะบางทางสังคม โดย
เฉพาะในมิติของความขัดแยงและไมสมานฉันทในสังคมไทย

งานวิจัยตางประเทศพบวา ความสมานฉันทในสังคม (social cohesion) มีผลตอการเติบโตของเศรษฐกิจในระยะยาว
โดย Zak and Knack (2001) ศึกษาผลของความไวเนื้อเช่ือใจกันของคนในประเทศกับการเติบโตทางเศรษฐกิจ ทั้งเชิงทฤษฎี
ดวยแบบจําลองการเติบโตของดุลยภาพทั่วไป (general equilibrium growth model)  และเชิงประจักษดวยขอมูลจาก 41
ประเทศ พบวา ประเทศท่ีมีระดับความไวเน้ือเช่ือใจระหวางกันนอย จะมีการลงทุนอยูในระดับต่ําและนําไปสูการเติบโต
ทางเศรษฐกิจในระยะยาวท่ีตํ่ากวา นอกจากน้ี Pervaiz and Chaudhary (2015) ไดศึกษาผลของความสมานฉันทตอการ
เติบโตของเศรษฐกิจเชิงประจักษ โดยใชขอมูลติดตามจากหลายประเทศและแบงความสมานฉันทออกเปนสองกลุมหลัก ๆ
ไดแก ความสมานฉันทระหวางคนในกลุมเดียวกันและความสมานฉันทระหวางกลุม พบวา ความสมานฉันทระหวางกลุมที่อยู
ในระดับต่ําสงผลลบตอการเติบโตทางเศรษฐกิจ

สําคัญไมแพกัน Easterly et al. (2006) และ Sommer (2019) ไดชี้ใหเห็นความสัมพันธระหวางความเหลื่อมลํ้าทางเศรษฐกิจ
กับความขัดแยงทางสังคม โดยพบวา สังคมที่มีความเหลื่อมลํ้าสูง อาจจะมีความขัดแยงเพ่ิมข้ึนไปดวย และมีความไมไว
เน้ือเช่ือใจกันในสังคมมาก หากเปรียบเทียบดัชนีความเหลื่อมลํ้ากับระดับความไวเนื้อเช่ือใจกันของคนในสังคม (trust) ใน

้ ้

ความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจกับความเปราะบางทางสังคม

3
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ประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกกวา 39 ประเทศ จะพบความสัมพันธทางลบระหวางดัชนีความเหลื่อมลํ้าและระดับความไวเนื้อเชื่อใจ
กันของคนในสังคม กลาวคือ ประเทศที่มีดัชนีความเหลื่อมลํ้าสูง จะมีความไวเนื้อเชื่อใจกันระหวางคนในสังคมต่ํา (ภาพที่ 11)

ภาพท่ี 11: ความสัมพันธระหวางความไวเนื้อเช่ือใจกันระหวางคนในสังคมกับดัชนีความเหลื่อมลํ้า

ท่ีมา: World Values Survey และ World Bank; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

การสังเคราะหงานวิจัยขางตนชี้ใหเห็นวา ความสัมพันธระหวางความสมานฉันท การพัฒนาทางเศรษฐกิจ และความเหลื่อม
ล้ํา ดูคลายจะเปนวงจรสะทอนกลับ (feedback loop) ซึ่งกันและกัน โดยสังคมที่มีความเหลื่อมลํ้าสูงอาจทําใหเกิดความ
แตกแยกมากข้ึน ขณะท่ีความแตกแยกและการขาดความสมานฉันทในสังคมก็เปนอุปสรรคตอความรวมมือกันของภาคสวน
ตาง ๆ เพื่อหาคําตอบและมีฉันทามติในการออกแบบและดําเนินนโยบายสาธารณะรวมกันเพื่อแกไขปญหาความเปราะบางทาง
เศรษฐกิจ รวมทั้งการพัฒนาทางเศรษฐกิจอยางทั่วถึงในระยะยาวเชนกัน ดังนั้น นอกเหนือจากการแกไขความเหลื่อมลํ้าทาง
เศรษฐกิจท่ีตองเรงดําเนินการแลว การแกไขปญหาความไมไวเนื้อเช่ือใจและความไมสมานฉันทอาจเปนกุญแจสําคัญที่นําไปสู
การแกไขปญหาความเปราะบางทางเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและย่ังยืนได

พัฒนาการของความเช่ือใจกันของคนในสังคมไทยลดลงตอเนื่อง สะทอนความสมานฉันทในสังคมที่มีแนวโนมลดลงใน
ชวงเวลา 1 ทศวรรษ โดยจากขอมูล World Values Survey (WVS) ซึ่งเปนขอมูลสํารวจที่ดําเนินการสอบถามความคิดเห็น
และคานิยมของคนท่ัวโลกทุก ๆ 5 ป พบวา ประเทศไทยมีคะแนนความเช่ือใจกันของคนในสังคมลดลงหนึ่งในสี่ในชวงเวลา
เพียง 10 ป (ภาพท่ี 12)  นอกจากน้ี ยังพบวา ทัศนคติและคานิยมของคนไทยเปลี่ยนแปลงจากความเปนอนุรักษนิยมมา
เปนเสรีนิยมมากขึ้นโดยเฉล่ียอีกดวย (ภาพที่ 13)

ความเปราะบางทางสังคมของไทย

5
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ภาพท่ี 12: คะแนนความไววางใจกันของคนในสังคมไทย (0–100)

ท่ีมา: World Values Survey; คํานวณโดยคณะผูวิจัย

ภาพที่ 13: ความคิดทางการเมืองของผูตอบแบบสอบถาม

ท่ีมา: World Values Survey รอบท่ี 5–7; คํานวณโดยคณะผูวิจัย
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เพื่อใหไดภาพที่เปนปจจุบันของความสมานฉันทในสังคมไทยและการศึกษาเชิงลึกเพิ่มขึ้นในประเด็นความคิดตาง ความ
แตกแยกที่อาจเกิดจากความคิดตาง รวมไปถึงปจจัยท่ีอาจทําใหเกิดความแตกแยกของสังคมไทย คณะผูวิจัยจึงไดจัดทํา
แบบสอบถามภายใตโครงการวิจัย “คิดตาง อยางมีภูมิ” โดยมุงทําความเขาใจใน 4 ประเด็นคําถามหลัก ไดแก

1. ความสมานฉันทในสังคมไทยเปนอยางไรในปจจุบัน?
2. ลักษณะความคิดตางในสังคมไทยเปนอยางไร?
3. ความคิดตางสงผลใหเกิดความแตกแยกหรือไมและอยางไร? และ
4. ปจจัยสําคัญที่มีความสัมพันธกับความแตกแยกของสังคมไทยมีอะไรบาง?

โครงการวิจัย “คิดตาง อยางมีภูมิ” ทําการสํารวจโดยใชชองทางออนไลน และในระยะเริ่มตน (Phase I) ซ่ึงดําเนินการ
ระหวางเดือนสิงหาคม–กันยายน 2021 ไดจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 2,016 ราย จากกลุมอายุ พื้นที่ อาชีพ และรายไดที่
หลากหลาย โดยเมื่อพิจารณาการกระจายตัวของกลุมตัวอยางจากการสํารวจใน Phase I เทียบกับการกระจายตัวของ
ประชากร (ภาพที่ 14) พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 30–59 ปเปนสัดสวนที่ใหญกวาเมื่อเทียบกับสัดสวนของประชากรไทย
สวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพฯ และมีอาชีพเปนขาราชการและพนักงานเอกชน อีกทั้งยังเปนกลุมที่มีรายไดสูงเมื่อ
เปรียบเทียบกับการกระจายตัวของประชากรไทยโดยทั่วไป สวนหนึ่งเพราะแบบสอบถามออนไลนเขาถึงคนบางกลุมไดยาก
กวา โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุหรือกลุมเปราะบางที่มีขอจํากัดในการเขาถึงเทคโนโลยีออนไลน นอกจากนี้ เนื่องจากการสงแบบ
สํารวจออนไลนไมไดมีการสํารวจแบบสุม (probability sampling) ทําใหการแปลผลอาจมีขอพึงระวัง เชน กลุมตัวอยางที่ได
อาจมีการคัดเลือกตัวเองมาแลว (self-selection) โดยอาจมีคนท่ีสนใจการเมือง หรือมีความเห็นชัดเจนทางการเมืองมากกวา
ประชากรจริง ท้ังน้ี ผลการศึกษาที่จะกลาวถึงในสวนตอไปเปนผลการศึกษาที่มาจากกลุมตัวอยางนี้เทานั้น

เขาใจความสมานฉันทและความคิดตางของสังคมไทยจากโครงการวิจัย “คิดตาง
อยางมีภูมิ”
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ภาพท่ี 14: การกระจายตัวของกลุมตัวอยางในแตละมิติ
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ความสมานฉันทของสังคม (social cohesion) เปนดานที่มีคะแนนตํ่าที่สุดในบรรดามิติตาง ๆ ของคุณภาพสังคมไทย
สะทอนจากขอมูลสํารวจของโครงการวิจัย “คิดตาง อยางมีภูมิ” ใน Phase I ซ่ึงอางอิงกรอบการวัดคุณภาพสังคมโดย Abbott
and Wallace (2012) อันไดแก

1. ความม่ันคงทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม (social security) ซ่ึงวัดความกินดีอยูดี

ความสมานฉันทในสังคมไทยเปนอยางไรในปจจุบัน?
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2. ความเปนสมาชิกในสังคม (social inclusion) ซ่ึงแสดงถึงความเขาถึงตลาดแรงงานและการศึกษา
3. ความสมานฉันท (social cohesion) ซ่ึงแสดงถึงความพอใจรวมกันของคนในสังคม และ
4. การเสริมสรางพลังทางสังคม (social empowerment) ซ่ึงวัดการมีตัวเลือก ความมีอิสระในการกําหนดเสนทางชีวิต

และความมีสวนรวมในกิจกรรมการเมืองของคนในสังคม (ภาพที่ 15)

ภาพท่ี 15: มาตรวัดคุณภาพสังคมไทยท้ัง 4 มิติ

ท้ังน้ี พบขอสังเกตที่นาสนใจจากองคประกอบของดัชนีความสมานฉันทในสังคม อันไดแก ความเช่ือใจตอคนในสังคม ความ
เชื่อม่ันในสถาบันตาง ๆ และ ความสามัคคีกลมเกลียวของคนในประเทศ  เมื่อเปรียบเทียบระหวางกลุมที่จําแนกตามชวงรายได
และชวงอายุ ดังตอไปน้ี

กลุมผูมีรายไดนอยมีความ “เช่ือใจ” คนในสังคมในระดับต่ํากวาความเชื่อใจคนในสังคมของกลุมผูมีรายไดสูง
อยางมีนัยสําคัญ (ภาพที่ 16) โดยกลุมคนที่มีรายไดในควินไทลลาง ๆ มีคาเฉลี่ยคะแนนความเชื่อใจคนในสังคมตํ่ากวา
กลุมคนที่มีรายไดในชวงควินไทลสูง ๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเห็นไดชัดวา ดัชนีความเชื่อใจคนในสังคมมีความ
สัมพันธทางบวกกับรายได

6
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ภาพท่ี 16: องคประกอบดัชนีความสมานฉันท จําแนกตามชวงรายได

กลุมคนอายุนอยมีความเช่ือมั่นในสถาบันตาง ๆ ของประเทศ ตํ่ากวากลุมคนอายุมากกวาอยางมีนัยสําคัญ (ภาพที่
17) โดยกลุมคนที่มีอายุต่ํากวา 40 ป มีคาเฉลี่ยคะแนนความเชื่อมั่นตอสถาบันตาง ๆ ในสังคมตํ่ากวากลุมคนอายุในชวง
40–59 ป และมากกวา 60 ป อยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงอาจสะทอนชองวางระหวางคนรุนใหมกับระบบโครงสรางที่มีอยูเดิม

https://www.pier.or.th/static/d3865bdf7f1e34e54540741b7ac74abd/cad6e/cohesion-income.png


10/12/21, 1:49 PM โครงสรา้งเศรษฐกจิสงัคมไทย: ความเปราะบางทา่มกลางความเปลี�ยนแปลง | PIER

https://www.pier.or.th/abridged/2021/16/ 20/33

ภาพท่ี 17: องคประกอบดัชนีความสมานฉันท จําแนกตามชวงอายุ

สําหรับการวัดความคิดตาง โครงการวิจัย “คิดตาง อยางมีภูมิ” ทําการสํารวจโดยใหนิยามของทัศนคติและคานิยมของคน 2
กลุม ไดแก

1. กลุมเสาวรส ซ่ึงมีทัศนคติที่สําคัญคือ “คิดใหม ใหเทาเทียม” โดยมักจะใหความสําคัญกับคานิยมหลัก ๆ เชน สิทธิ
เสรีภาพ ความหลากหลาย ความเสมอภาค และความเทาเทียม เปนตน และ

2. กลุมกลวยหอม ซ่ึงมีทัศนคติที่สําคัญคือ “ของเดิมดี มีคารักษาไว” โดยเปนกลุมท่ีใหความสําคัญกับคานิยมหลัก ๆ เชน
ประเพณีนิยม ศีลธรรมอันดีงาม ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ความมั่นคงในชีวิต และการเคารพผูอาวุโส เปนตน

คณะผูวิจัยไดขอใหผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนท่ีแสดงคานิยมตรงกับของตนเองมากท่ีสุด และใชชวงคะแนนต้ังแต 1–6 โดย
หากตอบ 1 หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามน้ันมีคานิยมท่ีสะทอนไปในทางกลุมเสาวรสมากท่ีสุด ขณะที่หากตอบ 6
หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามน้ันมีคานิยมที่สะทอนไปทางกลุมกลวยหอมมากที่สุด โดยจากกลุมตัวอยางที่ไดจากการ
สํารวจใน Phase I นี้ พบสัดสวนของผูที่มีทัศนคติและคานิยมตรงกับเสาวรสมากที่สุด (ภาพท่ี 18)

ลักษณะความคิดตางในสังคมไทยเปนอยางไร?

https://www.pier.or.th/static/5f8752cd859610c9b4608b6b28e65788/31db4/cohesion-age.png
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ภาพท่ี 18: จํานวนผูตอบแบบสอบถามแบงตามทัศนคติและคานิยม

หากพิจารณาภาพตัดขวางในกลุมตัวอยางยอยทั้งในมิติอายุ พื้นท่ี อาชีพ และรายได จะพบการกระจายตัวของความคิดตางที่
หลากหลายในเกือบทุกกลุม อยางไรก็ดี อายุเปนมิติที่มีการกระจายตัวของความคิดตางที่แตกตางกันในแตละรุนชัดเจน
มากที่สุด โดยกลุมคนอายุนอย (นอยกวา 30 ป) มีทัศนคติและคานิยมคอนไปทางเสาวรสมากกวารอยละ 90 และสัดสวนของ
กลุมทัศนคติและคานิยมแบบเสาวรสก็ลดลงมาเรื่อย ๆ ตามอายุที่เพิ่มมากขึ้น (ภาพท่ี 19)

้
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ภาพท่ี 19: การกระจายตัวของทัศนคติทางการเมืองในกลุมตัวอยางตามอายุ พื้นท่ี อาชีพ และรายได
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ท่ีจริงแลว ความคิดตางและความหลากหลายทางความคิด เปนรากฐานของการสรางสรรคและพัฒนา ตลอดจนถือเปนฟน
เฟองสําคัญในการขับเคล่ือนประเทศในระบอบประชาธิปไตย อยางไรก็ตาม ความรูสึกไมดี และอคติตอคน “คิดตาง” ตางหากที่
อาจนําไปสูความแตกแยกและเปนอุปสรรคตอการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการรวมมือกันของภาคสวนตาง ๆ ดังนั้น คณะผู
วิจัยจึงไดพยายามหาคําตอบวาความคิดตางของคนไทยนั้น เจือปนไปดวยความรูสึกไมดีหรืออคติที่นําไปสูความแตกแยกใน
สังคมจริงหรือไม โดยศึกษาความสัมพันธของความคิดตาง กับความรูสึกไมดีตอคนตางความคิด (affective polarization)
และ กับความมีอคติทางความคิดตอคนคิดตาง (errors in perception)

การคิดตางอาจเจือไปดวยความรูสึกไมดีตอคนคิดตาง คณะผูวิจัยไดออกแบบคําถามเพื่อวัดความรูสึกตอคนฝงตรงขามใน
หลาย ๆ มิติ เชน ความไววางใจกัน ความรูสึกไมชอบ ความยินดีที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และความเห็นอกเห็นใจกันที่จะ
ชวยเหลือหากเดือดรอน และพบวาคนทั้งสองกลุมตางมีความรูสึกไมดีตอคนอีกฝงจริง สะทอนจากคะแนนความไมชอบที่
คอนขางมาก และความเห็นอกเห็นใจจะชวยเหลือในระดับตํ่า ภายใตสถานการณสมมติที่วา "หากทานเปนทนายและรูวาคนฝง
ตรงขามไมมีความผิดทานจะชวยวาความให" (ภาพท่ี 20)

ความคิดตางสงผลใหเกิดความแตกแยกหรือไมและอยางไร?

ความรูสึกไมดีตอคนตางความคิด
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ภาพท่ี 20: องคประกอบของความรูสึกไมดีตอคนตางความคิด

หมายเหต:ุ ภาพแสดงคาเฉลี่ยของคะแนนความรูสึกตอฝงตรงขามต้ังแต 0 (ความรูสึกดานลบสูง) ถึง 100 (ความรูสึกดานบวกสูง)

ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยในตางประเทศหลายงาน เชน Iyengar et al. (2019) พบวาคนสวนใหญใน
สหรัฐฯ ท่ีรูสึกไมไววางใจและไมชอบผูที่มีความคิดทางการเมืองท่ีตางกับตน มักพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือมีกิจกรรม
ท่ีตองรวมกับผูที่สนับสนุนพรรคการเมืองฝงตรงขามนอยลง และบางครั้งยังทําใหมีสวนรวมกับนโยบายภาครัฐนอยลง เชน
การเขารวมประกันสุขภาพ หากรัฐบาลเปนพรรคการเมืองฝงตรงขามกับท่ีตนสนับสนุน

ดังน้ัน พอจะเห็นไดวา ในโลกแหงความเปนจริงที่เต็มไปดวยความหลากหลาย หากเราขาดทั้งความไววางใจ ความเห็นอก
เห็นใจ ความเอ้ืออาทรตอคนคิดตาง หรือแมแตการยอมที่จะเปดใจแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนที่คิดตางจากเราในระดับ
ปจเจกบุคคลแลว การรวมมือกันในระดับองคกรหรือภาคสวนที่มีโครงสรางท่ีซับซอนกวาก็คงจะย่ิงเปนเรื่องยาก

การคิดตางอาจทําใหยิ่งมองความตางมากเกินจริง โดยคณะผูวิจัยไดวัดความมีอคติและการเหมารวมตอคนคิดตาง ดวยการ
ถามความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอนโยบายหรือคานิยมตาง ๆ ตามดวยคําถามวา ผูตอบคิดวาฝงตรงขามมีความเห็น
ตอคานิยมน้ัน ๆ อยางไร และพบวา คนท้ังสองกลุมคิดวาทั้งสองฝงมีความคิดตาง (แทงสีน้ําเงิน) มากกวาความแตกตาง
จริง (แทงสีสม) ในเกือบทุกประเด็นคําถาม (ภาพที่ 21) มีเพียงคําถามเก่ียวกับการจัดเก็บภาษีเพิ่มขึ้นเพื่อพัฒนาบริการขั้น
พ้ืนฐานเทาน้ันท่ีท้ังสองฝายคิดวาความแตกตางทางความคิดนั้นนอยกวาที่เปนจริง

อคติทางความคิดตอคนคิดตาง
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ภาพท่ี 21: เปรียบเทียบระหวางความคิดตางจริงกับความคิดตางในความคิดของแตละฝาย

หมายเหต:ุ จุดทึบสีสม (เหลือง) แสดงคาเฉลี่ยของคําตอบของผูตอบคําถามฝงเสาวรส (กลวยหอม) ตอคําถามที่วา “คุณเห็นดวยกับขอความ
เหลาน้ีมากนอยเพียงใด” ขณะท่ีจุดโปรงสีเหลือง (สม) แสดงคาเฉลี่ยของคําตอบของผูตอบคําถามฝงเสาวรส (กลวยหอม) ตอคําถามที่วา
“คุณคิดวาฝงกลวยหอม (เสาวรส) เห็นดวยกับขอความเหลานี้มากนอยเพียงใด” แทงนํ้าเงินแสดงความตางระหวางจุดโปรงทั้งสอง ซ่ึงคือ
ภาพความแตกตางที่คนในสังคมคิด ขณะท่ีแทงสีสมแสดงความแตกตางระหวางจุดทึบทั้งสอง ซึ่งคือความแตกตางจริงของคนสองกลุม

้
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ผลการศึกษาน้ีสอดคลองกับหลายงานวิจัยในตางประเทศที่ผานมา เชน Graham et al. (2012) และ Westfall et al.
(2015) ท่ีพบวา คนสวนใหญในสหรัฐฯ คิดวาคนที่สนับสนุนพรรคการเมืองฝงตรงขามคิดตางจากตนมากกวาที่เปนจริง

ความคิดของคนทั้งสองกลุมท่ีสะทอนความคิดตางที่เกินจริงน้ี ทําใหคนสองกลุมที่อาจมีความคิดคลายกัน ไมสามารถ
ผลักดันใหเกิดการเปล่ียนแปลงรวมกันได เพราะ “ไมทราบ” วาที่จริงแลวอีกฝายก็คิดคลายกัน

กลาวโดยสรุป จากมาตรวัดความแตกแยกทางสังคมขางตน อันไดแก ความรูสึกไมดีตอคนฝงตรงขามและการวัดอคติทาง
ความคิดดวยการเปรียบเทียบส่ิงที่คิดกับความเปนจริง แสดงใหเห็นวา ความคิดตางในสังคมไทยเจือปนไปดวยความ
เกลียดชังและอคติ ซึ่งนําไปสูความแตกแยกและความขัดแยงในสังคมดังที่ปรากฏอยูในปจจุบันนั่นเอง

คณะผูวิจัยไดใชวิธีการวิเคราะหทางเศรษฐมิติ (regression analysis) ในการตอบคําถามดังกลาว โดยผลการศึกษาในภาพที่
21 แสดงขนาดของคาสัมประสิทธิของปจจัยที่คาดวาจะสงผลกระทบตอความแตกแยกทางสังคม โดยเมื่อควบคุมปจจัยพื้นฐาน
ตาง ๆ ไดแก พื้นท่ี เพศ การศึกษา อาชีพ และรายไดตอจํานวนสมาชิกในครัวเรือน พบวามี 5 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธทางสถิติ
กับความแตกแยกทางสังคม ไดแก ความสุดขั้ว (extremity) ความตางวัย ความมั่นคงในชีวิต การพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และความหลากหลายของสื่อท่ีติดตาม โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

้

ปจจัยสําคัญท่ีมีความสัมพันธกับความแตกแยกของสังคมไทยมีอะไรบาง?



10/12/21, 1:49 PM โครงสรา้งเศรษฐกจิสงัคมไทย: ความเปราะบางทา่มกลางความเปลี�ยนแปลง | PIER

https://www.pier.or.th/abridged/2021/16/ 27/33

ภาพท่ี 22: ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ ตอความสุดขั้ว ความรูสึกไมดีตอคนคิดตาง และความคิดวาตาง
มากเกินจริง
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ผลการศึกษาพบวา ความสุดข้ัวและความแตกแยกในสังคมมีความสัมพันธทางสถิต ิโดยเมื่อเปรียบเทียบกับผูที่มีความสุด
ข้ัวต่ํา ไมวาจะเปนฝงใดก็ตาม ผูที่มีความสุดข้ัวสูงมาก มีแนวโนมท่ีจะมีความรูสึกไมดีตอฝงตรงขามมากขึ้น นอกจากนี้ยังคิดวา
ผูที่มีทัศนคติและคานิยมฝงตรงขาม คิดตางจากตนเองมากกวาความเปนจริงเชนกัน

ผลการศึกษาพบวา ความเกลียดชังและอคติตอฝายตรงขามตางกันไปตามชวงวัย สะทอนถึงความขัดแยงระหวางรุน โดย
ในกลุมคนอายุมากจะมีความรูสึกไมดีตอฝงตรงขามมากกวากลุมคนอายุนอย ในขณะเดียวกัน กลุมคนอายุนอยคิดวาคนฝง
ตรงขามคิดตางจากตนเองในระดับที่มากกวาความเปนจริงเมื่อเทียบกับกลุมคนอายุมาก และยังพบวา กลุมคนอายุนอยมีความ
สุดข้ัวสูงกวากลุมคนอายุมากกวาอีกดวย

ผลการศึกษาพบวา กลุมท่ีย่ิงมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมตํ่า จะยิ่งพบความสุดขั้วที่สูงกวา มีความรูสึกไมดีตอ
ฝงตรงขามท่ีมากกวา และ มีอคติตอความคิดตางที่สูงกวา โดยผลการศึกษาในสวนนี้ก็สนับสนุนขอสมมติฐานที่วา หาก
ระบบเศรษฐกิจสามารถกระจายความม่ังคั่ง และพัฒนาแบบทั่วถึงเพื่อเพิ่มความมั่นคงท้ังทางเศรษฐกิจและสังคมให
ปจเจกบุคคลโดยสวนใหญในประเทศได ก็อาจจะเขามาชวยลดทอนความขัดแยงทางสังคมไดดวย

พฤติกรรมการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนรอบขาง ในครอบครัวและเพื่อนฝูงมีความสัมพันธทางสถิติกับความสุดขั้ว
และความแตกแยกทางสังคม โดยผลการศึกษาพบวา คนที่พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนในครอบครัวและเพื่อน
บอยคร้ังกวา มีความสุดข้ัว ความรูสึกไมดีตอฝงตรงขาม และอคติหรือการเหมารวมทางความคิดของคนคิดตางที่นอย
กวา

1. ความสุดขั้ว7

2. ความตางวัย

3. ความมั่นคงในชีวิต

4. การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

่ ่
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ผลการศึกษาพบวา ผูที่บริโภคส่ือท่ีเหมือน ๆ กับคนฝงเดียวกัน (echo chamber) ในระดับสูง มีแนวโนมที่จะมีความสุด
ข้ัวสูงข้ึน มีความรูสึกไมดีตอฝงตรงขามมากขึ้น และอคติของความแตกตางที่คิดมากกวาความแตกตางจริงสูงขึ้น ใน
ทางกลับกัน พบวาผูที่บริโภคส่ือท่ีหลากหลายกวา จะมีอคติตอคนฝงตรงขามนอยกวา

สื่อแตละแหงมีผูติดตามท่ีมีทัศนคติและคานิยมแบบใด?

ในสวนน้ี คณะผูวิจัยวิเคราะหโดยใช logistic regression analysis เพื่อหาความสัมพันธทางสถิติวา ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีตอบวาติดตามสื่อแตละแหง มีความเปนไปไดที่จะมีทัศนคติและคานิยมอยูในกลุมใด โดยไดผลการ
วิเคราะหมาเรียงลําดับส่ือจากซายไปขวา (ยกตัวอยางเชน ซายมือสุดเปนสื่อท่ีคนติดตามจะมีความเปนไปไดที่จะมีคา
นิยมอยูในกลุมเสาวรสมากกวาความเปนไปไดท่ีจะมีคานิยมอยูในกลุมกลวยหอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ) ทั้งนี้
สามารถแบงสื่อออกเปนสามกลุมหลัก ไดแก สื่อท่ีกลุมเสาวรสติดตามมากกวากลวยหอมอยางมีนัยสําคัญ สื่อกลาง ๆ
และส่ือที่กลุมกลวยหอมติดตามมากกวาเสาวรสอยางมีนัยสําคัญ (ภาพที่ 23)

ภาพท่ี 23: ผลการวิเคราะหความนาจะเปนวามีทัศนคติอยูในกลุมใดจากสื่อที่ติดตาม

หมายเหตุ: ตัวเลขแสดงคา z-score ของคา odd ratio จาก logistic regression ที่มีตัวแปรตนเปนตัวแปรชี้วา ผูตอบ
แบบสอบถามน้ัน ๆ ติดตามแตละส่ือหรือไม และตัวแปรตามเปนคานิยมของผูตอบแบบสอบถามนั้น ๆ กลาวคือ ผูตอบ
แบบสอบถามที่ติดตามส่ือท่ีมี z-score สูง มีความนาจะเปนที่จะมีคานิยมในกลุมกลวยหอมสูง ในทางกลับกัน ผูตอบ
แบบสอบถามที่ติดตามส่ือท่ีมี z-score ตํ่า มีความนาจะเปนที่จะมีคานิยมในกลุมเสาวรสสูง

นอกจากน้ี คณะผูวิจัยไดสรางตัวแปรวัดพฤติกรรมการรับขาวสารอีกสองตัว ไดแก

1. Echo chamber แสดงสัดสวนของส่ือท่ีคนติดตาม โดยหากคะแนนมากแสดงวาติดตามส่ือเหมือน ๆ กับคน
ฝงเดียวกันเปนสัดสวนมาก และ

2. Media entropy แสดงความหลากหลายทางความคิดของสื่อท่ีติดตาม โดยคะแนนยิ่งมากแสดงวาติดตาม
สื่อที่มีความหลากหลายมาก (จากส่ือทั้งสามกลุม)

5. ความหลากหลายของสื่อที่ติดตาม

่
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แมผลการศึกษาจากโครงการวิจัย “คิดตาง อยางมีภูมิ” ในระยะเริ่มตน จะพบความขัดแยง ความรูสึกไมดีตอกัน และอคติ
ระหวางคนคิดตางในสังคมไทยจริง ๆ แตผลการศึกษายังมีขอคนพบที่วา คนสองกลุมมีจุดรวมกัน (common ground) ที่
อาจมากกวาคนท่ัวไปคิด สะทอนจากความเห็นที่ใกลเคียงกันของกลุมเสาวรสและกลวยหอมในบางประเด็นคานิยมและความ
คิดเห็นเชิงนโยบาย (ภาพที่ 21) โดยจุดรวมเหลาน้ีถือเปนจุดเริ่มตนที่ทําใหเห็นวา “คนคิดตาง อาจไมไดตางอยางที่คิด” ยก
ตัวอยางเชน

“ในการเลือกตั้ง คะแนนเสียงของทุกคนควรมีคาเทากัน” ซึ่งท้ังสองกลุมคอนไปทางเห็นดวยมากที่สุดทั้งคู
“หากไมมีปญหาการโกงกิน รัฐควรจัดเก็บภาษีใหมากขึ้นเพื่อพัฒนาบริการขั้นพื้นฐานใหมีคุณภาพสูง” ซึ่งทั้งสองกลุม
เห็นดวย
“แมวาทานจะเห็นวาคําส่ังของหัวหนาผิดศีลธรรม ทานก็จะยังทําตามคําสั่งนั้นเพราะเปนหนาที่ของทาน” ซึ่งทั้งสองกลุม
คอนไปทางไมเห็นดวยเลยทั้งคู

นอกจากน้ี ผลการศึกษายังพบวา ในสังคมไทย ความเชื่อใจกันระหวางคนในครอบครัว กลุมเพ่ือนสนิท และคนใกลชิด อยู
ในระดับสูง (ภาพที่ 24) ซ่ึงเปนอีกหน่ึงขอคนพบท่ีสถาบันครอบครัว และกลุมคนใกลชิดที่แข็งแรงอาจจะเปนจุดเริ่มตนสําคัญ
ในการลดความขัดแยงในสังคมไทยได

ภาพท่ี 24: ความเชื่อใจกันระหวางคนในครอบครัว กลุมเพื่อนสนิท และคนใกลชิด

ปญหาเศรษฐกิจและสังคมไทยที่มีอยูเปนปญหาระดับโครงสราง ลําพังการแกไขแตความเปราะบางทางเศรษฐกิจอยางเดียวจะ
เกิดข้ึนไมไดอยางยั่งยืน หากไมมีกุญแจสําคัญคือ การแกไขใหเกิด “ความสมานฉันทในสังคมไทย” เพราะถือเปนเงื่อนไขสําคัญ
(prerequisite) สําหรับการวางแผนหาทางออกและแกไขความเปราะบางเหลานี้รวมกันในทุก ๆ ภาคสวน ดังนั้น คณะผูวิจัยจึง
ขอทิ้งทายและฝากแนวทางแกไขปญหาสําคัญ 4 ประการ ที่ตองทําอยางเรงดวนและถือเปนจุดเร่ิมตนสําคัญในการ
แกไขปญหาโครงสรางเศรษฐกิจสังคมและการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน โดยสามารถเริ่มตนไดที่ตัวเราเองแตละคน
และเนื่องจากทุกความขัดแยงจบลงท่ีโตะเจรจาเสมอ แมทําไดยากแตจําเปนตองทําในทางปฏิบัติ

คนคิดตาง อาจไมไดตางอยางที่คิด?

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
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“เปดใจ” ที่จะมองเห็น เขาใจมุมมองของคนคิดตาง โดยเอาอคติหรือความรูสึกไมดีใด ๆ ออกไปกอน ไมวาจะในระดับ
บุคคล องคกร ภาครัฐหรือเอกชน เน่ืองจากความแตกตางทางความคิดเปนเรื่องธรรมชาติ ประเทศชาติจะพัฒนาไมได
ถาไมอาศัยความคิดที่หลากหลายในสังคม แตความแตกตางทางความคิดนั้นตองไมเจือปนดวยอคติแบงเขาแบงเราไว
กอน มิเชนนั้นประเทศจะเดินหนาตอไปไมได

“รับฟง” หลังจากเปดใจอยางไมมีอคติ เราก็รับฟง ทั้งการรับฟงคนรอบขาง คนคิดตาง การรับฟงขอมูลขาวสารจาก
ส่ือที่หลากหลาย และไมใชที่เปน echo chamber แตเพียงอยางเดียว จะทําใหเรามีขอมูลรอบดาน มุมมองที่กวางขวาง
และครบถวนยิ่งขึ้น

“พูดคุย” หลังจากการเปดใจและเร่ิมรับฟงคนคิดตาง การพูดคุยกันอยางอารยชน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางให
เกียรติซึ่งกันและกันตามความเหมาะสม ใหเราเขาใจความตองการของคนคิดตาง และคนแตละรุนมากขึ้น ซึ่งการพูดคุย
มีท้ังระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน และประเทศ

“รวมมือ” การเปล่ียนแปลงที่ยั่งยืนจะเกิดขึ้นไมได หากเราหยุดแคที่การพูดคุย เราจะตองมีความรวมมือดวย การลงมือ
ทําระหวางหลายภาคสวน ทั้งระดับปจเจกบุคคล และองคกรตาง ๆ เพื่อที่จะนําไปสูฉันทามติในการวางนโยบายที่เปนรูป
ธรรม ปรับเปลี่ยนและแกไขปญหาในระดับโครงสราง และทําใหเกิดการพัฒนาที่ทั่วถึงในท่ีสุด

เอกสารอางอิง
Abbott, P., & Wallace, C. (2012). Social quality: A way to measure the quality of society. Social Indicators

Research, 108(1), 153–167.

Easterly, W., Ritzen, J., & Woolcock, M. (2006). Social cohesion, institutions, and growth. Economics &
Politics, 18, 103–120.

Graham, J., Nosek, B. A., & Haidt, J. (2012). The moral stereotypes of liberals and conservatives: Exaggeration
of differences across the political spectrum. PloS One, 7(12), e50092.

Iyengar, S., Lelkes, Y., Levendusky, M., Malhotra, N., & Westwood, S. J. (2019). The origins and consequences
of affective polarization in the United States. Annual Review of Political Science, 22, 129–146.

Knack, S., & Keefer, P. (1997). Does social capital have an economic payoff? A cross-country investigation.
The Quarterly Journal of Economics, 112(4), 1251–1288.

Pervaiz, Z., & Chaudhary, A. R. (2015). Social cohesion and economic growth: An empirical investigation.
Australian Economic Review, 48(4), 369–381.

Sommer, C. (2019). Social cohesion and economic development: unpacking the relationship [Techreport].
Briefing Paper.

Westfall, J., Van Boven, L., Chambers, J. R., & Judd, C. M. (2015). Perceiving political polarization in the United
States: Party identity strength and attitude extremity exacerbate the perceived partisan divide.
Perspectives on Psychological Science, 10(2), 145–158.

Zak, P. J., & Knack, S. (2001). Trust and growth. The Economic Journal, 111(470), 295–321.

เลิศชูสกุล, ก. (2021). สงครามเย็น (ใน)ระหวาง โบวขาว. สํานักพิมพมติชน.

1. สินคาสงออกหลักของไทย 10 ประเภทคิดเปนรอยละ 71 ของสินคาสงออกไทยท้ังหมด
2. องคการสหประชาชาตินิยามวาผูสูงวัยคือประชากรที่มีอายุ 65 ปขึ้นไป โดยสังคมสูงวัยในระยะเริ่มตน คือ สังคมที่มี

ประชากรอายุ 65 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 7 ของประชากรท้ังหมด ขณะที่สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ คือ สังคมที่มี
ประชากรอายุ 65 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 15 ของประชากรท้ังหมด
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3. ความไวเนื้อเชื่อใจระหวางคนในสังคมเปนปจจัยหนึ่งในแบบจําลองของ Zak and Knack (2001) โดยหากประเทศมี
ความไวเนื้อเชื่อใจต่ําก็จะมีตนทุนในการตรวจสอบสูง และมีตนทุนในการลงทุนสูงดวย

4. งานวิจัยในตางประเทศที่ศึกษาถึงผลของความสมานฉันทตอการเติบโตทางเศรษฐกิจ เชน Knack and Keefer (1997)
และ Zak and Knack (2001) ไดใชคําถามจาก WVS ที่วัดความไวเนื้อเชื่อใจกันในสังคม (trust) เปนมาตรวัดภาพรวม
ของความสมานฉันทในสังคมเชนกัน โดย WVS ใชคําถามวา “Generally speaking, would you say that most
people can be trusted or that you need to be very careful in dealing with people? (1) Most people can
be trusted (2) Need to be very careful”

5. (1) ดัชนีความเชื่อใจตอคนในสังคม คํานวณจากคาเฉลี่ยของคะแนนความเชื่อใจที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอคนในชุมชน
คนรูจักทั่วไป และคนตางเชื้อชาติ (2) ดัชนีความเช่ือมั่นในสถาบันตาง ๆ คํานวณจากคาเฉลี่ยของคะแนนความเชื่อใจที่ผู
ตอบแบบสอบถามมีตอองคกรและหนวยงานในดานตาง ๆ อาทิ สื่อมวลชน หนวยงานดานความมั่นคง (ตํารวจ ทหาร)
หนวยงานดานความยุติธรรมและความโปรงใส (ศาลยุติธรรม ศาลรัฐธรรมนูญ กกต. ป.ป.ช.) หนวยงานการบริหาร
(รัฐบาล พรรคการเมือง ขาราชการ) และหนวยงานดานเศรษฐกิจและการเงิน (บริษัทขนาดใหญ ธนาคาร ธนาคาร
กลาง) (3) ดัชนีความสามัคคี คํานวณจากคะแนนความรูสึกท่ีผูตอบแบบสอบถามมีตอความสามัคคีกลมเกลียวของ
คนในชาติ

6. ผลการศึกษาแสดงความสัมพันธทางสถิติของความสุดขั้วตอตัวแปรศึกษาของคณะผูวิจัย อยางไรก็ดี หากความสุดขั้ว
มีความสัมพันธกับตัวแปรที่ไมสามารถสังเกตได (unobservable) หรือตัวแปรอื่น ๆ ท่ีไมไดรวมอยูในตัวแปรควบคุม
คาสัมประสิทธิ์ของความสุดข้ัวก็อาจจะมีความลําเอียงได (omitted-variable bias) ซ่ึงคณะผูวิจัยจะไดศึกษาประเด็นนี้
ในการศึกษาระยะตอไป
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