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5G ในเมืองไทยจะเริม่ใช้งานได้จรงิๆ เมื่อไร?

เริ่มแล้ววันน้ี โดยในปี 
2020 อาจยังไม่เข้มข้น
นัก จากผลกระทบของ
COVID-19 แต่ในระยะ 
1-3 ปีข้ำงหน้ำจะคึกคัก
ขึ้นเป็นล าดับโดยเฉพาะ
ใ น พ้ื น ท่ี  EEC แ ล ะ
จังหวัด ต้นแบบของ 
Smart City 

ท่ีมำ: กสทช. รวบรวมโดย Krungthai COMPASS

2020 ก.พ. ม.ีค. ม.ิย.-ก.ค. ก.พ.2021 ก.พ.2024

16 ก.พ. ประมูล
คล่ืนความถ่ี

ผู้รบัใบอนุญาต
เริม่ติดต้ังโครงข่าย

โครงข่ายคล่ืน 2600 MHz
ครอบคลุมไม่น้อยกวา่ 50% 
ของพ้ืนท่ีใน EEC

ออกใบอนุญาต

กสทช. ออกเกณฑ์ก ากับ
อปุกรณ์ IoT

เริม่ให้บรกิาร  5G ใน
บางพ้ืนท่ี 

โครงข่ายคล่ืน 2600 MHz
ครอบคลุมอย่างน้อย 50% 

ของ 6 กลุ่มจงัหวดั 
Smart City

EEC

Timeline การให้บรกิาร 5G ในประเทศไทย
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บทเรยีนจาก COVID-19 จะท าให้มีการเปิดรบัและเรยีนรูเ้ทคโนโลยีเรว็ขึน้

Social 
Distancing

• Work from Home ด้วย Tools ใหม่ๆ เช่น Video 
Conference ซึ่งหลายคนอาจไม่คุ้นชินมาก่อน

• การเรยีนและการสอนออนไลน์
• ซ้ืออาหาร/สินค้าผ่าน e-Commerce
• เปิดประการณ์ Online Entertainment
• ท าธุรกรรมทางการเงินออนไลน์

• เห็นความส าคัญของการใช้ Robotics & Automation 
โดยเฉพาะในโรงงานการผลิต เม่ือแรงงานมีข้อจ ากัด

• ให้ความส าคัญกับบรกิาร Delivery มากข้ึน โดยเฉพะธุรกิจบรกิาร 
• องค์กรจ าเป็นต้องออกแบบการท างานใหม่ รวมถึงมีระบบจัดเก็บ

ข้อมูลท่ีเอื้อต่อการท างานได้ทุกท่ีทุกเวลา เช่น Cloud Storage

ท่ีมำ: รวบรวมและวเิครำะห์โดย Krungthai COMPASS

COVID-19
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จดุเด่นของ 5G คืออะไร?

ท่ีมำ: Qorvo (2017) 

Latency
(Unit: ms) 10 <1

Data Traffic
(Unit: Exabytes/Month) 7.2 50

Peak data 
rates
(Unit: Gbps)

1 20

Available 
Spectrum
(Unit: GHz)

3 30

Connection 
Density
(Unit: Connections/Km2) 100,000 1,000,000 

4G 5G

10X

20X

10X

10X

7X

เปรยีบเทียบข้อแตกต่างท่ีส าคัญระหวา่ง 4G และ 5G

IoT
Robotics

& Automation

AR/VR
Cloud 

Computing

Big Data 

AI

5G จะปลดล็อคข้อจ ากัดและท าให้เทคโนโลยีต่างๆ 
ทรงพลังและถูกใช้งานอย่างแพรห่ลายมากข้ึน
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5G จะเปล่ียนโลกของผู้บรโิภคอย่างไร?

สัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ ผ่านอินเตอรเ์น็ต
ความเรว็สูง และแอปพลิเคชันอัจฉิรยิะ 

การเปล่ียนแปลงด่านแรก 
คือ เปล่ียนมือถือ 

เปล่ียนไปสู่ Smart Living 
ด้วย Smart Device ต่างๆ

Worldwide Mobile Subscriptions by Technology
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8.0

8.9

29%

54%

17%

2G/3G

4G

5G

1 2 3

Growth of IoT connections by 2025

9.1

3.2
1.3 0.7 0.5 0.3

5.0 
1.6 0.8 0.7 0.3 0.2

1.5 25.2

0

10

20

30

Billion 
connections

Consumer IoT = 5.5
Industrial IoT = 3.6

Consumer IoT = 11.5
Industrial IoT = 13.7

+ 16% CAGR

Consumer

Industrial

ท่ีมำ: The Ericsson Mobility Report (พฤศจิกายน 2019). Deloitte, and GSMA (กันยายน 2019)
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5G จะเปล่ียนโลกของธุรกิจอย่างไร?

5G จะปฏิวติัการด าเนินธุรกิจสู่รูปแบบ
อั จฉ ริ ย ะ  ( Smart Business) ใ น
ทุกๆ อตุสาหกรรม 

ตัวอย่าง Use Case ของ Smart Business

Smart Manufacturing
โรงงานอจัฉรยิะ

โรงงานการผลิตของ Ericsson โดยใช้ 
IoT, Automation และ AR

Smart Healthcare
การแพทย์อจัฉรยิะ

จีนทดลองผ่าตัดทางไกล 
(Telemedicine) ผ่าน 5G ส าเรจ็

Smart Agriculture
การเกษตรอจัฉรยิะ

Connected & 
Automated Car

รถยนต์อจัฉรยิะ

Smart City 
เมืองอจัฉรยิะ

ตัวอย่างแนวคิด V2V (Vehicle to 
Vehicle) และ V2X (Vehicle to 
Everything)

ตัวอย่างแนวคิด Smart City ของ Los 
Angeles ประเทศสหรฐัฯ

Sunrise, Huawei และAgroscope
รว่มกันพัฒนา Smart Farming ใน
สวติเซอรแ์ลนด์

Scan 
Me

 ยกระดับประสิทธิภาพ
 ลดต้นทุน 
 ลดความเส่ียง
 การเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงตลาด
 ยกระดับประสบการณ์ลูกค้า
 ก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์และบรกิารใหม่ๆ
 สรา้งTech Startups
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อตุสาหกรรม Healthcare ไทยก าลังเผชิญหลากหลายความท้าทาย

ท่ีมำ: OECD Health Statistics 2019, World Health Statistic 2019 (WHO) และกองยุทธศำสตรแ์ละแผนงำน กระทรวงสำธำรณสุข วเิครำะห์โดย Krungthai COMPASS
หมำยเหตุ: ส ำหรบัประเทศมำเลเซยีและสิงคโปร ์เป็นข้อมูลปี 2009-2018 ขณะท่ีประเทศอื่นๆ เป็นข้อมูลปี 2017

จ านวนบุคลากรทางการแพทย์ต่อจ านวนประชากร

35
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แพทย์ เภสัชกร พยาบาล

คน/ประชากร 10,000 คน

Switzerland

Germany

UK

Korea

Japan

OECD

Singapore

Malaysia

Thailand

Aging Society

กำรอุบัติของโรคใหม่ๆ 

กำรเพ่ิมขึ้นของโรค
ไมติ่ดต่อเรื้อรงั (NCDs)

บุคลำกรทำงกำรแพทย์ไม่
เพียงพอและกระจกุตัว

Demand จะเรง่ตัวข้ึนจาก...

...แต่ Supply จ ากัด
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เทคโนโลยีคือกญุแจส าคัญท่ีจะช่วยลดค่าใช้จา่ยด้านสุขภาพของประเทศ

ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของไทยเพ่ิมข้ึนเฉล่ียปีละ 

8% ซึ่งเรง่ตัวมากกวา่รายได้ (GDP) 

ท่ีมำ: World Health Organization (WHO) และค านวณโดย Krungthai COMPASS
หมายเหตุ: - เป็นค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ ณ ราคาปัจจุบัน (Current health expenditure)

- Out-of-pocket คือ ประชาชนออกค่าใชจ่้ายเอง ซึ่งไม่รวมการส ารองจ่ายล่วงหน้าส าหรบัเบิกกับบรษัิทประกันหรอืท่ีท างาน
*จากการประเมินของ McKinsey & Company ส าหรบัประเทศในกลุ่ม OECD 

ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของประเทศไทย จ าแนกตามท่ีมาของเงินทุน
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ด้านสุขภาพลงปีละ 7-11.5%*



Krungthai COMPASS 12

อนาคตของ Smart Healthcare จะเกิดขึน้ในลักษณะ “Decentralized”

ท่ีมำ: Deloitte, McKinsey & Company, WEF, Accenture และวเิครำะห์โดย Krungthai COMPASS

Participatory

Predictive

Preventive

PersonalizedSmart 
HealthcareTraditional 

Healthcare

IoMT

AR & VRAI

Genomics

3D printing

BlockchainBig Data

5G

Decentralized healthcare

Centralized Data
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ตัวอย่าง Use Case 1: m-Health & Real-time monitoring

ท่ีมำ: รวบรวมและวเิครำะห์โดย Krungthai COMPASS

m-Health หรือ Mobile Health คือการย่อเครื่องมือติดตามสุขภาพลงบนมือถือ โดยอาศัยการ
เช่ือมต่อของแอปพลิเคชัน และอุปกรณ์สวมใส่ด้านสุขภาพการแพทย์ (Wearable Medical Device) 
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ตัวอย่าง Use Case 1: m-Health & Real-time monitoring

ท่ีมำ: Mordor Intelligence (2019), Accenture (2018)

มูลค่าตลาด Wearable Medical Device ท่ัวโลก

7.4 

32.4 

0
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35

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

พันล้าน USD

+28.0% 
CAGR

ผลส ารวจชาวอเมรกัินท่ีใช้ Wearable และแอปพลิเคชันด้านการดูแลสุขภาพ

9%

2014

21%

2016

33%

2018

33%

2016 48%2018

Wearable 
Medical 
Device 

แอปพลิเคชัน
ด้ำนกำรดูแล
สุขภำพ 

16%

2014

การใช้ Wearable Medical Device ท่ัวโลกมีแนวโน้มเติบโตสูงเฉล่ียปีละ 28% จากแรงสนับสนุนท้ังทางด้าน Supplyตามการ

พัฒนา Wearable Medical Device ให้มีความหลากหลาย และ Demand ตามกระแสรกัสุขภาพ และชีวติท่ีผูกติดกับมือถือ
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ตัวอย่าง Use Case 2: Telehealth…ไกลแค่ไหนก็ใกล้

ท่ีมำ: MarketsandMarkets (2019) และรวบรวมโดย Krungthai COMPASS

ตัวอย่างแอปพลิเคชันส าหรบั Health Teleconsultation

Doctor On
Demand

CareClix

AmWell

Teladoc

iCliniq

รพ.สมิติเวช Doctor Raksa & 
บ ารุงราษฎรเ์อนิแวร์

Ooca Chiiwii Live รพ. 
มหาวทิยาลัย
นเรศวร

XRHeatth

คาดการณ์มูลค่าตลาดของหุ่นยนต์ในการผ่าตัด (Surgical Robots) ท่ัวโลก

6.7

11.8

2020 2025

หน่วย: พันล้าน USD

12.1% 
CAGR

การ ผ่ า ตัดทาง ไกล 

(Remote Surgery)
การปรึกษาด้านสุขภาพทางไกล 
(Health Teleconsultation) 

การช่วยเหลือผู้ป่วยฉุกเฉินทางไกล 

(Remote Emergency Rescue)

การช่วยเหลือผู้ป่วยทางไกลในกรณี
ผู้ป่วยวกิฤติ (e-ICU หรอื Tele-ICU)

อกี 5 ปีข้างหน้า ในสหรฐัฯ

+19% ต่อปี 
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46%

29%

25%

24%

22%

22%

19%

19%

19%

15%

15%

8%

Cost of devices

Privacy concerns/data security

Health system bureaucracy

Training for patients to use new systems/technologies

Attitude of patients to adopt new systems/technologies

Trust in accuracy of data collected by the devices

Attitude of healthcare professionals to adopt new systems/technologies

Awareness of devices

Government health-related regulation/policy

Technology to run/charge devices in people’s homes

Confidence that patients can understand the data

Confidence that healthcare professionals can understand the data

ความท้าทายในการน า 5G และเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในอตุสาหกรรม Healthcare

ท่ีมำ: Philips Future Health Index (2016) และ Deloitte (2018)

ผลส ารวจต่อความท้าทายในการใช้เทคโนโลยีของผู้ให้บรกิารด้านสุขภาพท่ัวโลก

เสียงสะท้อนจากต่างประเทศช้ีส่ิงท่ีกังวลหลักๆ ได้แก่  

ต้นทุนของ
เทคโนโลยี 

ระบบการดูแล
สุขภาพของภาครฐั
ท่ีอาจไม่เอื้อ 

องค์ความรู ้ทัศนคติ และ
ความเช่ือม่ัน ท้ังฝั่ งผู้ป่วยและ
บุคลากรทางการแพทย์ 

ความปลอดภัย
ของข้อมูล 

กฎระเบียบของทางการท่ีอาจ
ปรบัตัวไม่ทันความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยี 

ผลส ารวจชาวอเมรกัินต่อ Health Teleconsultation

เคยใช้บรกิาร Health 
Teleconsultation 
ในรอบ 1 ปีท่ีผ่านมา 

9.6%

ช้ีวา่ระบบสุขภาพและ
ประกันชีวติไม่ได้
ครอบคลุม 
Teleconsultation

39.7% เต็มใจจะใช้ 
Teleconsultation
หากค่าบรกิารต่ากวา่การไป
พบแพทย์ท่ีโรงพยาบาล

64.4%
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ธุรกิจ Healthcare ในไทย ควรปรบัตัวอย่างไร และต้องค านึงถึงอะไรบา้ง?

ท่ีมำ: วเิครำะห์โดย Krungthai COMPASS

Digital Transformation เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ 
และจะมาเสรมิธุรกิจ มากกวา่จะ Disrupt ธุรกิจ

กำรรว่มลงทุนกับ Strategic Partner คือกลยุทธ์ท่ี
ส ำคัญ เช่น รว่มมือกับ Startup

Collaboration Framework

ผู้ป่วย (Patient) 

โรงพยาบาล/คลินกิ

ภาครฐั ประกันสังคม และ
บรษัิทประกัน (Payers)

Startup/
Venture Capital

 บรษัิทเทคโนโลยีทางการแพทย์  
(MedTech companies)

 ผู้ผลิต/จ าหน่าย Wearable 
Medical Device

Connectivity & Data 
Infrastructure Providers
 Telecommunication Companies
 Cloud storage providers 

Banking

m-Health & Real-time monitoring Teleconsultation

Remote Surgery Smart Hospial
มุ่งเน้น Data Analytics เพ่ือเพ่ิมความแม่นย าในการ
วินิจฉัยและรักษาโรค โดยวางระบบการจัดเก็บข้อมูล
และเชื่ อมต่อท้ัง Ecosystem ท่ีปลอดภัยและการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

กำรรักษำควำมเช่ือม่ันเป็นอีกเรื่องท่ีไม่ควรมองข้ำม 
เพราะเป็นหัวใจหลักของ Healthcare เช่น การสร้าง
ความเชื่อม่ันใน Teleconsultation

1

2

3

4
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This report is not intended to provide the basis for any evaluation of the financial 
instruments discussed herein. The information was obtained from various sources; we do not 
guarantee its accuracy or completeness. In particular, information provided herein should be 
regarded as indicative, preliminary and for illustrative purposes only. There is no 
representation that any transaction can execute at such terms or price. 

Information provided in this report is not intended to constitute legal, tax or accounting 
advice in relation to entering into any transaction and does not have regard to the particular 
needs of any specific person who may receive this report. Clients should consult their own 
financial advisors regarding the appropriateness of investing in any investment strategies 
discussed or recommended in this report and should understand that statements regarding 
future prospects may not be realized. While all information this presentation has been 
produced or compiled from sources believed to be reliable, the Bank makes no representation 
as to its accuracy or completeness. 

Disclosures 




