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สง. ท่ีร่วม

โครงการ

§ ธนาคารพาณิชย์

§ Non-bank

§ สง. เฉพาะกิจของรัฐ

§ ธนาคารพาณิชย์

§ Non-bank
§ ธนาคารพาณิชย์ 

§ เป็น NPL ก่อนวันท่ี 1 พ.ค. 60 
§ หน้ีบัตรท่ีมีเจ้าหน้ี 2 รายข้ึนไป

§ ลูกหน้ีไม่ถูกดำเนินคดี 

§ หน้ีบัตรท่ีมีเจ้าหน้ี 2 รายข้ึนไป § หน้ีบัตรท้ังเจ้าหน้ี

§ ลูกหน้ีไม่ถูกดำเนินคดี § ลูกหน้ีไม่ถูกดำเนินคดี
คุณสมบัติ

ลูกหน้ี

§ เป็น NPL ก่อนวันท่ี 1 ม.ค. 62 § เป็น NPL ก่อนวันท่ี 1 ม.ค. 63

วิวัฒนาการของโครงการคลินิกแก้หน้ี

รูปท่ี 1

หลายรายและรายเดียว

เพ่ือแก้ปัญหาหน้ีบัตรเครดิต บัตรกดเงินสด และสินเช่ือส่วนบุคคลท่ีไ่ม่มีหลักประกัน

+ ลูกหน้ีคดีดำ + ลูกหน้ีคดีดำ + คดีแดง



   ลงนามปรับโครงสร้างหน้ี 3,194 ราย

     ครอบคลุมบัตรเครดิต บัตรกดเงินสด ~13,000 บัตร

     ค่าเฉล่ียเงินต้น 234,843 บาท

จำนวนเจ้าหน้ีเฉล่ียแต่ละสัญญา 3 แห่ง

     เงินผ่อนชำระเฉล่ียต่อเดือน 3,144 บาท

     ระยะเวลาชำระเฉล่ีย 91 เดือน

ปีท่ีลงนาม จำนวนราย

2560        560 
2561        527 
2562      2,107 

สะสม      3,194 

ชำระหน้ีเสร็จส้ิน

72 ราย (2.3%)

สถิติสำคัญของโครงการคลินิกแก้หน้ี

*ข้อมูล 1 มิ.ย. 60 – 31 ธ.ค. 62

รูปท่ี 2



ความพิเศษของโครงการคลินิกแก้หน้ี

SAM ทำหน้าท่ีเป็นตัวกลาง ข้อเสนอพิเศษ ผ่อนเฉพาะเงินต้น นาน 10 ปี1 2

คลินิกแก้หน้ี เป็นโครงการท่ีดำเนินการอย่างต่อเน่ือง มุ่งปลดหน้ีบัตรให้คนไทย รูปท่ี 3

8



เครือข่ายแก้ปัญหาหน้ีบัตร เพ่ือช่วยเหลือประชาชนท่ีใหญ่ท่ีสุดของประเทศ
โครงการคลินิกแก้หน้ี

รูปท่ี 4

*อยู่ระหว่างดำเนินการ

*



1. Reprocess : ปรับปรุงข้ันตอนสมัครถึงลงนามในสัญญาให้ส้ัน กระชับ
2. Pro Active : หาลูกค้าในต่างจังหวัดมากข้ึน
3. Customer Centric : เปิดให้บริการวันหยุดเสาร์ อาทิตย์  

สำหรับคนต้องทำงานวันปกติ
4. Cooperation : ร่วมมือกับศาลและกรมบังคับคดี 

เพ่ือหาข้อสรุปในกระบวนการไกล่เกล่ีย

ปรับรูปแบบการดำเนินการเพ่ือเพ่ิมลูกค้า

สำหรับโครงการในระยะท่ี 3 

รูปท่ี 5



ธนาคารออมสินแก้หน้ีบัตรอย่างครบวงจร

หน้ีเสีย หน้ีดี

ริเร่ิมโครงการ Refinance บัตรดี

สำหรับประชาชนท่ีมีวินัย และมีประวัติผ่อนชำระดีเย่ียม
มุ่งลดภาระดอกเบ้ียให้ประชาชน

จากเดิมท่ีต้องจ่าย 18% หรือ 28% 

โครงการคิดเพียง 8.5% - 10.5%

การเพ่ิมทางเลือกท่ีดีจะช่วยลดปัญหา Moral Hazard 

เข้าร่วมโครงการคลินิกแก้หน้ี  
ถือเป็นเร่ืองสำคัญของธนาคาร

เพ่ือร่วมในการแก้ไขปัญหาหน้ีบัตรของคนไทย

Troubled debt
restructuring 

Preemptive debt
restructuring 

รูปท่ี 6


