
แผนปฏิบัติการระดับชาติ
ว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน

National Action Plan on Business and Human Rights - NAP

นางสาวนรีลักษณ์  แพไชยภูมิ
กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ



•ประเทศไทยให้ค ามั่นโดยสมัครใจ (Voluntary Pledges) และรับข้อเสนอแนะภายใต้
กลไก Universal Periodic Review (UPR) จากประเทศสวีเดน เมื่อปี พ.ศ. 2559
• คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 31 มกราคม 2560 มอบหมายให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

กระทรวงยุติธรรม เป็นหน่วยงานหลักรับผิดชอบในการขับเคลื่อนหลักการ UNGPs 
ภายในประเทศ และจัดท าแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธมินุษยชน
•ทั้งนี้เนื่องจากกรมฯ รับผิดชอบงานด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย 

โดยเฉพาะ UPR ICESCR และแผนสิทธิมนษุยชนแห่งชาติ

ความเป็นมาในการจัดท าแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



NAP

ยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี

เป้าหมายการ
พัฒนาท่ียั่งยืน 

(SDGs) 

พันธกรณี
สิทธมินุษยชน

ระหว่างประเทศท่ี
ไทยเป็นภาคี 

แผนสิทธนิุษยชน
แห่งชาติ

นโยบาย กฎหมาย 
กฎ ระเบียบ มาตรการ 
แนวปฏิบัติ และบริบท

สถานการณ์
ภายในประเทศมาตรการสากลอื่นๆ

ที่เกี่ยวข้อง



การแต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดแนวทาง จัดท า ติดตาม และประเมินผล
ตามแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 1
การลงพ้ืนที่รวบรวมข้อมูล รอบท่ี 1

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 2
การลงพ้ืนที่รวบรวมข้อมูล รอบท่ี 2

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 2
การน าขึ้นสู่เว็บไซต์เพ่ือรับฟังความคิดเห็นรอบท่ี 1

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 2
การรับรองการเยือนของคณะท างานด้านสิทธิมนุษยชนกับบรรษัทข้ามชาติ
และองค์กรธุรกิจอื่นๆ ของสหประชาชาติ 

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



1. ด้านแรงงาน
2. ด้านชุมชน ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม
3. นักปกป้องสิทธิมนุษยชน
4. การลงทุนระหว่างประเทศ และบรรษัทข้ามชาติ

ประเด็นหลัก Key Priority Area ที่ก าหนดในแผน



ระยะที่ 3
การหารือร่วมกับผู้แทนหน่วยงานสหประชาชาติในประเทศไทย

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 3
การหารือร่วมกับผู้แทนภาคประชาสังคม

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 3
การหารือร่วมกับผู้แทนภาครัฐ

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 3
การหารือร่วมกับผู้แทนภาคธุรกิจ

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ระยะที่ 3
การน าขึ้นสู่เว็บไซต์เพ่ือรับฟังความคิดเห็นรอบท่ี 2

กระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



•บทท่ี 1 บทน า
•บทที่ 2 กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัตกิารระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน
•บทที่ 3 สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน
•บทที่ 4 การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธมินุษยชน

ไปสู่การปฏิบัติ และการกากับ ติดตาม และประเมินผล
สถานะปัจจุบัน : อยู่ระหว่างเสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม 

เพ่ือให้ความเห็นชอบและประกาศใช้

เค้าโครงของแผนปฏบิัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการระดับชาตวิ่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
ด้านแรงงาน

เสาท่ี 1 การคุ้มครอง (Protect) เสาท่ี 2 การเคารพ (Respect) เสาท่ี 3การเยียวยา (Remedy)

• การเข้าเป็นภาคีสนธิสัญญาระหว่างประเทศ
• การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ นโยบาย และ

มาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
• การพัฒนาระบบบริหารจัดการแรงงาน 
• การจัดหางาน 
• การพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมเผยแพร่ความรู้ให้กับ

แรงงาน 
• การขจัดการเลือกปฏิบัติ ในการจ้างงาน/ท างาน
• การได้รับค่าแรง/ค่าจ้างที่เป็นธรรม
• สภาพการท างานที่เหมาะสม
• การเข้าถึงสุขภาพของแรงงาน
• การดูแลบุตรของแรงงาน
• การค้ามนุษย์และแรงงานบังคับ
• การคุ้มครองแรงงานในระบบห่วงโซ่อุปทาน
• การคุ้มครองแรงงานจากการใช้เทคโนโลยีวิทยาการเข้ามา

แทนที่แรงงาน
• การคุ้มครองแรงงานไทยในต่างประเทศ
• การด าเนินการต่อภาคธุรกิจ

• การปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน 
มาตรฐานแรงงาน และหลักการสิทธิ
มนุษยชน

• สิทธิและสวัสดิการแรงงาน
• การขจัดการเลือกปฏิบัติ

ในสถานที่ทางาน
• กลไกการร้องเรียน และเยียวยา

• การร้องเรียน/ ร้องทุกข์
• การเข้าถึงกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง
• การอ านวยความยุติธรรม
• การระงับข้อพิพาท
• การเยียวยา
• การคุ้มครองสิทธิของแรงงานไทยที่ท างาน

ในต่างประเทศ



สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการระดับชาตวิ่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
ด้านชุมชน ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม

เสาท่ี 1 การคุ้มครอง (Protect) เสาท่ี 2 การเคารพ (Respect) เสาท่ี 3การเยียวยา (Remedy)

• การพัฒนา ปรับปรุง แก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ นโยบาย 
และมาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

• การมีส่วนร่วมของประชาชน
• การประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสุขภาพ 

(EIA/EHIA)
• เขตเศรษฐกิจพิเศษ (Special Economic Zone)
• การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
• การพัฒนาศักยภาพชุมชน
• ชนกลุ่มน้อย /กลุ่มชาติพันธุ์
• การพัฒนาการดาเนินงานของภาครัฐ
• การด าเนินการต่อภาคธุรกิจ

• การปฏิบัติตามกฎหมาย มาตรฐาน 
และหลักการสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ 
ชุมชน และที่ดิน

• การเปิดให้ประชาชนและชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วม

• การจัดท า EIA/EHIA
• กลไกการร้องเรียน และเยียวยา 

• การร้องเรียน
• การไกล่เกลี่ย
• การด าเนินคดี
• การช่วยเหลือทางการเงิน
• การเยียวยา



สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการระดับชาตวิ่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
ด้านนักปกป้องสิทธิมนุษยชน

เสาท่ี 1 การคุ้มครอง (Protect) เสาท่ี 2 การเคารพ (Respect) เสาท่ี 3การเยียวยา (Remedy)

• การเข้าเป็นภาคีสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 
และความร่วมมือกับกลไกสิทธิมนุษยชนต่างๆ

• การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ นโยบาย และ
มาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

• การคุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน
• การสร้างความรู้ ความเข้าใจ

• การปฏิบัติตามกฎหมาย มาตรการ 
และหลักการสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับ
การคุ้มครองนักปกป้องสิทธิมนุษยชน

• การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การปฏิบัติหน้าที่ของนักปกป้องสิทธิ
มนุษยชน

• การจัดทามาตรการคุ้มครอง
นักปกป้องสิทธิมนุษยชน

• กลไกการร้องเรียน และเยียวยา

• การร้องเรียน ร้องทุกข์ ขอความช่วยเหลือ
• การส่งเสริมระบบไกล่เกลี่ย
• การด าเนินคดี
• การเยียวยา



สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการระดับชาตวิ่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
ด้านการลงทุนระหว่างประเทศ และบรรษัทข้ามชาติ

เสาท่ี 1 การคุ้มครอง (Protect) เสาท่ี 2 การเคารพ (Respect) เสาท่ี 3การเยียวยา (Remedy)

• การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ นโยบาย และ
มาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

• การสร้างความตระหนักรู้แก่นักลงทุน
• การส่งเสริมการลงทุน
• การป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนในต่างประเทศ
• การพัฒนาการด าเนินงานของภาครัฐ
• รัฐวิสาหกิจ
• การด าเนินการต่อภาคธุรกิจ
• การส่งเสริมความร่วมมือในการขับเคล่ือนประเด็นธุรกิจกับ

สิทธิมนุษยชนในระดับภูมิภาคและระหว่างประเทศ

• การปฏิบัติตามกฎหมาย มาตรฐาน 
และหลักการสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับ
การลงทุนระหว่างประเทศ และ
บรรษัทข้ามชาติ

• การส่งเสริมความตระหนักรู้ถึง
หลักการ/มาตรฐานระหว่างประเทศ
เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนและการ
ประกอบธุรกิจโดยชอบ

• กลไกการร้องเรียน และเยียวยา

• กลไกร้องเรียน
• การเจรจา/ไกล่เกลี่ย
• การช่วยเหลือทางการเงิน/เยียวยา
• การป้องกันผลกระทบ



• ระยะเวลาบังคับใช้ : 4 ปี (พ.ศ. 2562 – 2565)
• กลไกขับเคลื่อน :
คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนงานด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย

กลไกขับเคลื่อน ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน



ขอบคุณค่ะ


