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SOCIAL MEDIA ERA
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ประเทศไทยมีผู้ใช้ Social Media

74% ของประชากรทัง้หมด

คิดเป็น อันดับ 8 ของโลก



จ านวนผู้ใช้ Social Media ในประเทศไทย

56 ล้านบัญชี

13 ล้านบัญชี

9.5 ล้านบัญชี
ข้อมลูโดย Wisesight ณ เมษายน 2562
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ผู้ใช้ในประเทศไทย
ใช้เวลาบน Social Media

เฉล่ีย 3 ช่ัวโมง 11 นาทต่ีอวัน
คิดเป็นอันดับ 8 ของโลก
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พนัล้านข้อความ

ข้อความ Social Media ในประเทศไทย

6.3 พันล้านข้อความ

เตบิโต +42%

มกราคม – ตุลาคม 2562

7.5 พันล้านข้อความ

และคาดว่าจะเตบิโตในปี 2019 ถึง 
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80% ของผู้ใช้อนิเทอร์เน็ตในประเทศไทย

เคยซือ้สินค้าผ่านช่องทางออนไลน์

และกว่า 50% เป็นคน Gen Y
Source : Statista, September 2019



SOCIAL MEDIA CHANGES THE WAY WE BEHAVE



54%
ใช้โซเชียลมีเดยี

เพื่อหาข้อมูลของสินค้า
(GLOBALWEBINDEX, 2018)

37%
ได้แรงบันดาลใจ

ในการซือ้สินค้าจากโซเชียลมีเดยี
(PWC Global Consumer Insights Survey, 2018)

49%
เช่ือค าแนะน าสินค้า
ของ Influencers

(FOURCOMMUNICATIONS, 2018)



EXPERIENCE
OF NOW



‘CF’ 

‘ฮาซัน’
10 ล้านบาทต่อเดือน

Source : อาหารทะเลตากแห้ง จ.สตลู

No ‘CC’



WHAT WE FOUND FROM CAMPAIGN



เร่ิมจากคุณกอล์ฟ ฟักกลิง้ ฮีโร่ เปิดแคมเปญ
และชวนคนดังมา Live ชวนคุยในประเดน็นี ้

#ของมันต้องมีก่อน40

DATA PROCESS
GEN Y ตอนต้น (23-30 ปี) 

20 ล้านบัญชี56 ล้านบัญชี

14,140 ข้อความ

35% ของผู้ใช้ Social Media ในประเทศไทย



น าประเดน็มาพดูคุยกันใน Hashtag
#ของมันต้องมีก่อน40

DATA PROCESS

> 60% อายุต ่ากว่า 34 ปี
Source: GlobalWebIndex

9.5 ล้านบัญชี

3,854 ข้อความ
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คนในแต่ละแพลตฟอร์ม

มีความต่างกัน



คนในแต่ละแพลตฟอร์มมีความต่างกัน

✓ แสดงออกถงึความจริงจงัในชีวิต

✓ แสดงออกถึงตวัตนด้านท่ีอยากให้คนอ่ืนเห็น 
วตัถปุระสงค์เพ่ือให้เพ่ือนมองมาที่ฉนั

✓ #ของมนัต้องมีก่อน40 ของชาวเฟซบุ๊กสว่นใหญ่
จะเป็นเร่ืองความมัน่คง เช่น อยากมีเงินเก็บ บ้าน 
รถยนต์ ธุรกิจสว่นตวั เป็นต้น

✓ อิสระเสรี เป็นตวัของตวัเอง : ชาวทวิตเตอร์มี
ความแตกตา่งจากแพลตฟอร์มอ่ืนๆ คือการเก็บ
เงินเพ่ือซือ้บตัรคอนเสิร์ต, อยากเจอศิลปินที่
ตวัเองช่ืนชอบ, อยากเลีย้งแมว

✓ ความต้องการเก็บเงินและการทอ่งเท่ียวมกัมาคู่
กนั



ยุคสมัยของ Influencer



Data: Wisesight Influencer Report (Data August – October 2019)

ยุคสมัยของ Influencer

545,000+

สิงหาคม – ตุลาคม 2562

จ านวนโพสต์โดย Influencers ในช่วง 3 เดือน

1,340,000,000+
จ านวน Engagement ที่เกิดขึน้



I ROAM ALONE

1. เที่ยว 20%
2. ความสุข 12%
3. คู่ชีวติ 10%
4. เงนิ 9%
5. บ้าน 7%

F.HERO

1. บ้าน 21%
2. ปลดหนี ้ 16%
3. สุขภาพ 12%
4. เงนิ 11%
5. ลูก 7%

บันทกึของตุ๊ด

1. บ้าน 22%
2. ความสุข 16%
3. รถ 14%
4. เงนิ 10%
5. คู่ชีวติ 9%

Kalamare Kan Kantathavorn

1. เงนิ 38%
2. บ้าน 20%
3. รถ 11%
4. ปลดหนี ้    9%
5. เที่ยว 6%

1. บ้าน 27%
2. เงนิ  16%
3. รถ 15%
4. ปลดหนี ้    9%
5. ครอบครัว  5%

ยุคสมัยของ Influencer



Social Media เป็นแค่เคร่ืองมือ
ขึน้อยู่กับเราว่าจะใช้มันอย่างไร


