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SMEs’ Journey
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ปัจจุบันน้ี SMEs เผชิญปัญหารอบด้าน และยังต้องการความช่วยเหลือ

ตัวอย่างผลส ารวจ SMEs ปี 2561 ส่ิงท่ี SMEs ต้องการความช่วยเหลือ

ธปท.

UTCC & 
SME D 
Bank

มาตรการภาครฐัท่ีต้องการใช้
บรกิาร (เรยีงตามล าดับ)

• การเงนิ เช่น การให้สินเชื่อ
• ภาษี เช่น การลดภาษีเงนิได้
• เสรมิทักษะความรู ้
• การตลาด
• เทคโนโลยี เช่น e-Commerce

อ านาจในการต่อรองต่า

ต้นตอของปัญหา

ปัญหาหลักของ SMEs

• ต้นทุนสูง ท้ังต้นทุนทาง
การเงนิ และต้นทุนอื่น ๆ

• การแขง่ขนัรนุแรง

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
เกิดข้ึนอย่างรวดเรว็และก้าว
กระโดด

1

การขาดความรู้
ในการด าเนินธุรกิจ2

3
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ท าความเข้าใจกับแนวทาง
การช่วยเหลือของรฐั

2
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One-stop Service Center
2.1
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อยากขอรบัความช่วยเหลือ...ต้องท าอย่างไร? 

248 แห่ง 
ท่ัวประเทศ

ติดต่อโดยตรงท่ีศนูย์ฯ ติดตามข่าวสารท่ี Facebookเวบ็ไซต์ Call center

Tips
& 

Good 
to 

Know

• SMEs ต้องเริม่ด้วยการลงทะเบียนในเวบ็ไซต์

• เวบ็ไซต์มีข้อมูลความช่วยเหลือด้านการเงนิ

• มีอาจารย์หรอืผู้เชี่ยวชาญ น่ังประจ าการแต่ละศูนย์ฯ 
เพ่ือบรกิารให้ค าปรกึษา

ศูนย์กลางท่ีให้ค าปรกึษาได้
ในเรื่องหลักๆ และส่งต่อความ
ช่วยเหลือไปยังหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง
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ติดตามข่าวสารท่ี 
Application

Tips
& 

Good 
to 

Know

SMEs ต้องลงทะเบียนสมัครเป็นสมาชิก สสว. 
เพ่ือเข้ารว่มกิจกรรม และรบัสิทธิพิเศษต่างๆ

อยากขอรบัความช่วยเหลือ...ต้องท าอย่างไร? 

ติดต่อโดยตรงท่ีศนูย์ฯ Facebookเวบ็ไซต์ Youtube

76 แห่ง 
ท่ัวประเทศ

ศูนย์กลางในการให้ค าปรกึษา 
การส่งต่อความช่วยเหลือ 

การสนับสนุนองค์ความรู ้และ

ประสานการจดัโครงการต่างๆ เช่น 

โครงการพัฒนาผู้ประกอบการใหม่ 

(Early-Stage) ปี 2562
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การพัฒนาผลิตภัณฑ์
และยกระดับกระบวนการผลิต

2.2



Krungthai Macro Research 10

ให้บรกิารค าปรกึษาทางด้านการผลิตแบบครบวงจร Success Case จากการใช้บรกิารศูนย์ ITC 

ผู้ผลิตสมุนไพร
ผสมถ่ังเช่าและ
ถ่ังเช่าสกัด
แคปซูล

- ปรบัมาใช้ระบบสมารท์ฟารม์ม่ิง 
- ออกแบบพัฒนาฉลากและบรรจุภัณฑ์ โดยใช้
ระบบซอฟท์แวร ์3 มิติ

อยากขอรบัความช่วยเหลือ ต้องท าอย่างไร?

ลงทะเบยีนและติดต่อขอรบับรกิารได้โดยตรง 

ท่ีศูนย์ ITC 105 แห่ง เรยีกได้วา่ 
“ใกล้ท่ีไหน ไปท่ีน่ัน” 

การวเิคราะห์ ออกแบบผลิตภัณฑ์

จดัหาผู้ผลิต 

บรกิารด้านวศิวกรรม 

ใช้เทคโนโลยีดิจทัิล เพ่ือลดต้นทุนการผลิต 

รบัรองมาตรฐานและการทดสอบตลาด
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การเข้าสู่ Platform Economy2.3
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(ภายใต้ความรว่มมือของ สสว. และหน่วยงานพันธมิตรต่างๆ)

บ่มเพาะ SMEs ต้ังแต่ข้ันเริม่ต้น

จนถึงท าการตลาดจรงิ ผ่านการให้
ความรู ้ค าปรกึษา และ Workshop

เปิดรา้นค้าออนไลน์ บน 
e-Marketplace ช้ันน า พรอ้ม
สิทธิพิเศษต่างๆ

สามารถเข้ารว่มโครงการน้ีได้จนถึง

สิงหาคม ปี 2562
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ช่องทาง Online 
ในการขายสินค้าไป
ยังต่างประเทศ 

Thaitrade.com
การค้าส่งในรูปแบบ B2B

Thaitrade SOOK
การค้าปลีกในรูปแบบ B2C

ขายออนไลน์ผ่าน “Thaitrade.com” ดียังไง?

• สรา้งโอกาส Business Matching

• สรา้งความมั่นใจให้กับท้ังผู้ซื้อและผู้ขาย 

• ช่วยประหยัดต้นทุนจากการสนับสนุนของภาครฐั 

• มีบรกิารดูแลผู้ขาย

• มีโครงการอบรมต่างๆ

• ช่วยเหลือด้านการตลาด 

• สามารถน าข้อมูลพฤติกรรมลกูค้าไปปรบัปรุงธรุกิจ
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ศูนย์กลางในการ
รวบรวมองค์ความรู้
และหลักสูตรฝกึอบรม 

ตัวอย่างหลักสูตรอบรมออนไลน์

แบบ Online ท่ีสามารถเรยีนรูไ้ด้
ด้วยตนเอง ทุกท่ีทุกเวลา มี

ประกาศนียบัตรให้ 

แบบ Offline ท่ีมีการจัดฝึกอบรม
นอกสถานท่ีครอบคลุมทุกภูมิภาค
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ระยะเวลาฝกึอบรม

17 – 28 พ.ค. 2562

สถานท่ีฝกึอบรม 

สถาบันพัฒนาผู้ประกอบการ
ยุคใหม่ DITP (รชัดาภิเษก) 

ธนาคารกรุงไทย รว่มกับ 
กรมส่งเสรมิการค้าระหวา่งประเทศ 
และกรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม

พัฒนาหลักสูตรฝกึอบรมโดย 

เน้นการส่งออกไปท่ีตลาดจนี

ส าหรบั SMEs ท่ีสนใจการส่งออกสินค้า
เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านธุรกิจส่งออก 
และเปิดโอกาสให้ขยายการส่งออกสินค้า
ไปยังตลาดต่างประเทศ

สอบถามเพ่ิมเติม 

โทร. 02-208-7584, 8274

วนัน้ี - 8 พ.ค. 2562 
(รบัจ านวนจ ากัด) ฟร!ี ไม่มีค่าใช้จ่าย

สมคัรด่วน!!!!
“SMEs Genius Exporter รุน่ท่ี 4”
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การเข้าถึงแหล่งเงนิทุน2.4
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42%
63%

84%

“
“

นอกจากนั้น SMEs ท่ีใช้สินเชื่อจาก
ธนาคารพาณิชย์ และเป็นบุคคลธรรมดา 
ส่วนใหญ่กวา่ 63% มีบัญชีขอสินเชื่อ

เพียงบัญชีเดียว 

“
“

ขณะท่ี SMEs ท่ีใช้สินเชื่อจากธนาคาร

พาณิชย์ และเป็นนิติบุคคล กวา่ 42% 
มีบัญชีขอสินเชื่อเพียงบัญชีเดียว 
“

“

ท่ีมา: สถาบันวจิัยเศรษฐกิจป๋วย อ๊ึงภากรณ์ (11 ก.ค. 2561) 

อปุสรรคหลักๆ ในการเขา้ถึงเงนิทนุ 

การปล่อยสินเชื่อท่ีองิกับ 

“หลักทรพัย์ค้าประกัน” 
(Collateral-based Lending) 

ต้นทนุดอกเบี้ยสูง 

17%

มี SMEs เพียง 17% หรอื 5.2 แสนราย 

ท่ีมีการใช้สินเชื่อจากธนาคารพาณิชย์“ “
และในจ านวนสินเชื่อเหล่านั้น ส่วนใหญ่
กวา่ 84% กระจุกอยู่กับ SMEs 
เพียงหมื่นกวา่ราย หรอืแค่ 10% ของ 
SMEs ท่ีใช้สินเชื่อจากธนาคารพาณิชย์

1

2
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1
รฐัชว่ยเหลือผ่านบรรษัทประกันสินเชื่ออตุสาหกรรมขนาดย่อม

ค้าประกันสินเชื่อให้ SMEs ท่ีขาดหลักประกัน

SMEs ขอผ่านธนาคารได้เลย ไมต้่องไปติดต่อ บสย. 

SMEs อาจไมส่ามารถใช ้บสย. ค้าประกันได้ท้ัง 100% 

โครงการเด่น

( ) 

- โครงการค้าประกันสินเชื่อ SMEs ทวทีรพัย์ (PGS7)
(รฐับาลจา่ยค่าธรรมเนียมปีแรกแทน SMEs)

- โครงการ “Start-up & Innobiz” 
ส าหรบั SMEs รายใหม่ และกลุ่มนวตักรรม
(รฐับาลจา่ยค่าธรรมเนียมปีท่ี 1-2 แทน SMEs)

SMEs ท่ีได้รบัสินเชื่อผ่าน SFI

SMEs  รายเล็ก

150,000

40,000 30,000 30,000 20,000 15,000 10,000 

หน่วย : ล้านบาท

SMEs  ท่ัวไป

SMEs บัญชเีล่มเดียว 

ตามท่ี บสย. จดัสรร

5,000 

SMEs สหกรณ์ภาคการเกษตร ผ่าน ธกส.

SMEs ประชารฐั 
และนโยบายรฐั  ผ่าน 
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2

สินเชื่อส าหรบั SMEs ใน
กลุ่ม 10 อตุสาหกรรม
เป้าหมาย (S-Curve) 

โครงการท่ีส่งเสรมิ SMEs เฉพาะกลุ่ม 

สินเชื่อส าหรบัการลงทุนใน
เทคโนโลยีและนวตักรรม รวมถึง
การวจิยัและพัฒนา (R&D) 

สินเชื่อส าหรบัการด าเนินงาน
ด้านส่ิงแวดล้อม

และการอนุรกัษ์พลังงาน 

บรรเทาปัญหาเฉพาะกาล 

สินเชื่อส าหรบั SMEs ในบางพ้ืนท่ี สินเชื่อเพ่ือบรรเทาปัญหาภัยพิบัติ 
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SMEs ควรเตรยีมตัวอย่างไร?

SMEs ต้องต่ืนตัว ติดตามข่าวสารอย่างใกล้ชิด

SMEs ต้องมีระบบบัญชีท่ีเป็นมาตรฐาน 
และเข้าสู่ระบบบัญชีเดียว

เตรยีมข้อมูลอื่นๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการ
พิจารณาสินเชื่อของธนาคาร

แนะน าโครงการสินเชื่อเพ่ือส่ิงแวดล้อม

by
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3

สนับสนุนเงนิทุนส าหรบัการวจิยัและพัฒนา 
(R&D) ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรม 
รวมถึงการต่อยอดงานวจิยัไปสู่เชงิพาณิชย์

สนับสนุนเงนิทุนส าหรบั SMEs และ Startup 
ท่ีมีธุรกิจเชิงนวตักรรม รวมถึงเงนิทุนเพ่ือ
การเข้าถึงและใชบ้รกิารบรษัิทท่ีปรกึษาต่างๆ 

Tips
& Good 
to Know

สวทช. มักจะพิจารณาจากขอ้เสนอ
โครงการ (Proposal) เป็นส าคัญ 

Startup ท่ีเป็นบุคคลธรรมดาไม่สามารถเข้ารว่ม

โครงการส่วนใหญ่ของ สนช. ได้
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Q & A




