
การแถลงข่าว
บริการโอนเงินและรับโอนเงินแบบใหม่ 

“พร้อมเพย์ – PromptPay”
โดยรองผู้ว่าการ ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน

วันพุธที่ 15 มิถุนายน 2559 ณ ห้องประชุมภัทรรวมใจ
ธนาคารแห่งประเทศไทย
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โครงการ National e-Payment
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พร้อมเพย์
PromptPay

บริการโอนเงินและรับเงินแบบใหม่

พร้อมท าธุรกรรมทางการเงินได้ทุกที่ ทุกเวลา 
ผ่านช่องทางหลากหลายของธนาคาร
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หัวใจส าคัญของบริการพร้อมเพย์

เลือกบัญชีเงินฝากธนาคารที่ถูกใจ ที่จะใช้เป็นบัญชีหลกัในการรับเงิน

พร้อมเพย์
PromptPay 

Start

เตรียมแค่ 3 อย่าง

สมุดบัญชี / เลขที่บัญชีเงินฝากธนาคาร 
(ออมทรัพย์ หรือ กระแสรายวัน)

บัตรประจ าตัวประชาชนตัวจริง โทรศัพท์มือถือของเรา
ที่ต้องการลงทะเบียน

  

“ใคร ๆ ก็โอนเงินมาให้เราได้โดยไม่ต้องถามเลขที่บัญชีธนาคาร
จ่ายเงินในชีวิตประจ าวันผา่นพร้อมเพย์ได้แทนเงินสด”

บริการโอนเงินและรับโอนเงินแบบใหม่ โดยการผูกบัญชีเงินฝากธนาคาร
ของเรากับ เลขประจ าตัวประชาชน และ/หรือ หมายเลขโทรศัพท์มือถือ 

https://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj0xd_c0p_NAhUJu48KHWaxDeYQjRwIBw&url=http://www.iconsplace.com/orange-icons/touchscreen-smartphone-icon&bvm=bv.124272578,d.c2I&psig=AFQjCNF_Wf-JlPKpwQn_pNLFK7Qdo7N1og&ust=1465723239338708
https://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj0xd_c0p_NAhUJu48KHWaxDeYQjRwIBw&url=http://www.iconsplace.com/orange-icons/touchscreen-smartphone-icon&bvm=bv.124272578,d.c2I&psig=AFQjCNF_Wf-JlPKpwQn_pNLFK7Qdo7N1og&ust=1465723239338708
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การลงทะเบียนผูกบัญชี

ผ่านช่องทาง ATM , Internet Banking , Mobile Banking
หรือสาขาธนาคารที่สะดวก

สามารถเปลี่ยน หรือ ยกเลิกการลงทะเบียนผูกบัญชีได้ตลอดเวลา

ระบบกลางพร้อมลงทะเบียนส าหรับทุกธนาคารตั้งแต่ 15 ก.ค. 59 เป็นต้นไป
ธนาคารที่มีความพร้อมให้บริการลงทะเบยีนก่อนได้ ตั้งแต่ 1 ก.ค. 59
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ตัวอย่างทางเลือกในการผูกบัญชี

ธพ. ก
นาย A

1

ธพ. ข

ธพ. ก

ธพ. ค

นาย B

2

1

ธพ. ก

ธพ. ข

นาย C

1

2

3
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สิทธิประโยชน์ใกล้ตัว

ตัวอย่างประโยชน์ดี ๆ มีอะไรบ้าง

• สะดวก รวดเร็ว
ประชาชนโอนเงินระหว่างกันได้สะดวกโดยใช้เพียงแค่หมายเลขโทรศัพท์มือถือหรือเลขประจ าตัวประชาชน  
ประชาชนรับเงินจากภาครัฐเข้าบัญชีได้โดยตรงด้วยเลขประจ าตัวประชาชน  

• ปลอดภัย
ลดความเสี่ยงจากการพกพาเงินสด ส่งมอบเงินสด และสามารถตรวจสอบรายการโอนเงินได้

สิทธิของลูกค้า
• ได้รับข้อมูลอย่างครบถ้วน
• สามารถเปลี่ยนแปลงยกเลิกได้ง่าย
• เลือกใช้บริการได้อย่างอิสระ

• ดูแลความปลอดภัยของระบบ
• ตรวจสอบความถูกต้องและรักษาข้อมูล
• พร้อมตอบข้อซักถามและให้ความช่วยเหลือ

ธนาคารมั่นใจ 
พร้อมให้บริการ
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ชีวิตประจ าวันแบบพร้อมเพย์
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การส่งเสริมการใช้ e-Payment

อัตราค่าธรรมเนียมมีผลอย่างยิ่งต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของประชาชนผู้ใช้บริการ

หลักการโครงสร้างคา่ธรรมเนียม
ค่าธรรมเนียมต้องจูงใจให้เกิดการเปลี่ยนพฤติกรรม

มาใช้ e-Payment แทนการใช้เงินสดและเช็ค 
ใกล้เคียงกับบริการที่คล้ายกันของประเทศที่มีการใช้ e-Payment 

อย่างแพร่หลาย และส่งเสริมการแข่งขันตามกลไกตลาด


